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Se brinda asesoria legal, se orienta Acompaifamientos: Consiste en llevar al usuario ante la
sobre la interposicion de una autoridad competente a interponer una
denuncia. denuncia o querella, explicar el proce-

En cosos de vulnerabilidad o victimas so de investigacion y los derechos que
de delitos con violencia, se ofrece el le asisten como victima.
servicio de acompanamiento.

Seguimientos:

Cuando el usuario ya cuenta con Implica realizar indagacion sobre el

denuncia, se asesora legalmente y 601 estado que guarda una carpeta de

se ofrece el servicio de seguimiento. investigacion y brindar informacion
clara al usuario.

folios (10.02t%)

(un folio puede tener
mas Qe un £

Asesoria legal: : :
€9 Se brinda asesoria en materias

290 como: Familiar, Civil, Mercantil y

folios (5.68%) Administrativo.

Se creana - RS T Se brindan primeros auxilios psicolégicos,
partir de: Asesoria psicolégica: prevencién del suicidio, contencién sobre

1.- Atencién a 239 tratamiento de adicciones y de

i $ , _ adolescentes ingobernables.
distancia por folios (4.68%) q
Comprende folios sobre orientacion a resolucion de conflictos
el centro de Justicia civica: 96 con Juez Civico, solicitud de rondines de policia y eventos de
contacto emergencia
(4,777 Grupos en situacion de ntegra asuntos de nifas, nifos, adolescentes y adultos
Ilclmadas) S idad v i s 2. Este NNAy Adultos Mayores: 120 ay 2n los que competente la procuraduria.
eguridad y justicia: concepto - :
Se trata de asuntos sobre conflictos vecinales, fomiliares o

2.~ Atencion : 1 ,039 integra 5 Medios altern'os de solucién < rios en donde son orientados y canalizades al Instituto
fSOﬂO‘ del fol 1%} rubros de conflictos: 110 2 J ia Alternativa,
pe SRR AT principales:
agente
ciudadano

(382 asuntos) Servunog p|,'|b||cos‘: Koltas admbidstretivas 855 quods_c-loc[jtt_;g’[:o un falta adm
1,045 folios. (20.48%) ela DS

5,099 folios

Prevencion del delito: 69

Vialidad: Los folios de estos conceptos,
762 folios.(14.96%) son producto de un convenio de
colaboracion con 911, a traves
del cual se atienden este tipo de
llamadas con dos objetivos
primordiales

Orientacion ciudadana:
1,221 folios. (2394%)
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Histérico de folios / 2013 - 2023
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:Qué le interesa atender a la

Linea Ciudadana *2232?
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Clasificacion de los

folios por delito

Total de delitos:




Informe o __ o
e Total de denuncias impulsadas
2023
Zona centro sur
‘180 denuncias impulsadas por agente telefénico

\*164 denuncias impulsadas por agente ciudadano

denuncias

*164 ya contaban con denuncia y se dio seguimiento

*3 decidieron no denunciar.
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Asesoria legal

32

40
74

144

Familiar

® 144
Civil

® 74

Mercantil

® 40
Administrativo
® 32

290 folios
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Asesoria psicolégica

36
9
112

Primeros auxilios
psicolégicos

® 9

Adicciones
® 36

Adolescentes
o 112

239 folios
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Seguridad y justicia

Faltas administrativas

® 636

Medios alternos de
solucion de conflictos

® 110

Grupos en situacion
de riesgo

e 120
Justicia Civica

® 96

Prevencion del delito

® 69

1,031 folios




INFORMACION
POR

REGIONES
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Clasificacion de los

folios por delito

Total de delitos:

357

Folios
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Region Chihuahua

. . = )
156 denuncias impulsadas por agente telefonico

\*69 denuncias impulsadas por agente ciudadano )

denuncias

130 ya contaban con denuncia y se dio seguimiento

-2 decidieron no denunciar.
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Asesoria
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Delito

Violanecia
familiar

.
P.
.

Desaparicion de

Privacion ilegal
de la libertad

Abuso Sexual
Violacién

Robo

Abuso de
autoridad

Total

Ya contaban

# con No ' Se impulsfs
Folios e B denuncié la denuncia
1 | 0 | 0 1
i 1 0 3
5 0 0 5
1 0 0 1
4 1 0 3
i 3 0 1
2 1 0 1
2 1 0o 1
3/ 2 0 1
1 1 0 0
TRK 0 0 1
28 10 O 18

Denuncias impulsadas por
agente telefénico.

10

Ya contaba con denuncia y se
ofrecié seguimiento.

Denuncias impulsadas por
agente ciudadano.

No denuncié.

Total de denuncias impulsadas:

18
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Delit - Ya contaban No Se impulsé
SHL0 con . :
Folios  denuncia. denuncié la denuncia
Robo 62 7 0 55
D icion |
B4 : | o o :
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Denuncias impulsadas por
agente telefénico.

10

Ya contaba con denuncia y se
ofrecidé seguimiento.

Denuncias impulsadas por
agente ciudadano.

1

No denuncié.

Total de denuncias impulsadas:
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Vialidad

Servicios
Puablicos
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legal
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juridica penal
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)
~

Delito

Viclanecia
familiar

Abuso Sexual
Violacién

Amenazas

Robo

Desaparicion de

persona

Dafios

Lesiones

Hostigamiento |

Sexual

Fraude

Ya contaban

# No Se impulsé
Folios derfl.?:cin. denuncié la denuncia

26 7 1 19

2 1 0 1

1 0 0 1

1 1 0 0

17 3 = 0 14

1 | 0 ’ 0 1

71 ‘ | 1 | 0 0

1 0 0 1

1 0 0 1

1 1 0 1

el

Denuncias impulsadas por
agente telefénico.

14

Ya contaba con denuncia y se
ofrecié seguimiento.

37

Denuncias impulsadas por
agente ciudadano.

1

No denuncié.

Total de denuncias impulsadas:

38




