
Informe final de resultados. Evaluación del proyecto Yo Soy Rediseño Social

RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto Yo Soy Rediseño Social operado por la Tenda Di Cristo desde el año 2016, ha

sido evaluado en distintos momentos bajo diferentes criterios; por segunda ocasión, es

evaluado como parte del proceso de financiamiento de FICOSEC, con el objetivo de

valorar los alcances, resultados y posibles impactos en el corto plazo derivados de su

implementación.

A través de una metodología mixta, en la que se analizó la eficacia y eficiencia del

proyecto y el impacto generado en la población objetivo, los principales resultados de

la evaluación son los siguientes:

1. De acuerdo con criterios de Eficacia y Eficiencia presupuestal y operativa, el proyecto

alcanza niveles satisfactorios al reflejar un apego a la programación de 89% en su

cobertura y una mejora en sus costos unitarios de 19%.

2. En cuanto a la calidad del servicio ofrecido, de acuerdo con la opinión de los

beneficiarios, su valoración es altamente satisfactoria. Entre las variables que

componen este indicador de calidad, destaca la calificación obtenida por la atención

recibida (1.74) en una escala de -2 a 2.

3. Con relación al impacto en la salud mental, este en general es alto, pues más del 90

% de los beneficiarios encuestados respondió que su sentimiento de bienestar

mejoró.

4. Aunque subjetivamente, un alto porcentaje de beneficiarios no ha reincidido, casi una

tercera parte está indecisa en su intención o disposición de volver a reincidir.

5. Desde la perspectiva legal, ninguno de ellos ha reincidido, pero algunos están en

riesgo de reincidir por delitos contra la salud, derivado principalmente por riesgos de

su entorno.

6. Por otra parte, no se puede inferir la sostenibilidad a largo plazo, debido a que el

porcentaje que había terminado la intervención al momento de la evaluación es bajo,

con apenas dos meses de haber concluido.

7. Entre las acciones necesarias para consolidar al proyecto como un modelo replicable

con un alto grado de posibilidades de éxito, se identifica el fortalecimiento de la

documentación de sus procesos y el abordaje de metodologías más rigurosas para

ampliar las expectativas de nuevos financiadores.


