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Fundacién Ficosec A.C. ha sido responsable solo en la revision de esta
publicacién con el fin de que cumpla con el objetivo para el cual fue
desarrollada; sin embargo, dejamos a criterio de quien lo lee sobre la
interpretacion y el uso del material. La informacion u opiniones vertidas
en la publicacién, no corresponden a Fundacion Ficosec A.C., por lo que
estara exenta el uso que se le dé a la presente y en ningun caso podra
ser considerado como responsable de dafio alguno causado por su
utilizacion, siendo las y los autores a quienes se atribuye el contenido.
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1. Introduccion

El presente documento es el producto final del proceso de fortalecimiento
del proyecto “Fortalecimiento familiar para la disminucion de la violencia,
afno 2”7, implementado por la asociacion civil Comunidad y Familia de
Chihuahua, A.C. (COFAM), y financiado por el FICOSEC, A.C. por lo que
esta dirigido a dar trazabilidad a los médulos, procesos, entregables y

talleres que se desarrollaron durante el fortalecimiento.

Es importante mencionar que este proceso se construyo a partir de las
recomendaciones identificadas en el documento de Diagndstico del
Proyecto!, asi como del Plan de Trabajo? que aborda el esquema de
trabajo, las areas a fortalecer y los entregables a desarrollar. Por ello, el
fortalecimiento se estructurd en tres médulos: 1) Andlisis del problema y
Teoria del Cambio, 2) Sistema de Monitoreo y Evaluacion, 3) Operacion

y plan de comunicacién.

Con la finalidad de brindar mayor claridad acerca del proceso, la
estructura del documento se desarrolla de la siguiente manera: 1)
Descripcion del proceso de fortalecimiento 2) Principales actividades,
resultados y evidencias por médulo, 3) Recomendaciones finales y

conclusiones.

1 para revisar a profundidad las recomendaciones de las que emana este
fortalecimiento, se puede consultar el documento Diagnostico del proyecto
“Fortalecimiento familiar para la disminucién de la violencia, afio 2” que se encuentra
como Anexo 1 al final de este documento.

2 Para consultar el plan de trabajo que guid al presente fortalecimiento se puede
consultar el documento Plan de Trabajo de Fortalecimiento del proyecto
“Fortalecimiento familiar para la disminucién de la violencia, afio 2” que se encuentra
como Anexo 2 al final de este informe.
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2. Descripcion del proceso de fortalecimiento

Los procesos de fortalecimiento para Organizaciones de la Sociedad
Civil (OSCs) son susceptibles a interpretarse de distintas maneras. En el
marco de esta iniciativa entendemos como fortalecimiento al proceso de
acompafamiento que se brinda a las organizaciones para mejorar las
practicas que realizan durante la implementacion de sus actividades vy,
con ello, aumentar las posibilidades de generar impacto social (Tapia,
2005). Este fortalecimiento puede ir desde la reestructuracién del
diagndstico, hasta la estructuracion de estrategias de colaboracion con
gobierno u otras instancias.

En este caso, el fortalecimiento estuvo dirigido a fortalecer el disefio, la
planeacion estratégica y la operaciones del proyecto “Fortalecimiento
familiar para la disminucion de la violencia, afio 2”, asi como a encaminar
el proyecto hacia el cumplimiento de los lineamientos de estructura y
funcionalidad, y las politicas de financiamiento de FICOSEC?.

Por ello, tras definir sus areas de oportunidad y establecer los ejes de
accion para generar propuestas, se establecio la siguiente ruta a seguir:

Figura 1. Momentos para el desarrollo de cada mdédulo

L Presentacion Desarrollo de
Investigacion Desarrallo de
de propuesta tareas durante
documental B propuest ‘y talleres - los talleres

¥

Desarrollo del
entregable * Correcciones

Fuente: Elaboracion propia

3 para poder consultar los lineamientos de estructura y funcionalidad, y las politicas de
financiamiento de FICOSEC se pueden revisar los Anexos 3 y 4 al final de este
documento.
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1. Investigacion documental vinculada a retomar los insumos con
los que la organizacién ya contaba, dar seguimiento a las areas
de oportunidad detectadas en dichos insumos, y a recuperar
informacion desde fuentes oficiales y desde modelos basados en
evidencia.

2. Desarrollo de propuestas que retoman la informacion recabada
durante el proceso de investigacion documental, asi como los
insumos de informacion de la organizacion, de tal manera que se
realice una combinacion entre la informacion existente y los
nuevos hallazgos encontrados.

3. Presentacion de propuestas y talleres mediante sesiones
presenciales y virtuales que tuvieron como objetivo: 1) Dar a
conocer a la organizacion las propuestas realizadas por la socia
consultora y escuchar sus puntos de vista, asi como resolver
dudas y establecer qué elementos podrian permanecer o
modificarse y; 2) Desarrollar capacidades para que la
organizacion cuente con mayor conocimiento acerca de cOmo se
realizaron las propuestas y se incrementen las posibilidades de
implementacion de las modificaciones realizadas.

4. Desarrollo de tareas durante talleres para generar documentos
y anexos, asi como elegir instrumentos para el adecuado
funcionamiento del proyecto desde la perspectiva del equipo que
lo implementa.

5. Correccién de las actividades realizadas para fortalecer las
propuestas plasmadas por la organizacion y contar con los
insumos necesarios para realizar los entregables finales.

6. Desarrollo de entregables finales para congregar las
propuestas y tareas realizadas durante el fortalecimiento en

documentos que sirvan como herramientas para la organizacion.
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3. Principales actividades, resultados y evidencias por

modulo

Las actividades, resultados y evidencias se estructuraron de acuerdo a
los tres modulos comprometidos en el plan de trabajo divididos en: 1)
Andlisis del problema y Teoria del Cambio, 2) Sistema de Monitoreo y
Evaluacion, 3) Operacion y plan de comunicacioén, los cuales tienen sus

respectivos insumos finales.
3.1. Modulo 1- Anélisis del problemay Teoria del Cambio

Este moédulo contemplé un proceso de la Teoria del Cambio de la
intervencion, asi como una revision de la poblacion objetivo y la
integracion de componentes de intervencion dirigidos a realizar

prevencion de la violencia en un nivel secundario.

Dichas acciones provienen del conjunto de recomendaciones realizadas

en el diagndéstico, las cuales se resumen en:

Tabla 1. Recomendaciones asignadas al médulo 1

teoria del cambio.

adolescentes en la modalidad actual.

COFAM en su teoria del cambio.

Disefo e Estructurar los objetivos del proyecto en congruencia con la

e Valorar la pertinencia de continuar con las sesiones de

e Integrar una investigacién de intervenciones similares a las de

Fuente: Diagnéstico del proyecto “Fortalecimiento familiar para la disminucion

de la violencia, afio 2”

Estas recomendaciones se tradujeron en actividades concretas que
tuvieron lugar en las siguientes fechas y generaron las evidencias que

se presentan a continuacion:

e Investigacién documental (26 de diciembre de 2023 al 19 de
enero de 2024): Se realiz6 una revision de literatura y evidencia
sobre intervenciones efectivas para trabajar con adolescentes en
el marco de la intervencion familiar. Esta investigacion se llevo a

cabo debido al interés de la organizacion de trabajar con
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poblacion adolescente desde su intervencion familiar, en lugar de
hacerlo en centros educativos como el afio pasado. También se
buscaron componentes que pudieran complementar y/o fortalecer
las sesiones de factores de proteccion brindadas a las familias.

e Desarrollo de la nueva propuesta Teoria del Cambio (8 al 19
de enero de 2024): Se generd la version preliminar de la Teoria
del Cambio actualizada para validacion de la organizacion en una
sesion virtual. En ella se actualizaron los componentes a partir de
la nueva propuesta para el trabajo con adolescentes y se integré
un apartado en el que se describen de manera resumida algunas
intervenciones basadas en evidencia similares a la propuesta de
COFAM, y los principales resultados que éstas mostraron.

e Sesién virtual de validaciéon de la nueva propuesta de
objetivos y Teoria del Cambio (24 de enero de 2024): Esta
sesion estuvo enfocada en validar la propuesta de Teoria del
Cambio, asi como también en revisar la nueva propuesta de
objetivo de desarrollo, objetivo general y objetivos especificos con
sus respectivos indicadores e instrumentos. Conté con la
presencia del equipo consultor de ProSociedad, la Direccién de
COFAM vy la encargada de Procuracion de Fondos de la
organizacion (véanse figuras 2 y 3).

Figura 2. Sesion de validacion de la Teoria del Cambio y Objetivos
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Finalmente, tras culminar estas actividades se actualiz6 la Teoria del
Cambio desarrollada en el fortalecimiento pasado, dando lugar a un
nuevo documento titulado Diagndstico del problemay Teoria del Cambio
del proyecto “Fortalecimiento familiar para la disminucion de la violencia,
afo 2” que incorpora los nuevos componentes de la intervencion, asi
como la perspectiva de la organizacion, y se puede consultar como

Anexo 5 al final de este documento.

Este insumo es un documento que cuenta con la siguiente informacion:
1) Introduccion, 2) Definicion y diagndstico del problema, 3) Descripcion
de la l6gica de intervencion (con la descripcion de la Teoria del Cambio),

4) Conclusiones y consideraciones finales, 5) Referencias, 6) Anexos.
3.2. Mddulo 2- Sistema de Monitoreo y Evaluacion

Este modulo contempl6 la actualizacion del Sistema de Monitoreo y
Evaluacion con base en la Teoria del Cambio actualizada y sus objetivos
correspondientes. Para ello se realiz6 una actualizacion de los
indicadores, instrumentos y encuestas de satisfaccion para el proyecto.
Dichas acciones provienen del conjunto de recomendaciones realizadas

en el diagnéstico, las cuales se resumen en:

Tabla 2. Recomendaciones asignadas al médulo 2

Planeacion, e Proveer de insumos para generar una planeacién estratégica y
seguimiento y operativa del proyecto®.
evaluacion

e Actualizar y ajustar la Matriz de Indicadores y Resultados, asi como el
Sistema de Monitoreo y Evaluacién segin se adeclUen objetivos,
indicadores e instrumentos.

Coberturay e Revisar y definir los instrumentos de tamizaje de familias,
focalizacidon promotoras/mentoras y adolescentes.

e Disefiar una rubrica de evaluacion para promotoras/mentoras.

4 Debido a los alcances que tuvo el fortalecimiento, y a que fue necesario hacer una
reestructuracion de instrumentos para todos los perfiles poblacionales a partir de la
actualizacién de las Politicas para Financiamiento de Proyectos de Fundacion
FICOSEC A.C. (2024), no se alcanz0 a trabajar en la planeacion estratégica y operativa
del proyecto. Sin embargo, se recomienda que este sea un aspecto que pueda
trabajarse en fortalecimientos futuros con la organizacion.
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Monitoreo, Crear bases de datos automatizadas para calcular resultados de los
evaluaciéony instrumentos, a excepcion de la escala de funcionamiento familiar (ya
medicién de se tiene, pero esta sujeta también a mejoras).

resultados

Percepcién de e Crear una encuesta de satisfaccion personalizada a las necesidades de
la poblacion cada perfil atendido.

atendida

Fuente: Diagnéstico del proyecto “Fortalecimiento familiar para la disminucion

de la violencia, ano 2”

En este mddulo se trabaj6 en la actualizacion del sistema de monitoreo
y evaluacion (M&E) de la organizacion. Se actualizaron los objetivos,
indicadores, instrumentos, y la Matriz de Indicadores y Resultados (MIR)
con base en recomendaciones de la evidencia, asi como a partir de la
experiencia particular de la organizacion implementando el proyecto. De
igual manera, se generdé una rdbrica para la evaluacion de las
promotoras/mentoras que sera aplicada por las coordinadoras de zona
al momento de realizar la entrevista inicial, con el fin de determinar si

cuentan con el perfil adecuado para desempefiar este rol.

Uno de los cambios mas significativos realizados al Sistema de
Monitoreo y Evaluacion fue la incorporacion de instrumentos de tamizaje
para todos los perfiles poblacionales (nifios, nifias, adolescentes y
adultos/as), asi como instrumentos para medir resultados para todos los
perfiles. Este cambio se realiz6 debido al interés de FICOSEC por medir
resultados a nivel individual y no de manera familiar como se estuvo

realizando en la ultima versién del proyecto.

Para cada instrumento de medicion seleccionado se cred una nota
metodolégica y una base de datos automatizada. De igual manera, se
actualizaron las encuestas de satisfaccion para los perfiles faltantes. Por
lo tanto, las actividades de este médulo se llevaron a cabo de la siguiente

manera.

e Investigacion documental para la mejora de indicadores e
instrumentos (26 de diciembre de 2023 al 19 de enero de
2024): En esta etapa se realiz6 la investigacion documental para

la mejora de indicadores e instrumentos, y se generé una
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propuesta de nuevos objetivos que se alineara con la Teoria del
Cambio actualizada de la intervencion.

Sesién virtual de validacion de la nueva propuesta de
objetivos e instrumentos (24 de enero de 2024): En la misma
sesidn en la que se validé la nueva propuesta de objetivos y TDC,
se presentd al equipo de COFAM la nueva propuesta de
indicadores e instrumentos de tamizaje para
promotoras/mentoras y adolescentes.

Actualizacion del sistema de M&E, y de la MIR (29 de enero al
15 de febrero de 2024): Durante esta etapa se actualiz6 la Matriz
de Indicadores y Resultados (MIR) a partir de la validacion de la
organizacion, con el fin de tenerla lista para revision de FICOSEC
y preparada para los talleres de M&E que se llevaron a cabo de
manera presencial con el equipo de COFAM.

Sesion de validaciéon de la MIR con FICOSEC (16 de febrero
de 2024): En esta sesion el equipo de ProSociedad se reunio con
FICOSEC para validar la propuesta de MIR que se le present6 a
la socia implementadora, y poder trabajar con ella previo a la visita
a campo. Al revisarla, se encontr6 que era necesario hacer una
modificacién en el nivel de medicién, ya que la medicién de
resultados se habia planteado a nivel familia, pero de acuerdo a
las nuevas politicas de FICOSEC (2024), éstos ahora debian
realizarse a nivel individual para cada miembro de la familia
(nifios, nifias, adolescentes y adultos/as).

Sesiéon presencial con FICOSEC y COFAM (19 de Febrero de
2024): Después de haber comentado los riesgos que podria
implicar realizar mediciones individuales para cada integrante de
la familia, se tuvo una reunion con FICOSEC y COFAM para
determinar puntos de encuentro y alternativas de solucion que
permitieran definir cuales serian las estrategias que se llevarian a
cabo con la finalidad de ajustar el proyecto a las nuevas politicas
sin comprometer sus resultados.

Talleres presenciales para la validacion del SM&E (20 y 22 de
febrero): Se tuvieron dos talleres para revisar y determinar cuales

serian los instrumentos y las estrategias que se utilizarian para
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implementarlos. En el primer taller se revisaron y determinaron
cudles serian los indicadores e instrumentos que se quedarian
como propuesta final para el proyecto. Y, en el segundo taller, se
trabajé la Matriz de Indicadores y Resultados para aterrizar las
lineas base y metas del proyecto en cada zona de intervencion
(Riberas, Punta Oriente y Cerro Grande). Por otra parte se
avanzaron los disefios de las notas metodolégicas de los
instrumentos, asi como el disefio de las bases de datos

automatizadas.

Figura 3. Taller presencial de validacion del Sistema de Monitoreo y

Evaluacion

W[

B

Fuente: Elaboracién propia

e Desarrollo de los insumos finales de Monitoreo y Evaluacion
(23 de febrero al 22 de marzo): En esta ultima etapa del médulo
se corrigieron y terminaron de construir los insumos del Sistema
de Monitoreo y Evaluacion (MIR, notas metodoldgicas, bases de
datos automatizadas, y encuestas de satisfaccion) a partir del

trabajo realizado durante los talleres presenciales.

Finalmente, tras culminar estas actividades se construy6 el entregable

de este modulo denominado Sistema de Monitoreo y Evaluacion del

..........
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proyecto “Fortalecimiento de Familias para la Prevencion de la Violencia
Familiar, afio 2” que responde a las recomendaciones realizadas en el
diagndstico, incorpora la retroalimentacién de la organizacién y de
FICOSEC; y por consiguiente cuenta con 9 apartados clave: 1)
Introduccion, 2) Teoria del Cambio del Proyecto, 3) Indicadores del
Proyecto, 4) Instrumentos de medicion, 5) Calendario para la recoleccion
de datos, 6) Roles y responsabilidades asociadas al monitoreo y
evaluacion del proyecto, 7) Consideraciones finales, 8) Bibliografia y 9)

Anexos (véase Anexo 6).
3.3. Mddulo 3- Operacion y Plan de Comunicacion

En este modulo se llevé a cabo un proceso para actualizar los procesos
gue estan asociados a la operacion del proyecto. Para ello, se realizo la
actualizacion del manual de operacién y las fichas de talleres,
complementando con materiales para la operacion como un protocolo de
actuaciéon en casos de riesgo, una guia de canalizacién para usuarios, y
una rubrica de evaluacion para la seleccion de promotoras/mentoras. Por

otra parte, se trabajo en la actualizacion del plan de comunicacion.

Estas actividades emanan de las siguientes recomendaciones

realizadas en el diagndstico del proyecto:

Tabla 3. Recomendaciones asignadas al médulo 3

Coberturay e Actualizar el proceso de convocatoria de la poblacién
focalizacion beneficiaria.
e Disefiar una rubrica de evaluacion para promotoras/mentoras.

Operacion e Desarrollar herramientas que permitan dar cuenta del avance en
las actividades de los distintos procesos y permitan sistematizar
las modificaciones que se le hagan a las mismas.

e Desarrollar un manual de procesos para la canalizacion de
usuarios que complemente los lineamientos que ya se tienen
para esta labor.

e Desarrollar protocolos de actuacion para prevenir y mitigar
riesgos del personal operativo y de la poblacién objetivo con la
que trabajan (particularmente mujeres y adolescentes).

e Revisar, desarrollar y validar los lineamientos de las areas de
psicologia, trabajo social, facilitacion y sistematizacion.
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e Fortalecer las fichas de talleres de factores protectores, asi
como sesiones de desarrollo humano con promotoras/mentoras.

Plan de e Actualizar plan de comunicacion con especificaciones para cada
comunicacion perfil de poblacion.

e Definir estrategias de rendicion de cuentas a donantes.

Fuente: Diagnéstico del proyecto “Fortalecimiento familiar para la disminucion

de la violencia, ano 2”

La creacion de los documentos como el protocolo de actuacion, la guia
de canalizacion y la rabrica de evaluacion para promotoras/mentoras se
trabajaron desde los primeros meses del fortalecimiento y se validaron
en campo, mientras que el manual operativo se actualizd después de
tener sesiones de trabajo presenciales con el equipo operativo de la
organizacion. En resumen, esta etapa se llevo a cabo de la siguiente

manera.

e Desarrollo del protocolo de actuacidén en casos de riesgo (26
de diciembre de 2023 al 26 de enero de 2024). En este
momento del fortalecimiento se desarroll6 la estructura del
protocolo de actuacion en casos de riesgo para el personal que
trabaja en contacto con la poblacion beneficiaria, con el fin de
proveerles de recursos para saber qué hacer en caso de

encontrarse expuestas a situaciones de riesgo de violencia.

e Desarrollo de la guia para la canalizacion de usuarios (26 de
diciembre de 2023 al 26 de enero de 2024): Este se insumo se
generd para centralizar los lineamientos existentes requeridos
para canalizar a una persona beneficiaria con servicios o recursos
de apoyo para atender necesidades particulares asociadas con la

prevencion de violencia.

e Desarrollo de larabrica de evaluacién para la elegibilidad de
promotoras (26 de diciembre de 2023 al 26 de enero de 2024):
Se desarroll6 este documento con el fin de brindar criterios

unificados a las coordinaciones de zona para determinar si una
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candidata a promotora/mentora posee las habilidades o

caracteristicas adecuadas para desempefar esta funcion.

Actualizacién del manual operativo (19 de enero al 15 de
marzo de 2024): Esta actividad consistio en una revision del
manual operativo actual con el fin de alinearlo con la nueva
propuesta de actividades, Teoria del Cambio y Monitoreo y
Evaluacion. Asimismo, se realiz6 un analisis de los procesos
actuales y de la estructura del manual, con el fin de volver mas
practico el acomodo de la informacion para el personal operativo.
Se hizo un pre-trabajo antes de ir a la visita a campo, el cual fue
validado por el equipo operativo de la organizacién (direccion,
procuracion de fondos, coordinadoras, facilitadoras y psicélogas)
y se corrigié de manera posterior para generar la version final del

documento.

Actualizacién y fortalecimiento de las fichas de talleres (19 de
enero al 15 de marzo de 2024): Esta etapa consistio en la
construccion de lineamientos minimos para las sesiones de
desarrollo humano y sesiones de factores de proteccién (dado
gue quedaron pendientes de desarrollar en el dltimo
fortalecimiento). Se realiz6 un proceso de pre-trabajo desde el
equipo de ProSociedad que posteriormente fue validado con el
equipo operativo durante los talleres en campo. El equipo de
psicologia de la organizacién estuvo encargado de desarrollar la
mayoria de estos insumos con acompafiamiento de ProSociedad
durante la visita en campo. Posteriormente se retomaron y

actualizaron estos insumos para integrarlos al manual operativo.

Actualizacién del plan de comunicacion (29 de enero al 16 de
febrero de 2024): Se realizo una actualizacion de las estrategias
de comunicacién con respecto a la ultima version del manual, con
el fin de incluir especificaciones para cada perfil de poblacion e

incluir estrategias de rendicion de cuentas para donantes.

Talleres presenciales para la validacion de los insumos de

operaciones, protocolo de actuacion, guia de canalizacion,

Uy, Comunidad
| Famiia

w

-SOCIEDAD



rubrica de promotoras y el plan de comunicacion (21, 22y 23
de febrero): Se tuvieron tres talleres en los que participaron las
facilitadoras, las coordinadoras de zona, las psicélogas y las
trabajadoras sociales.
El primer taller estuvo encaminado a compartir las nuevas
recomendaciones realizadas al proyecto, ademas se reviso la
rubrica de promotoras y se hicieron grupos de trabajo para que
las psicologas documentaran los procesos de seguimiento que

tienen con las promotoras del proyecto (ver figura 4).

Figura 4. Taller presencial para larevisién de insumos operativos
(dia 1)

Fuente: Fotografia tomada por el equipo de ProSociedad el dia 21 de febrero
de 2024

Durante el segundo taller se realiz6 una sensibilizacién con el personal
operativo sobre la importancia de la prevencién de situaciones de
violencia y el cuidado del personal que trabaja con la poblacién, ademas
se reviso el protocolo de actuacion en casos de riesgo y el manual de

canalizacion (véase figura 5).
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Figura 5. Taller de sensibilizacién al personal operativo sobre manejo de

situaciones de riesgo y validacion del protocolo de actuacion en casos

de riesgos.

Fuente: Fotografia tomada por el equipo de ProSociedad el dia 22 de febrero
de 2024

Por ultimo, el tercer taller consistié en la revision del manual operativo
del proyecto y de la documentacion de los nuevos procesos que se
integraran al proyecto. En este apartado se dividieron a las asistentes

por grupos de trabajo de acuerdo a sus perfiles de puesto.
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Figura 6. Actividades de documentacidon de procesos con el equipo

operativo

Fuente: Fotografia tomada por el equipo de ProSociedad el dia 23 de febrero
de 2024

e Correccion de insumos y creacion de entregables finales del
modulo 3 (26 de febrero al 22 de marzo de 2024): Durante esta
etapa final el equipo de ProSociedad revis6 los insumos
trabajados por la organizacion durante los talleres en campo, y
con base en ellos generod los entregables finales del médulo 3:

o Manual Operativo actualizado (Anexo 7)

o Fichas de talleres y curriculum sugerido (Anexo 8)

o Protocolo de actuacion en casos de riesgo (Anexo 9)

o Guia para la canalizacién de usuarios/as (Anexo 10)

o Rubrica de evaluacion para la elegibilidad de
promotoras/mentoras (Anexo 11)

o Plan de Comunicacion actualizado (Anexo 12)
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4. Consideraciones finales y conclusiones

La organizacion tiene un papel fundamental en el proceso de

fortalecimiento, ya que la obtencion de resultados depende, en cierta

medida, del nivel de involucramiento, el uso de las herramientas

generadas y el porcentaje de capacidades que la organizacion haya

desarrollado durante el proceso. Por ello, es necesario tener en cuenta

algunas recomendaciones para maximizar la utilidad de los insumos que

se han trabajado durante cada modulo, por lo que se enlistan a

continuacion:

Tabla 4. Recomendaciones finales

Andlisis  del
problema vy
Teoria del
Cambio

Problema vy
Teoria del
Cambio

Mdédulo Entregable Recomendaciones
vinculado
Médulo 1- | Andlisis  del Es importante continuar realizando

actualizaciones anuales del diagnéstico del
problema y la Teoria del Cambio

Tener en cuenta que la Teoria del Cambio debe
ser congruente con el diagnostico y con el
planteamiento de objetivo de desarrollo, objetivo
general y objetivo especifico, asi como las
actividades que se planteen. Por lo tanto, si se
modifican estos dos primeros insumos, la ficha
técnica deberd modificarse también.

Moédulo 2-
Sistema de

Sistema  de
Monitoreo vy

Mantener actualizada la Matriz de Indicadores y
Resultados (MIR)

comunicacion

Monitoreo vy | Evaluacion Dar seguimiento al sistema de monitoreo y
Evaluacién evaluacion mediante la MIR y las bases de datos
automatizadas
En caso de hacer actualizaciones al SM&E
mantener la congruencia con la Teoria del Cambio
Moédulo 3- | Manual Se recomienda revisar y actualizar de manera
Operacion vy | Operativo anual este documento
plan de Una vez que se tenga la reestructura de las

sesiones de los talleres, se deben actualizar las
fichas de talleres y ponerlas como anexo del
manual operativo

Es muy importante que se hagan ejercicios de
socializacion del manual con el personal
operativo, para que puedan apropiarse de este
insumo y entender su importancia

Protocolo de
atenciébn  en
casos de
riesgo

Es muy importante revisar este documento una o
dos veces al afio para asegurar que las medidas
gue ahi se plantean y los recursos provistos sean
los mas actualizados y estén adaptados a las
necesidades del equipo que trabaja con la
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poblacion.

De igual manera es fundamental generar
ejercicios regulares de socializacion de este
insumo con el personal operativo, para que tengan
la mejor preparacién al momento de hacerlo
efectivo y lo conozcan a detalle.

Guia de
canalizacion
de usuarios/as

Se recomienda revisar y actualizar este
documento cada seis meses 0 de manera anual,
con el fin de que el personal operativo tenga los
procesos Yy recursos mas actualizados a su
disposicion.

Se recomienda generar sesiones de capacitacion
0 proveer insumos para socializarlo de manera
regular con el personal operativo, especialmente
cada vez que este insumo se actualice.

Rubrica de

Se recomienda revisar este insumo de manera

evaluacién anual, y que en el proceso de actualizacion se
para la incluya a las coordinaciones de cada zona y a las
elegibilidad de facilitadoras para determinar si se modifican o
promotoras/m afiaden nuevos criterios a partir de la experiencia
entoras de ese afio implementando el proyecto.

Plan de e Se recomienda revisar el Plan de Comunicacion

comunicacion por lo menos una vez al afio, y hacer seguimientos

operativos cada 3 0 4 meses.

Fuente: Elaboracién propia
4.1. Conclusiones y agradecimientos

El equipo de ProSociedad quiere dedicar este apartado para agradecer
la confianza depositada por Comunidad y Familia de Chihuahua, A.C.
para llevar a cabo un segundo proceso de fortalecimiento con nuestro
acompafamiento. Este proceso ha significado un enorme aprendizaje
para ambas partes, y se ha generado una estrecha relacién que

esperamos se mantenga mas alla de este u otros fortalecimientos.

COFAM ha demostrado ser una organizacion comprometida, dinamica y
siempre abierta al cambio. Su equipo ha mostrado una calidez y
disposicion que pocas veces se llega a observar en procesos que
implican tantos cambios como fue este. Agradecemos enormemente
todo el trabajo que fue realizado en estos meses, y deseamos que los
insumos generados puedan continuar siendo de utilidad para el
crecimiento y mejora constante de la organizacion. Esperamos que las

circunstancias puedan continuar permitiéndonos trabajar juntas y ver los
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frutos de este acompafiamiento. Les deseamos lo mejor en esta nueva

edicion del proyecto, esperando que se continle implementando durante
muchos afios mas.

Figura 7. Equipo de COFAM y ProSociedad

Fuente: Fotografia tomada por el equipo de ProSociedad el 23 de febrero de
2024
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6. Anexos

Enlace FICOSEC:
https://drive.gooqgle.com/drive/folders/18cp2AJdrsISEMOIwAGifhqU
pR1kprTzZ?usp=sharing

Anexo 1. Diagnéstico del proyecto “Fortalecimiento familiar para la

disminucién de la violencia, afio 2”

Anexo 2. Plan de Trabajo de Fortalecimiento del proyecto

“Fortalecimiento familiar para la disminucién de la violencia, afio 2”

Anexo 3. Lineamientos de estructura v funcionalidad de los proyectos
financiados por FICOSEC

Anexo 4. Politicas para financiamiento de proyectos de FICOSEC, A.C.

Anexo 5. Diagnoéstico del problema y Teoria del Cambio del proyecto

“Fortalecimiento familiar para la disminucion de la violencia, ano 2”

Anexo 6. Sistema de Monitoreo vy Evaluacion del proyecto

“Fortalecimiento de Familias para la Prevencion de la Violencia Familiar,

ano 2

Anexo 7. Manual Operativo del Proyecto “Fortalecimiento familiar para la

disminucion de la violencia, ano 2”

Anexo 8. Fichas de talleres y curriculum sugerido para las sesiones del

Proyecto “Fortalecimiento familiar para la disminucién de la violencia,

ano 2”

Anexo 9. Protocolo de Actuacion en Casos de Riesgo de Violencia

Durante la Aplicacion del Proyecto “Fortalecimiento familiar para la

disminucion de la violencia, ano 2”

Anexo 10. Guia para la Canalizacién de Personas Usuarias del Proyecto

“Fortalecimiento familiar para la disminucién de la violencia, afio 2”

Anexo 11. Criterios para la seleccidon de mentoras y promotoras del

proyecto “Fortalecimiento familiar para la disminucién de la violencia, afio
Z
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Anexo 12. Plan de comunicacién del proyecto “Fortalecimiento familiar

para la disminucion de la violencia, afo 2”
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