Informe final de la evaluacion en Disefio al proyecto
Fortalecimiento familiar

para la disminucion de la violencia, afio 3

IMPLEMENTADORA:
COMUNIDAD Y FAMILIA DE CHIHUAHUA, A.C.

CONSULTORES:
~ TANIA MELANIE REYES SANCHEZ
OSCAR ALBERTO RODRIGUEZ MIRANDA

31 DE MARZO 2025

é’y

Jeopnes FICOSEC

Emprosorics de Chihoohve




“Fundacion Ficosec A.C. ha sido responsable solo en la revision de esta
publicacion con el fin de que cumpla el objetivo para el cual fue desarrollada; sin
embargo, dejamos a criterio de quien lo lee sobre la interpretacion y el uso del
material. La informacion u opiniones vertidas en la publicacion no corresponden a
Fundacién Ficosec A.C., por lo que estara exenta del uso que se le dé ala presente
y en ningun caso podra ser considerado como responsable de dafo alguno

causado por su utilizacion, siendo las y los autores a quienes se atribuye el

contenido”.

Y Comunidad FICOSEC -

Y Fam|l|a Empresavios de Chibuohes



Contenido

TR {1 70 To [8 o o o ] o HN PP P PR 4
[ DISEMIO ... 6
[1.1 Definicion del ProbIemMa..........cooi e 6
[1.2 DiagnOstico del problema.........coooeiiiiiiii i 8
[1.3 Justificacion telriCa O EMPITICA .......uuuiiee e e e e e 10
[1.4 Analisis FODA de la SeccCion de diSEM0.........ccoviiiiiiiiiiiieeeieeiiiieee e 11
[1I. Planeacion y SEQUIMIENTO. .........covvuiiiiiiiie e e e e e e 12
[11.1 Objetivo de desarrollo (OD)..........uuuuiiiiie e 12
[11.2 Indicador del objetivo de desarroll.............cooevuiiiiieieiieeece e 13
[11.3 ODJELIVO QENETAL .....ccceeiiiiiie e e e e e e 14
[11.4 Indicador del objetivo general ... 16
[11.5 Objetivos eSPECIfiICOS (OE). ...cccuiiiiiiiiiiiiiiieee et 18
[11.6 Indicadores de I0s objetivos eSpecifiCoS. ........oooceiiiiiiiiiieeie e 20
[11.7 Informacion de los objetivos (desarrollo, general y especificos) ............cccuueeeee. 24
1.8 ACHIVIAAAES ... 27
[11.9 Indicadores de las actividades ... 34
[11.10 Informacion de las actividades del proyecto............cccovvvvviiiiiiiicciieceiceee e, 45
[11.11 Metas de 10S INAICAAOIES. ........cooiiiiiiiiiii e 50
[11.12 Instrumentos de plan@aciON ............ccooeeeeiiiiiiiiiiiee e 57
[11.13 Congruencia del proyecto. ........cooooiiiiiiiiiii e 58
[11.14 Analisis FODA de la seccién de planeacion y seguimiento............cccccceeeeeennnn.. 59
V. Cobertura y foCcaliZacion. ..............ouuuuiiiiie e 61

Wy
Y Comunidad FICOSEC

Y Fam|||a Empresavios de Chibuohes



V.1 PoDbIacion POLENCIAL...........ueiiiiiiiiiiiiie e 61

IV.2 Estrategia de cobertura para atender a beneficiarios ..........cccccccevvviiiiiiiiiiinennnn. 62
IV.3 Procesos de seleccion de beneficiarios (8S)........ccccvvvevveiieiiiiiiiiiiiiiieeieiieeeeeee 65
IV.4 Caracteristicas de beneficiarios/as direCtos/as. .........ccccceeiviiiiiiiiiiiiieeeniii 67
IV.5 Identificacion de 10s beneficiarios. .........cccccciiiiiiii 68
V.6 Generacion de iNfOrmMaCIiON. .........ooviiiiiiiiiiie e 69
IV.7 Focalizacion de [a poblacion.............ccoooee oo 72
IV.8 Analisis FODA de la seccidn de cobertura y focalizacion. ...........ccccccccveeeeeeennn. 73
V. Elementos de evaluacion para la operacion del proyecto...........ccccoeeeeeeeevvevnnnnnnnn. 73
V.1 Recoleccion de informacion para monitorear...........ccooeeeeeeveeeviiiiiiieeeeeeeeeeiiinnn, 74
V.2 ProCeS0 d€ MONITOIEO. ....uuueiiiieeeeeeeeieiiiiiie e e e e ettt e e e e e e e e et e e e e e e e e e eeennnnnnnes 74
V.3 EVAIUACION ... 75
V.4 Medicion de 10S reSultados ..........coooeeeieeieieeeee e 76
V.5 Cumplimiento y avance en los indicadores de gestion y en los productos ......... 77
V.6 Existencia de proyectos SIMIlaresS ... 78

V.7 Andlisis FODA de la seccién de Elementos de evaluacion para la operacion del

(010703 (o J PR 79
VI. Elementos para evaluaciones anteriores con las que cuente el proyecto............ 79
V.1 EVAIUACION @QNEEIIOT .o 79
VII. Hallazgos adicionales identificados. ..........cccooviiiiiiiiiiiii e 82
V. PONAEIACION......ccciiiiiieeeeeee e 83
RV LI (Tt o 0 0= o F= T (o] 1 P 85
D 0] o o3 8 (0] o = 88
DO Y 1= (0 PP 90
X.L Analisis de InStrumentos ULIlIZAdOS. ........uuiiiieiiiieieeee e 90

Wy
Y Comunidad FICOSEC -

Y Fam|l|a ' Empresavios de Chibuohes



l. Introduccion

El proyecto "Fortalecimiento familiar para la disminucion de la violencia, afio 3". Se trata
de una accién integral centrada en la prevencion secundaria de la violencia familiar,
reforzando los factores de proteccion de la violencia y el funcionamiento familiar. El
proyecto se implementa en el municipio de Chihuahua, en las colonias: Cerro Grande,
Riberas de Sacramento y Punta Oriente. Este proyecto es implementado por la
asociacion civil; Comunidad y Familia de Chihuahua A.C. La operacion del proyecto se
lleva a cabo mediante la capacitacion de mujeres lideres que pertenecen a las
comunidades de intervencion, para que reciban sesiones de fortalecimiento de factores
de proteccion contra la violencia familiar, e impartan fortalecimiento familiar en los

domicilios de las familias una vez por mes. °

El proyecto "Fortalecimiento familiar para la disminucion de la violencia, afio 3”, plantea

los siguientes objetivos:

Objetivo de Desarrollo (OD): Contribuir a la disminucién de incidencia de violencia
familiar en las zonas de Punta Oriente, Cerro Grande y Riberas de Sacramento en la
ciudad de Chihuahua.

Objetivo General (OG): Fortalecer los factores de proteccion de violencia familiar de las
familias que habitan en las zonas de intervencién a través del acompafiamiento

especializado y la vinculacion interinstitucional.
Objetivos especificos (OE):

1. Aumentar el nivel de empoderamiento y conocimientos sobre violencia de las
mentoras/promotoras que habitan en las zonas de intervencion a través de
capacitacion continua sobre factores de proteccion, funcionamiento familiar,
sesiones de desarrollo humano, acompafiamiento psicologico y entrega de
apoyos en especie.
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2. Mejorar la funcionalidad familiar como factor de proteccion de la violencia en
las zonas de intervencion mediante sesiones mensuales en el hogar y

canalizaciones interinstitucionales.

En este documento se plasma la evaluacion que se realizé por medio de la revision de
documentos de la organizacion, asi como con entrevistas semiestructuradas basadas en
la metodologia de evaluacion de proyectos de FICOSEC dirigidas al equipo operativo de
Comunidad y Familia de Chihuahua A.C. Para las entrevistas se visitaron las colonias
Cerro Grande, Riberas de Sacramento y Punta Oriente en las cuales se implementa el
proyecto, en los recorridos de campo se acudio de igual forma a las oficinas centrales de
la organizacion, asi como también se realizaron entrevistas de manera virtual con el
personal operativo del proyecto. Las visitas a las zonas de intervencion, permitié conocer
el contexto en donde se implementa el proyecto Fortalecimiento familiar para la

disminucién de la violencia afio 3.
El presente documento de la evaluacion de disefio consta de los siguientes apartados:

a) Analisis del disefio proyecto.

b) Planeacion y seguimiento.

c) Coberturay focalizacion.

d) Elementos de evaluacion para la operatividad del proyecto

e) Elementos de evaluaciones anteriores con las que cuenta el proyecto.
f) Hallazgos adicionales identificados.

g) Ponderacién

h) Recomendaciones

i) Conclusiones

J) Anexos

Para el dictamen de cada uno de los aspectos a evaluar se utilizara como guia la escala
basada en criterios de FICOSEC.

N0 4
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Cumple con el 90% o
mas de las
caracteristicas
establecidas de manera
completa.

Elaboracién de acorde a los Criterios de FICOSEC (2023)
La evaluacion de disefio permitira tomar decisiones para la mejora del disefio del

proyecto “Fortalecimiento familiar para la disminucion de la violencia afio 3” logrando una

mejor intervencion y logro de objetivos basado en los lineamientos de FICOSEC.

Il. Diseno

El disefio de un proyecto de intervencion es el conjunto de actividades ordenadas bajo
una vertiente, para el logro de un objetivo, en un tiempo determinado. Para FICOSEC es
necesario la evaluacion de los proyectos que financia, tomando en cuenta su disefio,
implementacion y resultados en la comunidad. En esta seccion sobre evaluacion de
disefio se tomaran en cuenta los siguientes elementos a evaluar: definicion del problema,

diagndstico del problema y su justificacion tedrica o empirica.

II.1 Definicion del problema
En esta seccidn de evaluacion se tomaran en cuenta los siguientes elementos segun la
rubrica de FICOSEC.

a) Elproblema o necesidad se formula como un hecho negativo o0 como una situacion
gue puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

d) El personal operativo identifica el problema a atender.

En el manual operativo del proyecto Fortalecimiento de Familias para la Prevencion de
la Violencia Familiar, se presenta la Teoria de Cambio del proyecto, en la cual se
menciona que la problematica a atender son los “Altos incides de disfuncionalidad y
violencia familiar en las zonas de Punta Oriente, Vistas de Cerro Grande y Riberas de
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Sacramento”. Ademas, en el documento “Diagnostico del problemay Teoria del Cambio
del proyecto”, a continuacion, se presenta el &rbol de problemas en donde también se

menciona la misma problematica a atender.

Figura 1. Arbol de problemas del proyecto “Fortalecimiento de Familias para la Prevencion de la Violencia Familiar, afio 2"

Efucton

Alus setues me Betus vorwbent | e
Probilema contral foretrar on s renes de Parts Oreema. Vidtas
o Cant Gapnate v Rboptin de Sontavrentn

Por lo tanto, el problema se presenta como una situacion que puede ser revertida, por lo

gue se cumple con el primer criterio.

Sin embargo, no se cuenta con informacion estadistica de las personas afectadas por la
problematica o las caracteristicas minimas de la poblacién de las siguientes colonias de
Punta Oriente, Vistas de Cerro Grande y Riberas de Sacramento, por lo que no se
cumple con el segundo criterio a evaluar. Se recomienda la suma de datos

estadisticos de las zonas de intervencion y de la poblacion afectada.

En el documento Diagnostico del problema y Teoria del Cambio del proyecto, se

menciona que es importante la actualizacion de la informacion del diagnéstico y se

Uy
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recomienda la actualizacion de por lo menos anual para esta informacién. Por lo tanto,

se define el plazo para su revision y su actualizacién de la informacion.
“Es importante que no se pierda de vista que siempre que se hace un proceso
de revision de la Teoria del Cambio, debe realizarse también una actualizacion
de la definicion y diagnostico del problema. Para ello, se recomienda que este
documento se revise por lo menos una vez cada afio, con el fin de contar con
la informacion mas actualizada e incorporar los cambios necesarios para

atender las necesidades cambiantes de la poblacion que atienden.”

Sin embargo, a pesar de que esta la recomendacion se encuentra plasmada en el
documento “Diagnéstico del problema y teoria de cambio” no se realizan las
actualizaciones pertinentes para la actualizacion de esta informacion. Por lo tanto,

no se cumple con este punto de evaluacion.

En las entrevistas realizadas con el personal operativo y administrativo del proyecto se
detecto que el personal identifica la problemética a atender por el proyecto estableciendo

como positivo el ultimo incido de evaluacién de esta seccion.

Considerando lo anterior, se en la definicion del problema se obtiene un puntaje Basico
ya que se cumple con el 60% o mas de las caracteristicas establecidas de manera

completa y otras de manera incompleta.

Il.2 Diagnostico del problema
El diagndstico del problema frente al desarrollo de un proyecto, permite identificar a la
problematica en la cual el proyecto busca incidir. En este sentido, FICOSEC maneja 4

rubros a evaluar los cuales define en los siguientes incisos:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.

Wy
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c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta la problematica.

d) El plazo para su revision y su actualizacién o la vigencia de la informacion.

El proyecto cuenta con un problema a atender definido, en el cual menciona sus causas
y efectos, lo cual se refleja en el arbol de problemas del proyecto, ademas de que se
describen cada una de manera individual. Por lo tanto, se cumple con el primer criterio

a evaluar.

Figura 1. Arbol de problemas del proyecto “Fortalecimiento de Familias para la Prevencion de la Violencia Familiar, afio 2"

Efocton
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Causas

Dentro del formato denominado “Anexo 1.1 Informacion general”, en el apartado de
justificacion, se mencionan datos estadisticos relacionados a las carpetas de
investigacion por violencia familiar y al registro de llamadas al 911 por violencia familiar.
Sin embargo, estos datos solamente brindan informacion sobre las denuncias que se
han presentado, y no cuantifica a la poblacion que es afectada. Para cuantificar a la

poblacién afectada, se recomienda consultar la Encuesta Nacional sobre la

1 Diagndstico del problema y Teoria del Cambio del proyecto Fortalecimiento de Familias para la Prevencién de la

Vipﬁnﬁia Familiar

o
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Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2021, realizada por el INIGI.
En la cual se brinda informacién a nivel estatal sobre las personas que han sufrido
violencia familiar. Por lo tanto, no se cumple con el segundo criterio a evaluar, ya que la

poblacién afectada por el problema no es cuantificada.

En el documento Diagndstico del problema y Teoria del Cambio del proyecto, de manera

recurrente se hace mencion de las colonias en donde se imparte el proyecto. Sin
embargo, no se cuentan con datos estadisticos de las zonas de intervencion, ni de la
poblacion que presenta el problema. Respecto a la actualizacion de los datos, se
aconseja realizarla, al menos una vez al afio. En el documento previamente citado. Sin
embargo, la implementadora del proyecto no proporciono datos recientes con
relacionados al tema con el tema de evaluacion. Por lo tanto, no se cumple con el tercer
y cuarto criterio de esta seccion.

En el rubro sobre diagndstico del problema, se obtiene un puntaje de Insuficiente,
Cumple con menos del 60% de las caracteristicas establecidas. Se recomienda la
busqueda de datos estadisticos de las zonas de intervencion y de la poblacion que es

afectada por el problema.

[1.3 Justificacion tedrica o empirica

En esta seccidn de evaluacion se tomara en cuenta los siguientes elementos:

a) El proyecto cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencidn que el proyecto lleva a cabo en los beneficiarios
(as) meta (poblacion objetivo).

b) La justificacion es consistente con el diagndstico del problema

c) Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles
a los beneficios o los apoyos 0 servicios otorgados a los beneficiarios (as) meta
(poblacion objetivo)

d) Existe evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz

para atender la probleméatica que otras alternativas.
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e) Lajustificacion aborda los beneficios que generara.

El proyecto cuenta con una justificacion tedrica sustentada en autores diversos que
abordan las tematicas de prevencion de violencia familiar, en leyes vigentes y en
estadisticas que abordan el problema. La justificacion presentada es consistente con el
problema a atender, ya que se centra en las colonias donde se identifica el problema.
Esta informacion se refleja en el Anexo 1.1 Informacién general. Por lo que se cumplen

los primeros dos criterios a evaluar en esta seccion.

En la justificacion del documento, no se muestras evidencias nacionales o
internacionales de los efectos positivos que se pueden tener. Ademas, tampoco se
muestran evidencias nacionales o internacionales de que este tipo de intervencion sea

la més eficaz. Por lo que no se cumple con el tercer y cuarto criterio de evaluacion.

Finalmente, en la justificacion se abordan que la intervencion lograra “mejorar las
dinamicas familiares, su funcionamiento y también acompafiar en una intervencién que
desarrolle en las personas los factores de proteccion para la violencia?”. Por lo que se
abordan los beneficios que generara el proyecto. Cumpliendo con el ultimo criterio a

evaluar.

En esta seccidon se cumplié con el 60% o mas de las caracteristicas establecidas de
manera completa y otras de manera incompleta, por lo que se obtuvo un puntaje Basico.
Serecomiendaintegrar alajustificacion experiencias nacionales e internacionales

sobre los efectos y la eficacia de intervenciones similares.

1.4 Analisis FODA de la seccion de diseiio.

Elemento Fortaleza/Oportunidades Debilidades/Amenazas
Definicion del e Se cuenta con una definicion del | e Se recomienda actualizar la
problema problema. informacion minima una vez al afio.

e Se tiene un arbol de problemas.

2 Ar{y 1.1 Informacion general

o
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Diagndstico del
problema

eSe cuenta con sustento teérico de la
problematica.

e Incluir datos estadisticos sobre la
poblacién afectada, se sugiere
consultar la Encuesta Nacional
sobre la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares
(ENDIREH) 2021.

Justificacion
tedrica o
empirica

e La justificacién se encuentra
tedricamente sustentada.

e La justificacion es consistente al
problema a atender.

e No se cuenta con registro de
experiencias nacionales e
internacionales sobre los efectos de
la intervencién.

e No se mencionan datos sobre la
eficacia de intervenciones similares.

lll. Planeacion y seguimiento.

La seccion de planeaciéon y seguimiento se encarga de analizar el contenido de la ficha

técnica del proyecto. Uno de los elementos a analizar es la congruencia existente entre

planteamiento del problema, objetivos, actividades realizadas y los indicadores en todos

los niveles. Asi como las metas de los indicadores e instrumentos. Ademas de analizar

su correcta redaccion y si los distintos elementos de la ficha técnica se alinean con los

lineamientos vigentes de FICOSEC.

[11.1 Objetivo de desarrollo (OD)
Del tema sobre objetivo de desarrollo, se evaluara el elemento ficha técnica en basa a

los siguientes criterios:

a) El OD esta relacionado con la problematica a atender.

b) EI OD es el fin dltimo del proyecto.

c) El objetivo esté establecido para ser medido a largo plazo.

d) El OD esta relacionado a los ejes estratégicos de FICOSEC.

El objetivo de desarrollo segun las politicas de FICOSEC:

“Constituye el fin dltimo del proyecto, se mide a largo plazo y su logro no esta

necesariamente a cargo solo de la organizacion, sino que se requieren esfuerzos

conjuntos entre sociedad, gobierno, sector privado, etc., y pueden influir tanto factores

Uy
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externos como internos en su cumplimiento. Su misiéon es evitar que la problematica
identificada cuente con consecuencias si no es atendida. Es decir, cual sera la
contribucion del proyecto a mediano y largo plazo a la solucién de la problematica. Nos
mide la mejora sustantiva en la poblacién beneficiaria y comunidad y nos brindara

resultados de impacto®”.

El objetivo de desarrollo del proyecto es “Contribuir a la disminucién de incidencia de
violencia familiar en las zonas de Punta Oriente, Cerro Grande y Riberas de Sacramento
en la ciudad de Chihuahua. El objetivo de desarrollo esta relacionado con el problema
a atender, el cual es “Altos incides de disfuncionalidad y violencia familiar en las zonas
de Punta Oriente™. Ademas, el objetivo de desarrollo planteado, se considera como el
fin dltimo del proyecto, puede ser medido a largo plazo y esta relacionado con eje
estratégico de FICOSEC, pues se atiende el factor de riesgo relaciones familiares pobres

o dafinas.

Por lo tanto, el Objetivo de Desarrollo del proyecto cumple con los cuatro criterios de

evaluacion, obteniendo un nivel Sobresaliente.

[11.2 Indicador del objetivo de desarrollo.
a) Elindicador es de impacto.
b) Mide los efectos generalizados del proyecto en la poblacién y no solo en el grupo
beneficiarios.
c) Estéa relacionado con la problematica a atender y a su solucion.
d) Cuenta con una linea base.

3 Lineamientos de estructura y funcionalidad de los proyectos financiados por FICOSEC.
4 Anexo. 1.1 Ficha técnica del proyecto
2 D%Cl;nentO: Diagndstico del problema.
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Para FICOSEC los indicadores deben de cumplir con las siguientes caracteristicas:
realistas, estratégicos, entendibles, precisos, que se puedan monitorear y congruentes®.

El indicador del Objetivo de Desarrollo:

“‘debera ser de impacto, midiendo asi los efectos generalizados del proyecto en toda
la poblacion y no solo en el grupo beneficiario. Este indicador tendra que estar
relacionado con la problematica que aborda el proyecto en este caso, nos ayudara a
identificar y medir como es que el proyecto y en qué medida, abona al cumplimiento
del objetivo de desarrollo y a la solucion de la problemética, ademéas de considerar

que debe de contar necesariamente con una linea base””.

El indicador del objetivo de desarrollo es “Tasas de violencia familiar disminuyen un 5%
en la ciudad de Chihuahua. Dicho indicador se considera de impacto, ademas de que
mide los efectos generalizados de la poblacion, al centrarse en toda la ciudad de
Chihuahua y no solo de la poblacién con la que se trabaja. El indicador, contribuye al
problema a atender, ya que se busca disminuir la taza de violencia familiar. Finalmente,
se cuenta con una linea base, la cual indica que el indice de violencia familiar es de
30.57%.

En el indicador del Objetivo de Desarrollo, se obtiene un puntaje Sobresaliente, ya que
se Cumple con el 100% de las caracteristicas establecidas de manera completa y aplica

mejores practicas.

[11.3 Objetivo general

Para el andlisis del objetivo general, se establecen los siguientes elementos:

a) El objetivo puede ser alcanzado mediante la implementacién del proyecto.
b) El objetivo permite identificar el resultado directo que se espera lograr.

® Lineamientos de estructura y funcionalidad de los proyectos financiados por FICOSEC.
7 Lineamientos de estructura y funcionalidad de los proyectos financiados por FICOSEC.
g Arie)ﬁ. 1.1 Ficha técnica del proyecto

L.

Y Comunidad FICOSEC .

Y Familia- Empresavios de Chibuohes



c) Elobjetivo planteado responde a las preguntas: ¢,qué? ¢,cdmo? ¢a quién? Y ¢ para
que?

d) El objetivo esta relacionado con la solucion del problema.

e) El objetivo considera a quién va dirigida la accion.

f) El objetivo esta redactado en verbo infinitivo.

g) El objetivo esta relacionado a los ejes estratégicos y acciones prioritarias de
FICOSEC.

h) El objetivo esta orientado a la prevencidén secundaria o terciaria.

El objetivo general de un proyecto refiere que “Debe ser alcanzado mediante la
implementacion del proyecto, en si, es el resultado deseado y en él se debera de
identificar el resultado directo que se espera lograr en la poblacién objetivo o area de
enfoque como consecuencia de la utilizacion de los componentes producidos y

entregados por el proyecto™.

En la siguiente tabla se muestra el analisis del objetivo general.

OG: Fortalecer los factores de proteccion de violencia familiar de las familias que habitan en las zonas
de intervencién a través del acompafamiento especializado y la vinculacion interinstitucional

Alcanzable: No es alcanzable, ya que no se especifica en que factores de proteccion se busca incidir.
Por lo tanto, no se sabe que es lo que se va a alcanzar.

Identifica resultado: Si, fortalecer los factores de protecciéon de violencia familiar. Sin embargo, no se
identifica exactamente qué factores de proteccion se van a fortalecer.

Verbo en infinitivo: Fortalecer

Relacionado a la solucion del problema: Si, ya que se brindan factores de proteccién que inciden en
la disminucidn de la disfuncionalidad y violencia familiar.

Relacionado a ejes de FICOSEC.
Se relaciona con el factor de riesgo a atender de Relaciones familiares pobres o dafiinas.

Nivel de prevencion: FICOSEC define a la prevencion secundaria como “Acciones dirigidas a grupos
y personas especificas que se encuentran en situacion de mayor riesgo o vulnerabilidad de sufrir o
ejercer violencia y/o delincuencia”. En este sentido, el brindar factores de proteccioén a personas en
riesgo de violencia familiar, hace que el proyecto se oriente a la prevencion secundaria. Sin embargo,
en la redaccion del objetivo, no se especifica que se trabajara con personas que tengan dicho riesgo de
violencia. Pues si bien las zonas de atencién son de altos indices de violencia, existen familias sin riesgo
de violencia familiar. Por lo tanto, el objetivo con su redaccién actual, puede ser utilizado en prevencion
primaria, ya que no refleja que es un objetivo de prevencién secundaria.

2 Li%a}nientos de estructura y funcionalidad de los proyectos financiados por FICOSEC, pag. 6.
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Planteado correctamente.

¢, Qué?: Fortalecer los factores de proteccidn de violencia familiar

¢ COmo?: a través del acompafiamiento especializado y la vinculacién interinstitucional
A quién?: de las familias que habitan en las zonas de intervencién

¢Para qué?: ------

Recomendaciones:

e Mencionar los factores de proteccion en los cuales se busca incidir.

e En el objetivo, se recomienda incluir que las familias con las que se trabajan son familias con
riesgo de sufrir violencia en su entorno familiar. Esto con la finalidad de que, desde la redaccién
se entienda que se trabaja con prevencién secundaria.

En el ¢,Quién? Se recomienda incluir que son familias con nivel de riesgo de violencia familiar.
Incluir el ¢ Para qué?

El objetivo general cumple con los criterios b, ¢ (de forma parcial) d, f, g, por lo que
Cumple con el 60% o mas de las caracteristicas establecidas de manera completa y otras

de manera incompleta, obtenido un nivel Béasico.

[1l.4 Indicador del objetivo general
Esta seccion esta relacionada con la anterior, ya que se busca analizar el indicador del

objetivo general. El andlisis se realiza considerando los siguientes elementos:

a) El indicador esta orientado a obtener resultados finales midiendo los efectos
generalizados del proyecto en el grupo beneficiario;

b) El indicador considera en qué porcentaje se incrementara o disminuira el efecto,
logro, etc.;

c) Elindicador es verificable y permite generar informacion que permita conocer los
resultados del proyecto;

d) Elindicador esta relacionado al objetivo general;

e) El indicador: es realista, estratégico, entendible, preciso y monitoreable.

f) Elindicador cuenta con un instrumento pre-post que permita medirlo.

El Indicador del Objetivo general (OG):
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“‘debe ser de resultados finales midiendo los efectos generalizados del
proyecto en el grupo beneficiario o la mejora sostenible lograda en dicho
grupo. Este indicador debera ser verificable, es decir, tendra que generar
la informacion suficiente para saber que los resultados del proyecto son
adjudicables al mismo. Aunado a esto debera de existir un instrumento que
pueda medir y evaluar el estado de avance y cambios esperados en el
beneficiario siempre a través de instrumentos de evaluacién Pre-Post para

su cotejo y comparacion”10,

En la siguiente tabla se muestra el analisis para el indicador del objetivo general

OG: Fortalecer los factores de proteccion de violencia familiar de las familias que habitan en las zonas
de intervencion a través del acompafiamiento especializado y la vinculacion interinstitucional

1. Indicador: NNA de Vistas de Cerro Grande, Riberas de Sacramento y Punta Oriente incrementan su
conducta prosocial en un 10%?*!

2.Indicador: Numero de personas adultas en Cerro Grande, Riberas de Sacramento y Punta Oriente
que incrementan un 50% su puntaje en los factores de apoyo socio-emocional y apoyo financiero.
Resultados finales:

Indicador 1: Se contempla como resultado final un incremento en la conducta prosocial.

Indicador 2: Se considera como resultado final un incremento en los factores de apoyo socio-emocional
y apoyo financiero.

Porcentaje de cambio:

Indicador 1: Se manejan porcentajes de cambio esperado un 10%

Indicador 2: Se manejan porcentajes de cambio esperado un 50%.

Verificable:

Indicador 1: Si, es viable medir la conducta prosocial. Ya que la conducta prosocial, puede ser un factor
de proteccion para conductas agresivas y de violencia.

Indicador 2: El apoyo socio-emocional, es viable medirlo ya que puede ser un factor de proteccién ante
la violencia familiar. El apoyo financiero, no se considera como viable, ya que es dificil su medicion y
puede llegar a ser subjetiva.

Relacionado a OG:

Indicador 1: El indicador se encuentra relacionado con el objetivo general, ya que es un factor de
proteccion, sin embargo, no se menciona en objetivo general que se va a trabajar con ese factor de
proteccion en NNA.

Indicador 2: El indicador se encuentra relacionado con el objetivo general, ya que el apoyo socio-
emocional es un factor de proteccion.

El indicador es relista, estratégico, entendible, preciso y monitoreable:

Indicador 1: Cumple con estas caracteristicas, por lo que se puede medir y es monitoreable.

10| ineamientos de estructura y funcionalidad de los proyectos financiados por FICOSEC. pag. 10
P Pirayel analisis se contemplan todas las zonas de intervencidn, ya que es el mismo indicador para todas.
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Indicador 1: El apoyo socio-emocional y el apoyo econémico, no cumple con esas caracteristicas, ya
gue en el instrumento que se utiliza para su medicion, son escalas de percepcion. Ademas de que el
proyecto no promueve la creacién de redes de apoyo externas al proyecto.

Instrumento de medicién:

Indicador 1: El Cuestionario de Capacidades y Dificultades, se describe como un instrumento de
tamizaje. Por lo que este tipo de instrumentos, es mas adecuado para utilizarse al momento de
focalizacion. Por otro lado, se evalla con una escala del instrumento, la cual solo tiene 5 items, lo cual
puede generar problemas para reflejar el porcentaje de cambio. Considerando el instrumento, el objetivo
deberia estar orientado a disminuir los factores de riesgo, el indicador deberia centrarse en las
dificultades emocionales y comportamentales, para tomar como referencia todo el instrumento.

Indicador 2: Se utiliza la Encuesta de Factores Protectores en Espafiol (Spanish Protective Factors
Survey). Sin embargo, solo se miden dos escalas del instrumento, las cuales son de percepcion.

Recomendaciones:
Indicador 1:
e En la metodologia del indicador, colocar como se calcula el porcentaje, ya que la redaccion no
coincide con la informacién de la nota metodolégica y la base de datos.
e Se recomienda cambiar el indicador, para analizar la disminuciéon de los problemas y
dificultades. Haciendo uso del puntaje global de la escala (ver anexo X.1)
Indicador 2:
e En caso de utilizar este instrumento, es mejor utilizar el puntaje total de la escala, con un

porcentaje de cambio del 10% (maximo un 15%) (ver anexo X.1)

Considerando lo anterior, se otorga un puntaje de Satisfactorio, al cumplir con el 90% o

més de las caracteristicas establecidas de manera completa.

l1l.5 Objetivos especificos (OE).
Para el andlisis de los objetivos especificos del proyecto, se considerd la rabrica
proporcionada por FICOSEC para el fortalecimiento del proyecto. El andlisis se realizd
con cada uno de los objetivos, lo cual permitidé identificar aquellos elementos que
requerian ser considerados al momento de que se realice el proceso de fortalecimiento.
Los elementos a considerar fueron:
a) Los OE son alcanzables durante la implementacion del proyecto;
b) Estan orientados a obtener entre los beneficiarios cambios de: actitudes,
conocimientos, capacidades o comportamientos;
'c) Los objetivos especificos estan relacionados al objetivo general;
N
Comunidad FICOSEC

Y Familia- Empresavios de Chibuohes



d) EIl objetivo planteado responde a las preguntas: ¢Qué? ¢Como? (A quién? y
¢Para qué?;

e) El objetivo esta redactado en verbo infinitivo.

De acuerdo a las politicas de FICOSEC, los objetivos especificos son:

Objetivos que brindaran los resultados especificos o intermedios, deben ser alcanzados

durante el periodo de implementacion del proyecto, los cuales pueden ser validados en

los beneficiarios y usualmente se manifiestan en cambios de: actitudes, conocimientos,

capacidades o comportamientos.
“El cumplimiento en el objetivo especifico se vera reflejado una vez que se
presente avance en el cumplimiento de actividades, para alcanzar u obtener
actitudes, conocimientos, capacidades o comportamientos, ya que las
actividades representan los pasos o procesos que los usuarios deben seguir.
Dentro de su descripcion se debera de incluir que se busca obtener en cada
uno de ellos, a fin de que los indicadores pueden medir ese cambio. Es decir,
identifican los bienes y servicios que seran producidos por el proyecto para
cumplir con el propésito. Es de suma importancia que en este apartado se
verifique si el conjunto de los objetivos especificos va de acorde a nuestro
objetivo general, asi como el que estén relacionados entre si. Es decir, que
exista una cadena causal. Aunado a esto, los objetivos especificos deberan

estar orientados a la prevencion secundaria o terciaria segln sea su caso”*?.

En la siguiente tabla se muestra el analisis de los Objetivos especificos.

OE1: Aumentar el nivel de empoderamiento y conocimientos sobre violencia de las
mentoras/promotoras que habitan en las zonas de intervencion a través de capacitacion continua sobre
factores de proteccién, funcionamiento familiar, sesiones de desarrollo humano, acompafiamiento
psicol6gico y entrega de apoyos en especie.

Alcanzables: Si, ya que es posible incrementa el nivel de empoderamiento y conocimiento de violencia
Orientado al cambio: Si, ya se muestra un cambio de conducta (empoderamiento) y de conocimientos.
Relacionado al OG: Si, se relaciona, ya que, al aumentar el empoderamiento y los conocimientos sobre
violencia, es posible incrementar los factores de proteccion.

Verbo en infinitivo: Aumentar

L.
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Planteado correctamente.

¢ Qué?: Aumentar el nivel de empoderamiento y conocimientos sobre violencia

¢COmo?: a través de capacitacion continua sobre factores de protecciéon, funcionamiento familiar,
sesiones de desarrollo humano, acompafiamiento psicolégico y entrega de apoyos en especie.

A quién?: las mentoras/promotoras que habitan en las zonas de intervencién

¢Para qué?: ------

Recomendaciones:

e Trabajar en la redaccion del OE1, respondiendo a la pregunta ¢ Para qué?

e |Las mentoras/promotoras, pueden presentar un alto nivel de empoderamiento y conocimiento
de violencia. Se requiere identificar que ellas presenten un factor de riesgo, ya que, al ser
proyecto de prevencién secundaria, la poblacién debe de contar con un nivel de riesgo de ser
victima de violencia o victimario.

OE2: Mejorar la funcionalidad familiar como factor de proteccién de la violencia en las zonas de
intervencién mediante sesiones mensuales en el hogar y canalizaciones interinstitucionales.
Alcanzables: El objetivo es alcanzable, pues se pueden lograr cambios durante la implementacion del
proyecto.

Orientado al cambio: El cambio que se busca alcanzar es la funcionalidad familiar.

Relacionado al OG: Si, ya que la funcionalidad familiar, es un factor de proteccién con los factores de
riesgo.
Verbo en infinitivo: Mejorar

Planteado correctamente.
¢, Qué?: Mejorar la funcionalidad familiar como factor de proteccion de la violencia
¢ COmMo?: mediante sesiones mensuales en el hogar y canalizaciones interinstitucionales.
SA quién?: ----
¢Para qué?: ----
Recomendaciones:
e Trabajar en la redaccion del objetivo, el ¢a quién? Y el ¢ para qué? En el objetivo.

En los objetivos especificos se otorga un puntaje de Satisfactorio, ya que se cumple

con el 90% o mas de las caracteristicas establecidas de manera completa.

l1l.6 Indicadores de los objetivos especificos.
En cuanto a los indicadores de los objetivos especificos, se analizé cada uno de ellos.

Considerando los siguientes elementos:
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a) El indicador estd orientado a obtener resultados intermedios. Es decir, se
presentan cambios inmediatos en la poblacion beneficiaria por la intervencion del
proyecto.

b) Los indicadores consideran en qué porcentaje se incrementara o disminuira el
efecto, logro, etc, de acorde al instrumento de medicion.

c) Los indicadores son verificables y permiten generar informacion que permita
conocer sus resultados.

d) Los indicadores estan relacionados a los objetivos especificos.

e) Los indicadores son realistas, estratégicos, entendibles, precisos y monitoreables.

f)  Elindicador cuenta con un instrumento pre-post que permita medirlo

Los indicadores de los objetivos especificos (OE) “deben medir los resultados
intermedios que se esperan alcanzar durante la implementacion del proyecto. Es decir,
los cambios inmediatos que se efectuaran en la poblacion beneficiaria por la intervencion
del proyecto, los cambios pueden ser referente a sus conocimientos, actitudes,
capacidades y comportamientos. Este indicador deber4d de estar integramente
relacionado con los cambios a medir en el objetivo especifico. Debe de existir un
instrumento que pueda medir y evaluar el estado de avance y cambios esperados en el

beneficiario comparando siempre a través de instrumentos de evaluacién Pre-Post™13,

En la siguiente tabla se pueden observar los comentarios para cada uno de los

indicadores.

OE1: Aumentar el nivel de empoderamiento y conocimientos sobre violencia de las
mentoras/promotoras que habitan en las zonas de intervencion a través de capacitacion continua sobre
factores de proteccién, funcionamiento familiar, sesiones de desarrollo humano, acompafamiento
psicolégico y entrega de apoyos en especie.

Indicadores:

Indicador 1: Nimero de mentoras/promotoras que aumentan su nivel de empoderamiento en un 50%
(Punta Oriente, Cerro Grande, Riberas de Sacramento).

Indicador 2: Nimero de mentoras/promotoras que disminuyen sus creencias que legitiman la violencia
familiar en un 40% (Riberas de Sacramento, Cerro Grande, Punta Oriente).

L.
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Resultados intermedios:

Indicador 1: Se puede incrementar el nivel de empoderamiento en las promotoras, por lo que el indicador
si representa un resultado intermedio. Sin embargo, por lo observado en trabajo de campo, si la
promotora tiene varios afios desempefiandose como promotora, es dificil lograr resultados
intermedios. Pues entre mas trabajo se tenga, se disminuye el posible empoderamiento que
pueda tener. Situacion contraria a las promotoras que inicia en el proyecto.

Indicador 2: Si es posible generar un resultado relacionado a las creencias que legitiman la violencia.
Sin embargo, este cambio se disminuye conforme a las promotoras que tengan mas tiempo en el
proyecto.

Porcentaje de cambio:

Indicador 1: Se establece un porcentaje de cambio de 50%. Sin embargo, es un porcentaje muy alto,
considerando que existen promotoras que han estado afios anteriores. Ellas, dificilmente podran tener
un porcentaje de cambio tan alto (ver anexo X.1) La mayoria de los casos analizados (35 mujeres)
tienen empoderamiento Alto, ellas solo pueden tener un porcentaje de cambio maximo de 15%.

Indicador 2: Se establece un porcentaje de cambio de 40%. Sin embargo, es un porcentaje muy alto,
considerando que existen promotoras que han estado afios anteriores. Ellas, dificilmente podran tener
un porcentaje de cambio tan alto ( (ver anexo X.1) lo maximo recomendable es el 35% de cambio.

Verificable:
Indicador 1: Es verificable.
Indicador 2: Es verificable.

Relacionado a OE1:
Indicador 1: Esta relacionado con el objetivo especifico.
Indicador 2: Esta relacionado con el objetivo especifico.

Los indicadores son: realistas, estratégicos, entendibles, precisos y monitorearles.

Indicador 1: El indicador no es realista, ni estratégico, ya que conforme las promotoras avanzan en el
proceso (acorde a la metodologia de COFAM), se complica el cumplimiento del indicador. Pues al estar
ya con un nivel de empoderamiento, en el instrumento Pre, en el Post, el cambio es menor al 50%. Con
los datos analizados, el cambio maximo a obtener es 15%. Sin embargo, la mayoria de las mujeres ya
cuentan con un empoderamiento alto, por lo que no representa un problema a tratar en el proyecto.

Indicador 2: El indicador no es realista, ni estratégico, ya que conforme las promotoras avanzan en el
proceso (acorde a la metodologia de COFAM), se complica el cumplimiento del indicador. Pues cada al
estar ya con un nivel de conocimientos sobre violencia, en el instrumento Pre, en el Post, el cambio es
menor al 40%. Lo recomendable seria un porcentaje maximo de 35%, lo que permitiria en algunos casos
pasar de creencias moderadas a creencias bajas.

Instrumento de medicion.

Indicador 1: Se utiliza la escala de empoderamiento de la mujer. Si bien el instrumento es adecuado al
indicador, no se estan dando cambios significativos, pues la mayoria de las mujeres pues la mayoria de
las mujeres (35 de los casos analizados), tienen un nivel de empoderamiento alto (ver anexo X.1).
Indicador 2: Se utiliza la Escala para medir creencias que perpetdan la violencia intrafamiliar.

Recomendaciones:
e Eliminar el perfil de beneficiario, ya que no se presentan factores de riesgo en este perfil,
por lo tanto, no atiende a prevencion secundaria.
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OE2: Mejorar la funcionalidad familiar como factor de protecciéon de la violencia en las zonas de
intervencién mediante sesiones mensuales en el hogar y canalizaciones interinstitucionales

Indicador 1: Numero de personas adultas en Riberas de Sacramento, Cerro Grande y Punta Oriente
que mejoran un 50% su puntaje en tres de los nueve factores de la Escala de Funcionamiento Familiar.
Indicador 2: Nimero de nifios, nifias y adolescentes en Riberas de Sacramento, Cerro Grande y Punta
Oriente que mejoran un 50% sus factores de funcionamiento familiar

Resultados intermedios:

Indicador 1: No es posible alcanzar resultados intermedios, ya que la media de los datos indica
gue existe un funcionamiento familiar, lo cual no implica un problema en el funcionamiento
familiar (ver anexo X.1).

Indicador 2: No es posible alcanzar resultados intermedios, ya que el instrumento no calcula un
puntaje global y este se esta calculando conforme al promedio de todas las escalas (ver anexo
X.1).

Porcentaje de cambio:

Indicador 1: Se establece un porcentaje de 50%, el cual es un porcentaje muy alto (ver anexo X.1).
Debido a que no existen problemas de funcionamiento familiar, el porcentaje méximo de cambio es el
15%. Sin embargo, las personas seguirian en el mismo nivel de funcionamiento familiar.

Indicador 2: Se establece un porcentaje de 50%, el cual es un porcentaje que no se puede alcanzar,
debido a que el instrumento no se cred para contar con una puntuacion global. (ver anexo X.1).

Verificable:
Indicador 1: Es verificable.
Indicador 2: Es verificable.

Relacionado a OE2:
Indicador 1: Esta relacionado con el objetivo especifico.
Indicador 2: Esta relacionado con el objetivo especifico.

Los indicadores son: realistas, estratégicos, entendibles, precisos y monitorearles.
Los indicadores no son realistas, ya que son muy altos, pues no se presentan problemas de
funcionamiento familiar.

Instrumento de medicién.

Indicador 1: Se utiliza la Escala de funcionamiento familiar, si bien, el instrumento es correcto, no se
estan dando los resultados deseados, ya que, desde el Pre, las personas estan en familias
funcionales. Este instrumento puede utilizarse para focalizar, pues si hay un mal funcionamiento
familiar, se puede generar violencia. Y no como parte de un indicador (ver anexo X.1).

Indicador 2: El instrumento APGAR mide la satisfaccion familiar, no el funcionamiento familiar.
Se recomienda solo quedarse con la Escala de ambiente familiar para adolescentes (EAFA). (ver
anexo X.1).

Recomendaciones:

e Analizar la escala de Funcionamiento Familiar, para ver si se utiliza como instrumento
de focalizacidn. Si se sigue utilizando para medir un objetivo, se recomienda solamente
en personas que, con familias disfuncionales, para que pueda presentarse un cambio
(ver anexo X.1).

e Se recomienda solo quedarse con la Escala de ambiente familiar para adolescentes
(EAFA) (ver anexo X.1).
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e Se sugiere como indicador: Namero de nifios, nifias y adolescentes en (zonas de intervencion)
que mejoran un 10%-15% sus tres de los cinco factores de funcionamiento familiar.

En los indicadores para los objetivos especificos se otorga un puntaje de Insuficiente,
ya que cumple con menos del 60% de las caracteristicas establecidas. Para comprender
el puntaje otorgado, se recomienda revisar el Anexo X.1 Analisis de los instrumentos

utilizados.

l1l.7 Informacién de los objetivos (desarrollo, general y especificos)
En esta seccion se considera la informacion del indicador de cada uno de los objetivos,
gue se desarrollan en la ficha técnica de los objetivos de desarrollo, general y especificos

del proyecto, donde se solicita cuenten con la siguiente informacion:

a) Nombre del indicador, b) Indicador, c) Metodologia (que especifique de manera clara
coémo medir el indicador), d) Férmula (Especifique como se calcula el indicador), €) Medio
de verificacion (Minimo debe de tener: evaluaciones, base de datos con el vaciado y
reporte que analice los resultados del instrumento), f) Linea base, g) Meta, h) Fecha

Inicio- Fecha fin, i) Periodicidad de medicién, y j) Productos.
Estos elementos los define FICOSEC en sus lineamientos:

e Metodologia: Apartado que indica el proceso a seguir para medir y obtener los
resultados del indicador, asi como su interpretacion, describe las técnicas y
medios necesarios para alcanzar la meta esperada, se caracterizan por incluir
informacion relativa al tipo de instrumentos de evaluacién a utilizar, como se
aplican, quien los aplica, etc.

e Formula: Redaccion breve y precisa del célculo necesario para medir el indicador,
debe de ser claro en cudl es la operacion matematica a realizar y cuales son las
variables a considerar.

e Medio de verificacion: Documentos fuente de informacion que alimentara a los
indicadores, donde se obtienen las pruebas respecto de los avances y logros del
proyecto y se obtienen los datos necesarios para verificar los indicadores
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respectivos. Se presentan documentos complementarios entre si que se
caracterizan por ser medibles, auditables y necesarios para la comprobacion de
avance y cumplimiento de la meta.

e Linea base: Dato numérico que es el punto de referencia para contrastar
resultados cuantitativos de las intervenciones anteriores o datos estadisticos que
nos permitan conocer de donde parte el proyecto.

e Meta: Dato numérico que nos indica lo que queremos lograr en el indicador,
debera de ser alcanzable tomando en cuenta los recursos disponibles, los
productos de los objetivos especificos, las herramientas de medicion, resultados
de intervenciones anteriores o los resultados conocidos de otras intervenciones.
Debe guardar una relacién directa con el indicador, la metodologia y la formula.

e Fecha Inicio- Fecha Fin: Indica las fechas en las que se comenzara a medir el
indicador, asi como la fecha en que se concluira con la medicién.

e Periodicidad: Corresponde al periodo en que se medira el indicador durante la vida
del proyecto. Este apartado servirA como base para la revision de FICOSEC.
FICOSEC permite la siguiente periodicidad de medicién en los indicadores:
Mensual, Trimestral, Semestral, Anual (utilizado regularmente para OD y OG)

e Producto: Es el resultado que busca el indicador, puede ser tangible o intangible.'#

En la siguiente tabla, se pueden observar los elementos de la ficha técnica y si estos

son adecuados o no.

Elementos de la ficha técnica

a) Nombre del indicador Si Si Si Si No Si Si
b) Indicador Si Si Si Si No Si Si
c) Metodologia (que especifiqgue de manera clara | g; Si Si Si No Si Si
cémo medir el indicador)
d) Formula (Especifigue como se calcula el | g; Si Si Si Si Si Si
indicador)
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e) Medio de verificacion (Minimo debe de tener: _ . . _ . . _
evaluaciones, base de datos con el vaciado y | SI | Si Si Si Si Si Si
reporte que analice los resultados del instrumento)

f) Linea base Si Si Si Si Si Si Si
g) Meta Si Si Si Si Si Si Si
h) Fecha Inicio- Fecha fin Si Si Si Si Si Si Si
i) Periodicidad de medicion Si Si Si Si Si No No
j) Productos Si Si Si Si Si Si Si

Elementos de la ficha técnica del OD:

Sin observaciones

Elementos de la ficha técnica del OG

En la metodologia del indicador 1, se menciona una forma para calcular el
porcentaje de cambio “Se calculard con féormula de variacidbn porcentual.
entendiendo que el puntaje maximo de 10 corresponde a 100%. Por ejemplo: Si
en la linea base obtienen un puntaje de 3 (30%) y en el post sacan 5 (50%), el
aumento es de un 20% con respecto a la linea base”. Sin embargo, esta no
concuerda con la forma en que se calcula en la Base de Datos donde se establece
la siguiente formula (Post-Pre/Pre)*100. Se requiere modificar en el texto, para
gue coincida con la forma en la cual se esté calculando.

En la metodologia del indicador 2, se menciona una forma para calcular el
porcentaje de cambio “Se calculard con férmula de variacion porcentual.
entendiendo que el puntaje maximo de 140 corresponde a 100%. Por ejemplo: Si
en la linea base obtienen un puntaje de 80 (57%) y en el post sacan 100 (71%),
el aumento es de un 14% con respecto a la linea base”. Sin embargo, esta no
concuerda con la forma en que se calcula en la Base de Datos, donde se establece
la siguiente formula (Post-Pre/Pre)*100. Se requiere modificar en el texto, para

gue coincida con la forma en la cual se esta calculando.

Elementos de la ficha técnica del OE2

Uy
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Indicador 1: En la periodicidad esta de manera anual, sin embargo, para objetivos
especificos se considera que lo ideal sea semestral. Ademas de que el proyecto
estd organizado de forma semestral, pues durante las entrevistas, se menciono
gue el primer semestre trabajaba con algunas familias y el segundo semestre con
otras familias.

Indicador 2: En la periodicidad esta de manera anual, sin embargo, para objetivos
especificos se considera que lo ideal sea semestral. Ademés de que el proyecto

esta organizado de forma semestral.

Partiendo del andlisis anterior y todos los niveles de objetivos se otorga un nivel

Satisfactorio, ya que cumple con el 90% o mas de las caracteristicas establecidas de

manera completa. Se recomienda homologar la metodologia con la informacion de

la base de datos. Ademas de cambiar la periodicidad a semestral.

[11.8 Actividades

Para analizar las actividades que conforman a cada uno de los objetivos, se realiz6 una

tabla en la cual se despliegan cada una de ellas en relacion al objetivo con el cual se

relacionan. Los elementos considerados fueron:

a)
b)

c)

d)

Las actividades son claras;

Las actividades son congruentes a la capacidad con la que cuenta la organizacion
para desarrollarla;

Las actividades estan relacionadas con el cumplimiento de los objetivos
especificos;

Las actividades estan orientadas a la prevencion secundaria, terciaria 0 a su
focalizacion o a otro tipo de actividades.

Las actividades estan relacionadas con el proyecto (administrativas, de

evaluacion, de satisfaccion, de monitoreo).

Considerando las politicas de FICOSEC, las actividades:

Uy
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“‘Deben ser claras, especificas y focalizadas a la poblacién que van dirigidas.
Su cumplimiento siempre estaréa relacionado de manera directa con el objetivo
especifico a cumplir, consta de ser un proceso de intervencion que se realizara
durante el periodo de vida del proyecto, cuentan con un propdsito y meta
especifica, con un plazo de tiempo limitado orientadas a la construccion de un
resultado.

Se caracterizan por tres fases, planeacion, ejecucion y comprobacion, la cual
se caracteriza por ser medible y auditable. Esta ultima fase se da a través de
la entrega de instrumentos de comprobacion y medicion que tengan estricta
congruencia con la meta del indicador de la actividad establecida.

Debe de contar con un proceso metodolégico que permita planificar, crear y

sistematizar los pasos que conducen a la realizacion de la actividad”1®.

En relacién al nivel de prevencion, en las politicas de financiamiento de FICOSEC, se

definen los tres niveles: primaria, secundaria y terciaria.

“Primaria: Acciones dirigidas al conjunto de la poblacién para prevenir la
violencia antes de que ocurra.

Secundaria: Acciones dirigidas a grupos y personas especificas que se
encuentran en situacion de mayor riesgo o vulnerabilidad de sufrir o ejercer
violencia y/o delincuencia.

Terciaria: Intervenciones posteriores a los actos violentos, centradas en la
atencion a largo plazo, se orienta a intervenir a grupos y personas
especificas que han cometido o sufrido actos de violencia o delitos.
*FICOSEC solo financiard proyectos cuya atencion principal sea

prevencion secundaria y terciaria”.1

15 | ineamientos de estructura y funcionalidad de los proyectos financiados por FICOSEC. pag. 10
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En la siguiente tabla, se realiza a detalle el analisis de las actividades que se realizan en

cada uno de los objetivos.

- , Tipo de L,
Actividad C Congru Rel. a p : Recomendacion
ente OE actividad
OE1: Aumentar el nivel de empoderamiento y conocimientos sobre violencia de las
mentoras/promotoras que habitan en las zonas de intervencion a través de capacitacion continua sobre
factores de proteccion, funcionamiento familiar, sesiones de desarrollo humano, acompafamiento
psicol6gico y entrega de apoyos en especie
Actividad 1: Capacitaciones sobre la
metodologia de funcionamiento familiar a . . . Actividad de . .
. Si Si Si - Sin recomendacion
promotoras/mentoras de Punta Oriente de Formacion
etapal,2y3
Actividad 2: Sesiones de terapia individual o
. P L Actividad de
con enfoque de género y prevencion de la . . . . . o
. . Si Si Si prevencion Sin recomendacion
violencia a mentoras/promotoras en Punta .
i secundaria
Oriente
Actividad 3: Talleres grupales de Actividad de
Desarrollo Humano a mentoras/promotoras Si Si Si prevencion Sin recomendacion
de Punta Oriente secundaria
Actividad 4: Talleres de contencion al
ersonal operativo para fomentar su . . . Actividad de . o
P . P P . Si Si Si L, Sin recomendacion
autocuidado en el abordaje de casos de contencién
violencia familiar para Punta Oriente
Actividad 5: Levantamiento de encuestas -
. L, . . . Actividad de . L
de satisfaccién para mentoras/promotoras Si Si Si . L Sin recomendacion
. Satisfaccion
en Punta Oriente
Actividad 6: Capacitacion en Prevencion de Actividad de
la Violencia Familiar para Promotoras - Si Si Si prevencion Sin recomendacion
Punta Oriente secundaria
Activi 7. Aplicacion Pr P -
ctividad " P caco. ey _Os,t, . . . Actividad de . L
Instrumento "Empoderamiento de la mujer Si Si Si L Sin recomendacion
; evaluacion
- Zona Punta Oriente
Actividad 8: Aplicacion pre ost "Escala -
. P . prey p , . . . Actividad de . o
para medir creencias que perpetian la Si Si Si L, Sin recomendacion
. . o . evaluacion
violencia intrafamiliar" - Punta Oriente
Actividad 9: Capacitaciones sobre la
metodologia de funcionamiento familiar a . . . Actividad de . o
. Si Si Si . Sin recomendacion
mentoras/promotoras de Vistas de Cerro Formacion
Grande de etapas 1,2y 3
Activi : . ——— —
ctividad 10 Sesm,)nes de terapia |_n,d|V|duaI Actividad de
con enfoque de género y prevencion de la . . . . . .
. . - Si Si Si prevencion Sin recomendacion
violencia a mentoras/promotoras en Vistas .
secundaria
de Cerro Grande
Actividad 11: Talleres grupales de Actividad de
Desarrollo Humano a mentoras/promotoras Si Si Si prevencién Sin recomendacioén
de Vistas de Cerro Grande secundaria

o
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Actividad 12: Talleres de contencién al
personal operativo para fomentar su

. . . . . Actividad de . .
autocuidado en el abordaje de casos de Si Si Si o Sin recomendacion
. . . . contencion
violencia familiar para Vistas de Cerro
Grande
Actividad 13: Levantamiento de encuestas .
. L . . . Actividad de . L
de satisfaccion para mentoras/promotoras Si Si Si ) L Sin recomendacion
. Satisfaccion
en Vistas de Cerro Grande
Actividad 14: Capacitacion en Prevencion Actividad de
de la Violencia Familiar para Promotoras - Si Si Si prevencién Sin recomendacion
Vistas Cerro Grande secundaria
Actividad 15: Aplicacién P Post -
N plcacm‘n ey .OS,, . . . Actividad de . .
Instrumento "Empoderamiento de la mujer Si Si Si L Sin recomendacion
. evaluacion
- Zona Vistas Cerro Grande
Actividad 16: Aplicacion pre y post "Escala
ara medir creencias que perpetian la . . . Actividad de . L,
p. L o q P P Si Si Si L, Sin recomendacion
violencia intrafamiliar Vistas Cerro evaluacion
Grande
Actividad 17: Capacitaciones sobre la
metodologia de funcionamiento familiar a . . . Actividad de . o
. Si Si Si L Sin recomendacion
mentoras/promotoras de Riberas de Formacion
Sacramento de etapas 1, 2, 3y 4ta etapas
Actividad 18: Sesiones de terapia individual .
. n . Actividad de
con enfoque de género y prevencion de la . . . -, . o
. . Si Si Si prevencién Sin recomendacion
violencia. a mentoras/promotoras en .
) secundaria
Riberas de Sacramento
Actividad 19: Talleres grupales de Actividad de
Desarrollo Humano a mentoras/promotoras Si Si Si prevencion Sin recomendacion
de Riberas de Sacramento secundaria
Actividad 20: Talleres de contencion al
personal operativo para fomentar su -
) . . . . Actividad de . o
autocuidado en el abordaje de casos de Si Si Si L, Sin recomendacion
. . . . contencién
violencia familiar para Riberas de
Sacramento
Actividad 21: Levantamiento de encuestas -
. . . . . Actividad de . .
de satisfaccion para mentoras/promotoras Si Si Si . L Sin recomendacion
. Satisfaccion
en Riberas de Sacramento
Actividad 22: Capacitacion en Prevencion Actividad de
de la Violencia Familiar para Promotoras - Si Si Si prevencion Sin recomendacion
Riberas del Sacramento secundaria
Actividad 23: Aplicacion Pre y Post -
i . . . . Actividad de . L
Instrumento "Empoderamiento de la mujer" Si Si Si L Sin recomendacion
: evaluacion
- Zona Riberas del Sacramento
Actividad 24: Aplicacién pre y post "Escala
ara medir creencias que perpetian la . . . Actividad de . L
p. . . q p_ P Si Si Si L, Sin recomendacion
violencia intrafamiliar" - Riberas del evaluacion
Sacramento

Y
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- , Tipo de L,
Actividad Clara | Congrue  Rel p . Recomendacién
nte aOE actividad
OE2: Mejorar la funcionalidad familiar como factor de proteccién de la violencia en las zonas de
intervencién mediante sesiones mensuales en el hogar y canalizaciones interinstitucionales
Actividad 1: Sesiones personalizadas sobre -
. . ) . Actividad de
la metodologia de Funcionamiento Familiar . . . . . .
C . Si Si Si prevencion Sin recomendacion
en los domicilios de las familias de Punta .
. secundaria
Oriente
Actividad 2: Canalizacion de nifios nifias y
adolescentes de Punta Oriente a -
instituciones y organizaciones Actividad de
clonesy org - Si Si Si prevencién Sin recomendacion
especializadas para la atencion de .
. . . . ) secundaria
situaciones de violencia y necesidades
sociales
Actividad 3: Sesiones personalizadas sobre -
L L Actividad de
fortalecimiento de factores de proteccion de . . . - . o
. . o . Si Si Si prevencién Sin recomendacion
la violencia en los domicilios de las familias i
. secundaria
de Punta Oriente
Actividad 4: Sesiones de terapia individual Actividad de
para madres, padres, tutora o tutor de Si Si Si prevencién Sin recomendacioén
familia en Punta Oriente secundaria
Actividad 5: Levantamiento de encuestas -
. L . . . Actividad de . .
de satisfaccién para personas adultas en Si Si Si . L Sin recomendacion
. Satisfaccion
Punta Oriente
Actividad 6: Levantamiento de encuestas -
. - o L . . . Actividad de . .
de satisfaccion para nifios, niflas y Si Si Si ) L Sin recomendacion
. Satisfaccion
adolescentes en Punta Oriente
Acuv@ad 7 Apllcacpn Pre y .If’ost del _ _ _ Actividad de . 5
Cuestionario de Capacidades y Dificultades Si Si Si | L Sin recomendacion
a NNA - Zona Punta Oriente evaluacion
Actividad 8: Aplicacion Pre y Post de la .
. . . Actividad de _ .
Encuesta de Factores Protectores en Si Si Si | L Sin recomendacion
espafiol - Zona Punta Oriente evaluacion
Actividad 9: Aplicacion pre y post . . . Actividad de ) dacis
instrumento APGAR - Punta Oriente Si Si Si evaluacion Sin recomendacion
Actividad 10: Aplicacion pre y post . . . Actividad de . .
instrumento EAFA - Punta Oriente Si Si Si evaluacion Sin recomendacion
Actividad 11: Aplicacién pre y post de -
: ) o . . . Actividad de _ L
Escala de Funcionamiento Familiar - Punta Si Si Si ., Sin recomendacion
: evaluacion
Oriente
Actividad 12: Realizar visitas domiciliarias - ) , . Actividad de . dacis
Zona Punta Oriente Si Si Si evaluacién Sin recomendacion
Actividad 13: Realizar Planes de ) ) ) Actividad de _ -
Intervencién - Zona Punta Oriente Si Si Si evaluacion Sin recomendacion
Actividad 14: Realizar Seguimientos de . . . Actividad de ) dacis
Trabajo Social - Zona Punta Oriente Si Si Si evaluacion Sin recomendacion
Actividad 15: Sesiones personalizadas
sobre la metodologia de Funcionamiento . . . Actividad de . .
. i . Si Si Si . Sin recomendacién
Familiar en los domicilios de las familias de evaluacion
Vistas.de Cerro Grande
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Actividad 16: Canalizacion de nifios nifias y
adolescentes de Vistas de Cerro Grande a -
instituciones organizaciones Actividad de

o y ganiza Si Si Si prevencion Sin recomendacion
especializadas para la atencion de .

. . ) . . secundaria
situaciones de violencia y necesidades
sociales
Actividad 17: .S.esmnes personalizadas Actividad de
sobre fortalecimiento de factores de . . . - . L
L ) . L Si Si Si prevencién Sin recomendacion
proteccion de la violencia en los domicilios secundaria
de las familias de Vistas de Cerro Grande
Actividad 18: Sesiones de terapia individual Actividad de
para madres, padres, tutor o tutora de Si Si Si prevencién Sin recomendacion
familia en Vistas de Cerro Grande secundaria
Actividad 19: Levantamiento de encuestas .
. L o . . . . Actividad de . L
de satisfaccion para nifios, nifias vy Si Si Si ) - Sin recomendacion
. Satisfaccion
adolescentes en Vistas de Cerro Grande
Actividad 20: Levantamiento de encuestas -
. s . . . Actividad de . .
de satisfaccion para personas adultas en Si Si Si ) L Sin recomendacion
: Satisfaccion
Vistas de Cerro Grande
Actividad 21: Realizar visitas domiciliarias - Actividad de
Zona Vistas Cerro Grande Si Si Si prevencion Sin recomendacion
secundaria
Actividad 22: Realizar Planes de Actividad de
Intervencién - Zona Vistas Cerro Grande Si Si Si prevencién Sin recomendacion
secundaria
Actividad 23: Realizar Seguimientos de Actividad de
Trabajo Social - Zona Vistas Cerro Grande Si Si Si prevencién Sin recomendacion
secundaria
Actividad 24: Aplicacion Pre y Post del -

. . . - . . . Actividad de . -
Cuestionario de Capacidades y Dificultades Si Si Si | ., Sin recomendacion
a NNA - Zona Vistas Cerro Grande evaluacion
Actividad 25: Aplicacion Pre y Post de la -

. . . Actividad de . L
Encuesta de Factores Protectores en Si Si Si ., Sin recomendacion
- . evaluacion
espafiol - Zona Vistas Cerro Grande
Actividad 26: Aplicaciéon pre y post . . . Actividad de . .
instrumento APGAR - Vistas Cerro Grande Si Si Si evaluacion Sin recomendacion
Actividad 27: Aplicacion pre y post . . . Actividad de ) dacis
instrumento EAFA - Vistas Cerro Grande Si Si Si evaluacion Sin recomendacion
Actividad 28: Aplicacion pre y post de .
. ) I ) . . . Actividad de _ -
Escala de Funcionamiento Familiar - Vistas Si Si Si | . Sin recomendacion
Cerro Grande evaluacion
Actividad 29: Sesi lizad -
ctivida es,lones personalizadas Actividad de
sobre la metodologia de Funcionamiento . . . -, . o
o . . Si Si Si prevencién Sin recomendacion
Familiar en los domicilios de las familias de .
. secundaria
Riberas de Sacramento
Actividad 30: Canalizacion de nifios nifias y
adolescentes de Riberas de Sacramento a .
instituciones organizaciones Actividad de

- y 9 S Si Si Si prevencion Sin recomendacién
especializadas para la atencion de .

) . . . . secundaria
situaciones de violencia y necesidades
sociales.
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Actividad 31: Sesiones personalizadas

o Actividad de

sobre fortalecimiento de factores de . . . L . .

L ) . . Si Si Si prevencién Sin recomendacion
proteccién de la violencia en los domicilios secundaria
de las familias de Riberas de Sacramento
Actividad 32: Sesiones de terapia individual Actividad de
para madres, padres, tutora o tutor de Si Si Si prevencion Sin recomendacion
familias en Riberas de Sacramento secundaria
Actividad 33: Levantamiento de encuestas -

. -, . . . Actividad de . L
de satisfaccion para personas adultas en Si Si Si Sin recomendacion

. Satisfaccion
Riberas de Sacramento °

Actividad 34: Levantamiento de encuestas

de satisfaccion para nifios, nifias y Si Si Si Act|.V|dad.(,je Sin recomendacion
. Satisfaccion

adolescentes en Riberas de Sacramento

Actividad 35: Realizar visitas domiciliarias - Actividad de

Zona Riberas del Sacramento Si Si Si prevencion Sin recomendacion
secundaria

Actividad 36: Realizar Seguimientos de Actividad de

Trabajo Social - Zona Riberas del Si Si Si prevencién Sin recomendacion

Sacramento secundaria

Actividad 37: Realizar Planes de Actividad de

Intervencion - Zona Riberas  del Si Si Si prevencion Sin recomendacion

Sacramento secundaria

Actividad 38: Aplicacion Pre y Post del .

Cuestionario de Capacidades y Dificultades Si Si Si AC“VIdad. ,de Sin recomendacion
evaluacion

a NNA - Zona Riberas del Sacramento
Actividad 39: Aplicacion Pre y Post de la

. . . Actividad de . .
Encuesta de Factores Protectores en Si Si Si | ., Sin recomendacion
espafiol - Zona Riberas del Sacramento evaluacion
Actividad 40: Aplicacion pre y post de Actividad de

Escala de Funcionamiento Familiar - Si Si Si Sin recomendacion

Riberas del Sacramento evaluacion

Actividad 41: Aplicacion pre y post -

instrumento APGAR - Riberas del Si Si Si ACtIVIdaq ’de Sin recomendacion

Sacramento evaluacion

Actividad 42: Aplicacion pre y post -

instrumento EAFA - Riberas del Si Si Si ACtIVIdaq ,de Sin recomendacion

Sacramento evaluacion

Actividad 43: Eventos de convivencia Actividad de

familiar - Punta Oriente y VCG Si Si Si prevencién Sin recomendacion
secundaria

Actividad 44: Eventos de convivencia Actividad de

familiar - Riberas del Sacramento Si Si Si prevencion Sin recomendacion
secundaria

Con el andlisis de la tabla anterior, y referente a los criterios de evaluacion establecidos
por FICOSEC, se puede concluir que:

e Todas las actividades son claras.
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e Todas las actividades son congruentes a la capacidad con la que cuenta la
organizacion para desarrollarla.

e Todas las actividades estan relacionadas con el cumplimiento de los objetivos
especificos.

e Todas actividades estan orientadas a la prevencion secundaria, terciaria o a su
focalizacion o a otro tipo de actividades.

e Todas las actividades estan relacionadas con el proyecto (administrativas, de
evaluacion, de satisfaccion, de monitoreo, de capacitacion y de contencion).

Considerando lo anterior, se otorga un puntaje de Sobresaliente, ya que cumple con el

100% de las caracteristicas establecidas de manera completa y aplica mejores practicas.

l11.9 Indicadores de las actividades
En esta seccion se analizan las caracteristicas que describen a los indicadores de las
actividades planteadas en el proyecto. Los elementos que se consideraron segun la
rubrica de FICOSEC son:

a) Los indicadores estan orientados a medir la gestién o el proceso.

b) Estan relacionados con el nimero de actividades o servicios proporcionados y no

de asistentes.
c) Los indicadores contribuyen a realizar el monitoreo de las actividades.

d) Los indicadores son cuantitativos y medibles.

Los indicadores de las actividades, “deben medir la gestion o el proceso, que nos
indiquen los procedimientos y acciones a realizar para generar productos, ya que debera
estar relacionado con el numero de actividades o servicios proporcionados y No de

asistentes™’.
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En la siguiente tabla se despliega el andlisis para cada uno de los indicadores de las
actividades.

Mide Actividades  Moni Cuantitativo

Actividad Indicador . . Recomendacion
Proceso | o servicios toreable y medible

OEL1: Aumentar el nivel de empoderamiento y conocimientos sobre violencia de las mentoras/promotoras que habitan en
las zonas de intervencion a través de capacitacién continua sobre factores de proteccion, funcionamiento familiar,
sesiones de desarrollo humano, acompafiamiento psicologico y entrega de apoyos en especie

Actlwd_ad . 1 NGmero de
Capacitaciones sobre capacitaciones sobre
la metodologia de | |a metodologia del
funcionamiento Funcionamiento si si Si Si Sin
familiar a | Familiar impartidas a : : ' ' recomendacion
promotoras/mentoras | mentoras/promotoras
de Punta Oriente de de Punta de Oriente de
etapa 12y 3 etapal,2y3
Actividad 2: Sesiones NGmero de sesiones
de terapia individual | ge terapia individual
con enfoque de género | con enfoque de género
y prevencion de la |y prevencion de la Si Si Si Si
violencia a | violencia para
mentoras/promotoras mentoras/promotoras
en Punta Oriente de Punta Oriente

Actividad 3: Talleres | Nimero de talleres

Sin
recomendacion

grupales de Desarrollo | grupales sobre _

Humano a Fiesarrpllo humano si si Si Si Sin 3

mentoras/promotoras impartidos a recomendacion
. mentoras/promotoras

de Punta Oriente de Punta Oriente

Actividad  4: _Ta”eres Ndmero de talleres de

de contencion al contencién al personal

personal operativo | operativo para

para fomentar su | fomentar su si si Si Si Sin

autocuidado en el | autocuidado en el recomendacion

abordaje de casos de | abordaje de casos de

violencia familiar para violencia.familiar para

Punta Oriente Punta Oriente

Actividad 5:

Levantamiento de | Namero de encuestas

encuestas de | de satisfaccion para si si Sj Sj Sin

satisfaccion para | mentoras/promotoras recomendacion

mentoras/promotoras | €n Punta Oriente

en Punta Oriente

Actividad 6: Incluir que tipo

Capacitacion en de sesiones

Prevencibn de la . ) son: sesiones

Violencia Familiar para :?T:Jg(:triga:e sesiones Si Si Si Si de capacitacién

Promotoras - Punta en prevencion

Oriente de violencia

familiar.
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Actividad 7: Aplicacién

Pre y Post Instrumento | Namero de Incluir que
"Empoderamiento de | instrumentos pre 'y Si Si Si Si instrumento se
la mujer" - Zona Punta | post aplicados - PO aplicara.
Oriente

Actividad 8: Aplicacién | Numero de

pre y post "Escala para | instrumentos pre 'y

medir creencias que | PoSt aplicados  de ) , . . Sin
perpetian la violencia "Esca'?‘ para  medir Si Si Si Si recomendacion
. I creencias que

Intrafamlllar - Punta perpettan la violencia

Oriente intrafamiliar" - PO

Actividad 9:

. b Ndmero de
Capacitaciones sobre capacitaciones sobre

la metodologia de | |3 metodologia de
funcionamiento funcionamiento
familiar a | familiar a Si Si Si Si
mentoras/promotoras mentoras/promotoras
de Vistas de Cerro | de Vistas de Cerro
Grande de etapas 1, 2 Grande de etapas 1, 2
y3 y3

Sin
recomendacion

Actividad .10: §e§|9nes NGmero de sesiones
de terapia individual | g terapia individual

con enfoque de género | con enfoque de género

y prevencion de la |y prevencién de la si si Si Si Sin
violencia a | violencia a recomendacion
mentoras/promotoras mentoras/promotoras
en Vistas de Cerro | €N Vistas de Cerro

Grande Grande

Actividad 11: Talleres | Ngmero de  talleres
grupales de Desarrollo | grupales de Desarrollo

Humano a | Humano a . . . . Sin

Si Si Si Si L
mentoras/promotoras | mentoras/promotoras recomendacion
de Vistas de Cerro | de Vistas de Cerro
Grande Grande

Actividad 12: Talleres
de contencion al | Talleres de contencién
personal operativo al personal operativo
para fomentar su para .fomentar su .
autocuidado en el autocuidado en el . . . . Sin

. Si Si Si Si i
. abordaje de casos de recomendacion
abordaje de casos de
violencia familiar para | vistas de  Cerro

violencia familiar para
Vistas de Cerro | Grande

Grande

Actividad 13:

Levantamiento de | Numero de encuestas

encuestas de | de satisfaccion para ;
. . . . . . Sin

satisfaccion para | mentoras/promotoras Si Si Si Si

mentoras/promotoras | en Vistas de Cerro recomendacion

en Vistas de Cerro | Grande

Grande

Actividad 14: | Nimero de sesiones . . . . Incluir que tipo
), . ) Si Si Si Si .

Capacitacion en | impartidas de sesiones

NS
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Prevencion de la son: sesiones
Violencia Familiar para de capacitacién
Promotoras - Vistas en prevencién
Cerro Grande de violencia
familiar.

Actividad 15:
Aplicacion Pre y Post .
Instrumento .Numero de . . . . . Incluir que
"Empoderamiento de instrumentos  pre y Si Si Si Si Instrumento se
la mujer" - Zona Vistas post aplicadas - VCG aplicara.
Cerro Grande
Actividad 16: | Numero de
Aplicacion pre y post | instrumentos pre y
"Escala para medir | post aplicados de Sin
creencias que | "Escala para medir Si Si Si Si dacién
perpetdan la violencia | creencias que recomen
intrafamiliar" - Vistas | Perpetdan la violencia
Cerro Grande intrafamiliar" - VCG
Actividad 17: NGmero de
Capacitaciones  sobre capacitaciones sobre
la- metodologia  de | |3 metodologia de
funcionamiento funcionamiento Sin
familiar a | familiar a Si Si Si Si -
mentoras/promotoras | mentoras/promotoras recomendacion
de Riberas de | de Riberas de
Sacramento de etapas Sacramento de etapas
1,2, 3y 4ta etapas 1, 2, 3y 4 ta etapas
Actividad 18: Sesiones NGmero de sesiones
de terapia individual | ge terapia individual
con enfoque de género | con enfoque de género
y prevencion de la |y prevencion de la si si Si Si Sin
violencia a | violencia a recomendacion
mentoras/promotoras mentoras/promotoras
en Riberas de | en Riberas de
Sacramento Sacramento
Actividad 19: Talleres | Ngmero de  talleres
grupales de Desarrollo | grupales de Desarrollo
Humano a | Humano a Si Si Si Si Sin
mentoras/promotoras | mentoras/promotoras ! ! ! ! recomendacién
de Riberas de | de Riberas de
Sacramento Sacramento
Actividad 20: .Talleres Numero de talleres de
de  contencion ) al contencién al personal
personal operativo | gperativo para
para fomentar Su | fomentar su Sin
autocuidado en el | autocuidado en el Si Si Si Si L
abordaje de casos de | abordaje de casos de recomendacion
violencia familiar para violencia familiar para
Riberas de Riberas de

Sacramento
Sacramento
Actividad 21: | Namero de encuestas si si Si Si Sin
Levantamiento de | de satisfaccion para recomendacion

U
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encuestas de | mentoras/promotoras

satisfaccion para | en  Riberas  de

mentoras/promotoras | Sacramento

en Riberas de

Sacramento

Actividad 22: Incluir que tipo

Capacitacion en de sesiones

Prevencion de la . ) son: sesiones

Violencia Familiar para i’::gftriga:e sestones Si Si Si Si de capacitacion

Promotoras - Riberas en prevencién

del Sacramento de violencia

familiar.

Actividad 23:

Aplicacion Pre y Post

Instrumento NUmero de Incluir que

"Empoderamiento de | instrumentos pre y Si Si Si Si instrumento se

la  mujer" - Zona | postaplicados - RS aplicara.

Riberas del

Sacramento

Actividad 241 | Namero de

Aplicacion pre y post | jnstumentos pre y

"Escala para medir | post aplicados de Sin

creencias que | "Escala para medir Si Si Si Si -
. . . . recomendacion

perpetdan la violencia | creencias que

intrafamiliar" - Riberas | Perpetian la violencia

del Sacramento intrafamiliar" - RS

Actividad Indicador Mide Actividades | Moni Cuantitativo Recomendacién

Proceso o servicios | toreable y medible

OE2: Mejorar lafuncionalidad familiar como factor de proteccién de la violencia en las zonas de intervencion
mediante sesiones mensuales en el hogar y canalizaciones interinstitucionales.
Actividad 1 i

Sesiones Numero de

- sesiones

personalizadas personalizadas
SObl’e Ia sobre la

metodologia  de | metodologia  de . . . . Sin

. . . . Si Si Si Si .
Funcionamiento Funcionamiento recomendacién
Familiar en los | Familiar en los
domicilios de las domicilios de las
- famili Pun

familias de Punta | 2m"as de Punta

. Oriente
Oriente
Actividad 2: i
Canalizaciéon  de Numero de

o o canalizaciones de

ninos ninas y nifios nifias y
ad0|escen'[es de adolescentes a

Punta Oriente a | instituciones . . . . Sin
L o y Si Si Si Si -
instituciones y | organizaciones recomendacion
organizaciones especializadas
especializadas para la atencion ge
., I on

para la atencion de situaciones ©

. . violencia y
situaciones de

Uy
'Y Comunidad FICOSEC



violencia y | necesidades
necesidades sociales
sociales
Actividad 3: .
Sesiones N”’T‘em de
personalizadas ;if;(:)rr]]:zadas
sobre sobre
fortalecimiento de | fortalecimiento de Sin
factores de | factores de Si Si Si Si .,
proteccion de la | proteccion de la recomendacion
violencia en los | violencia en los
domicilios de las | domicilios de las
familias de Punta far_mhas de Punta
Oriente Oriente
Actividad 4: | Namero de
Sesiones de | sesiones de
terapia individual | terapia individual Sin
para madres, | para madres, Si Si Si Si L,
padres, tutora o | padres, tutora o recomendacion
tutor de familia en | tutor de familia en
Punta Oriente Punta Oriente
Actividad 5:
Levantamiento de | Numero de
encuestas de en(?ueSta_s, de . . . . Sin
satisfaccion para satisfaccion _ para Si Si Si Si recomendacion
personas adultas hersonas :_sldultas
en Punta Oriente
en Punta Oriente
Actividad 6:
Levantamiento de | Nimero de
encuestas de | encuestas de .
satisfaccion para Sit'SfaCC'oﬂ para Si Si Si Si Sin -
. . nifios, nifias vy recomendacion
ninos,  NINas Y | aqolescentes  en
adolescentes  en | pynta Oriente
Punta Oriente
Actividad 7
Aplicacion Pre 'y | Namero de Pre y
Post del | post aplicados del
Cuestionario  de | Cuestionario  de Si Si Si Si Sin
Capacidades y | Capacidades vy recomendacion
Dificultades a NNA | Dificultades a NNA
- Zona Punta | PO
Oriente
Actividad 8:
Aplicacion Pre Y | Namero de Pre y
Post de la | post aplicados de
Encuesta de | la Encuesta de Si si Si Sj Sin 5
Factores Factores recomendacion
Protectores en | Protectores en
espafiol - Zona | €spafiol - PO
Punta Oriente
Actividad 9: | Ndmero de pre y Si si Si Sj Sin
Aplicacion pre vy | post de recomendacion
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post instrumento | instrumento
APGAR - Punta | APGAR aplicados -
Oriente PO
Actividad 10: ]
Aplicacion pre vy N”"t‘ero de predy sin
post instrumento | P°° © Si Si Si Si .
EAFA - Punta instrumento EAFA recomendacion

) aplicados - PO
Oriente
Actividallc'j 11 | Numero de
Aplicacion pre Y | instrumentos pre y
post de Escala de | post aplicados de Si si si Sj Sin
Funcionamiento Escala de recomendacion
Familiar - Punta | Funcionamiento
Oriente Familiar - PO
Actividad 12:
Realizar visitas | Numero de visitas Integrar que se
domiciliarias - | domiciliarias Si Si Si Si realizaran en
Zona Punta | realizadas Punta Oriente
Oriente
Actividad 13: ’ Integrar que se
Realizar Planes de Numerg de plar??s . . . . realizaran en

., de intervencion Si Si Si Si .

Intervencién - Zona realizados Punta Oriente
Punta Oriente
Actividad 14: Integrar que se
Realizar NG g realizaran en
Seguimientos de umero © . . . . Punta Oriente
T gb 0 Social seguimientos  de Si Si Si Si

abajo  soclal - | 1rahajo Social
Zona Punta
Oriente
Actividad 15: ,
Sesi Numero de

eS|0ne§ sesiones
personalizadas personalizadas
sobre la | sobre la
metodologia  de | metodologia  de Si si si Sj Sin
Funcionamiento Funcionamiento recomendacion
Familiar en los | Familiar en los
domicilios de las | domicilios de las
familias de Vistas Lim(':lzfo dGera\r:('jséas
de Cerro Grande
Actividad 16: | Numero de
Canalizacion de | canalizaciones de
nifios  nifias vy nifios  niffias y
adolescentes  de adolescentes de
Vist d C Vistas de Cerro

istas de erro | - de a
.Gra.nde. a | instituciones y Si Si Si Si Sin
Instituciones Y | organizaciones recomendacion
organizaciones especializadas
especializadas para la atencién de
para la atencion de | situaciones  de
situaciones de | Vviolencia y
violencia y necesidades

sociales
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necesidades

sociales
Actividad 17: .
. Namero de
Sesiones .
sesiones

personalizadas
sobre
fortalecimiento de

personalizadas
sobre
fortalecimiento de

Sin

factores de | factores de Si Si Si Si L
L L recomendacion
proteccién de la | proteccion de la
violencia en los | Violencia en los
domicilios de las | domicilios de las
familias de Vistas familias de Vistas
de Cerro Grande
de Cerro Grande
ACtIYIdad 18: NGmero de
Sespnes_ o de sesiones de
terapia  individual | terapia individual
ara madres, ara madres, . . . . Sin
P P Si Si Si Si o
padres, tutor o | padres, ‘tutor o recomendacion
tutora de familia en | tutora de familia en
Vistas de Cerro Vistas de Cerro
Grande Grande
Actividad 19:
Levantamiento de | Numero de
encuestas de | encuestas de
- L g tisfaccion  para -
satisfaccion ara | 32 . . . . . Sin
. . P nifios, nifias vy Si Si Si Si dacié
nifios, nifas Yy | _4oescentes  en recomendacion
aglolescentes €N | vistas de Cerro
Vistas de Cerro | Grande
Grande
Actividad 20:
Levantamiento de | Numero de
encuestas de encuestas de
. ., satisfaccién  para . . . . Sin
satisfaccion para P Si Si Si Si .
| personas adultas recomendacion
persqnas adultas en Vistas de Cerro
en Vistas de Cerro | grande
Grande
Actividad 21:

. - . - Integrar que se
Realizar visitas NUmero de visitas realizaran en
domiciliarias - | domiciliarias Si Si Si Si }

. . Vistas de Cerro
Zona Vistas Cerro | realizadas

Grande
Grande
Actividad 22: Integrar que se
Realizar Planes de | Numero de planes realizaran en
Intervencion - Zona | de  intervencion Si Si Si Si Vistas de Cerro
Vistas Cerro | realizados Grande
Grande
Actividad 23: Integrar que se
Realizar NG g realizaran en
Seguimientos de umero € . . . . Vistas de Cerro
9 seguimientos  de Si Si Si Si

Trabajo Social -
Zona Vistas Cerro
Grande

Trabajo Social

Grande
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Actividad 24:
Aplicacion Pre Y | Namero de Pre y
Post del | post aplicados del
Cuestionario de | Cuestionario de Si si si Sj Sin
Capacidades y | Capacidades vy recomendacion
Dificultades a NNA | Dificultades a NNA
- Zona Vistas Cerro | - VCG
Grande
Actividad 25:
Aplicacion Pre y
Post de la | Ndmero de Pre y
Encuesta de Post aplicados de
. . . . Sin
Factores la ~ Encuesta de Si Si Si Si L,
P Factores recomendacion
rotectores €N | Protectores en
espafiol - Zona | espafiol - VCG
Vistas Cerro
Grande
Actividad 26: | Numero de pre y
Aplicacion pre y | post de i
. ! . . . . Sin
post instrumento | instrumento Si Si Si Si dacis
APGAR - Vistas | APGAR aplicados - recomendacion
Cerro Grande VCG
Actividad 27|
Aplicacién pre y Nu"t‘ero de predy sin
post instrumento pos © Si Si Si Si .
EAFA Vi instrumento EAFA recomendacion
c G B q Istas aplicados - VCG
erro Grande
Actividad 28: NGmero de
Aplicacion pre Y | instrumentos pre y
post de Escala de | post aplicados de Si Si Si Si Sin
Funcionamiento Escala de recomendacion
Familiar - Vistas | Funcionamiento
Cerro Grande Familiar - VCG
Actividad 29:
Sesi Numero de
eS|0ne§ sesiones
personalizadas personalizadas
SObre |a sobre la
metodologia  de | metodologia  de Si Si Si Si Sin
Funcionamiento Funcionamiento recomendacion
Familiar en los | Familiar en los
domicilios de las domicilios de las
familias de Riberas familias de Riberas
de Sacramento
de Sacramento
Actividad 30: | Namero de
Canalizacion de | canalizaciones de
nifios  nifias y nifos nifas y
adolescentes  de .ad?'ltesgentes a sin
. Instituciones y . . . .
Riberas de N Si Si Si Si L,
s organizaciones recomendaaon
) ac-ran?ento a especializadas
|nst|tu_C|on.es Y | para la atencién de
organizaciones situaciones de
especializadas violencia y
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para la atencion de | necesidades
situaciones de | sociales - Riberas
violencia y del Sacramento
necesidades
sociales.
Actividad 31: .
Sesiones Numero de
. sesiones
personalizadas personalizadas
sobre sobre
fortalecimiento de | fortalecimiento de Sin
factores de | factores de Si Si Si Si dacis
proteccion de la | proteccion de la recomendacion
violencia en los | violencia en los
domicilios de las | domicilios de las
- . familias - Riberas
familias de Riberas
del Sacramento
de Sacramento
ACtIYIdad 32: NGMmero de
Ses'o_nes_ o de sesiones de
terapia  individual | terapia individual
ara madres, ara madres, . . . . Sin
P P Si Si Si Si L,
padres, tutora o | padres, tutora o recomendacion
tutor de familias en | tutor de las familias
Riberas de | en Riberas de
Sacramento Sacramento
Actividad 33:
Levantamiento de | Numero de
encuestas de encuestas de
. . satisfaccion  para . . . . Sin
satisfaccion para P Si Si Si Si .,
| personas adultas recomendacion
personqs adultas | o, Riberas de
en Riberas de | gacramento
Sacramento
Actividad 34:
Levantamiento de | Numero de
encuestas de | encuestas de
satisfaccion para S?}'Sfacc'o_rl para . . . . Sin
. . nifios, nifias vy Si Si Si Si dacié
nifios, nifas Yy | _4oescentes  en recomendacion
a(_jolescentes en | Riberas de
Riberas de | sacramento
Sacramento
Actividad 35: Integrar que se
Realizar  visitas | Numero de visitas realizaran en
domiciliarias - | domiciliarias Si Si Si Si Rib d
Zona Riberas del | realizadas loeras €
Sacramento Sacramento.
Actividad 36: Integrar que se
Realizar . realizaran en
Seguimientos de Num.erq de . . . . Riberas de
Trabajo Social - seguimientos — de Si Si Si Si Sacramento
| . Trabajo Social ’
Zona Riberas del
Sacramento
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Actividad 37: Integrar que se
Realizar Planes de | Numero de planes realizaran en
Intervencion - Zona | de  intervencion Si Si Si Si Riberas de
Riberas del | realizados Sacramento.
Sacramento
Actividad 38:
Aplicacion Pre Y | Namero de Pre y
Post del | post aplicados del
Cuestionario de | Cuestionario de Si si si Sj Sin
Capacidades y | Capacidades vy recomendacion
Dificultades a NNA | Dificultades a NNA
- Zona Riberas del | ~RS
Sacramento
Actividad 39:
Aplicacion Pre y
Post de l]a | Nimero de Pre y
Encuesta de IPostEapIicactios ge sin
Factores a kncuestade Si Si Si Si L,
P Factores recomendacion
rotectores en Protectores en
espafiol - Zona | egpafiol - RS
Riberas del
Sacramento
Act?vida.lc'i 40: | Numero de
Aplicacion pre Yy | instrumentos pre y
post de Escala de | post aplicados de . . : : Sin
. : Si Si Si Si L,
Funcionamiento Escala de recomendacion
Familiar - Riberas | Funcionamiento
del Sacramento Familiar - RS
Actividad 41: | Namero de pre y
Aplicacién pre y | post de Sin
post instrumento | instrumento Si Si Si Si dacié
APGAR - Riberas | APGAR aplicados - recomenaacion
del Sacramento RS
Actividad 42: ;
Aplicacién pre y | Numero de pre y .
. post de . . . . Sin
post instrumento | . Si Si Si Si L
. instrumento EAFA recomendacion
EAFA - Riberas del aplicados - RS
Sacramento
Actividad 43:
Eventos de | Numero de Integrar que se
convivencia eventos familiares Si Si Si Si realizaran en PO
familiar - Punta | realizados y VCG
Oriente y VCG
Actividad 44:
Integrar que se
Eventos de | Namero de P
. . . . . . . realizaran en
convivencia eventos familiares Si Si Si Si Riberas de
familiar - Riberas | realizados
Sacramento.
del Sacramento

Partiendo de lo anterior, se concluye que:
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e Los indicadores de las actividades estan orientados a medir la gestién o el
proceso.

e Los indicadores de las actividades estan relacionados con el numero de
actividades o servicios proporcionados y no de asistentes.

e Los indicadores contribuyen a realizar el monitoreo de las actividades.

e Los indicadores son cuantitativos y medibles.

Por lo tanto, al cumplirse con los cuatro criterios, se obtiene un puntaje de Sobresaliente
ya que cumple con el 100% de las caracteristicas establecidas de manera completa y
aplica a mejores practicas. Sin embargo, se recomienda incluir el lugar de realizacion en

todos los indicadores, para poder distinguir el indicador de cada zona.

[11.10 Informacion de las actividades del proyecto.

En cuanto a las actividades del proyecto, se solicita que la ficha técnica contenga la
informacion de sus indicadores: a) Nombre del indicador, b) Indicador, ¢) Metodologia,
d) Férmula, e) Medio de verificacion, f) Linea base, g) Meta, h) Lugar de intervencion, i)
Mes de implementacion, j) Insumos, k) Productos.

Estos elementos se definen en los lineamientos de FICOSEC como:

e Metodologia: Apartado que describe las técnicas y medios necesarios para llevar
a cabo la actividad y alcanzar la meta esperada, se caracterizan por incluir
informacion relativa a la periodicidad de imparticion, duraciéon de la actividad,
poblacién objetivo y particularidades de las actividades a realizar (nUmero de
sesiones, cantidad de personas maximas y minima, etc.).

e Formula: Redaccion breve y precisa del célculo necesario para medir el indicador,
debe de ser claro en cudl es la operacion matematica a realizar y cuales son las
variables a considerar.

e Medio de verificacion: Documentos fuente de informacion que alimentara a los
indicadores, donde se obtienen las pruebas respecto de los avances e imparticion
de las actividades. Se presentan documentos complementarios entre si que se
caracterizan por ser medibles, auditables y necesarios para la comprobacion de

‘s ~avance y cumplimiento de la meta.
Wy
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Linea base: Dato numérico que es el punto de referencia para contrastar
resultados cuantitativos de las intervenciones anteriores (cuantas actividades se
prestaron en el proyecto anterior) que nos permitan conocer de donde parte el
proyecto.

Meta: Dato numérico que nos indica cuantas actividades queremos impartir en el
proyecto, debera de ser alcanzable tomando en cuenta los recursos disponibles.
Debe guardar una relacion directa con el indicador de la actividad, la metodologia
y la férmula.

Lugar de intervencion: Espacio donde tendra efecto el desarrollo de la intervencion
(escuela, parque, poligono).

Meses de implementacion: El lapso de tiempo establecido para el desarrollo y
cumplimiento de la actividad. Pueden existir actividades que se desarrollan
durante todo el periodo de vida del proyecto y otras que se desarrollan en un
tiempo especifico.

Insumos: Son los recursos necesarios para llevar a cabo la actividad, deberan
estar integramente relacionados con el presupuesto del proyecto.

Producto: Es el resultado que busca la actividad, usualmente esté relacionado con

el nimero de personas que asisten a las actividades?®.

En la siguiente tabla, se analiza si los elementos de la ficha técnica de cada una de las

actividades estan presentes y son adecuados.

Elementos de la ficha Actividades

técnica Al | A2 A3 |A4 |A5 | A6 | A7 | A8 | A9 | Al10 | A1l | A12
a) Nombre del indicador Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
b) Indicador Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
¢) Metodologia No | Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
d) Férmula Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
e) Medio de verificacion Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
f) Linea base Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
g) Meta Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
h) Lugar de intervencién Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

Line
A

NS4
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i) Mes de implementacion | Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

j) Insumos Si Si Si Si Si No | No | No Si Si Si Si

k) Productos No | No | No | No | No | No | Si Si No | No | No | No
Elementos de la ficha Actividades

técnica Al13 | Al4 | A15 | A16 | A17 | A18 | A19 | A20 | A21 | A22 | A23 | A24
a) Nombre del indicador Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

b) Indicador Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

¢) Metodologia Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

d) Férmula Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

e) Medio de verificacién Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

f) Linea base Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

g) Meta Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

h) Lugar de intervencion Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

i) Mes de implementacion | Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

j) Insumos Si No | No | No Si Si Si Si Si No | No | No
k) Productos No | No | Si Si | No | No | No | No | No | No | Si Si

En relacion a la informacion de las actividades del OE1, se menciona lo siguiente:

e Enlas actividades 1, 9, 17: La metodologia no es clara. Si bien se describe todo

el proceso, no queda claro porque se tiene un meta es de 120 capacitaciones.

e Enlas actividades 1, 2, 3, 9, 10, 11, 17,18,19: El producto alude a que se recibe,

sin embargo, debido a que el producto refiere al resultado que se busca, se

recomienda modificarlo. Por ejemplo: 10 mentoras capacitadas en...”

e Enlas actividades 4,12, 20: El producto esta en presente, se recomienda modificar

recibiendo por recibieron.

e Actividad 5,13, 21: El producto esta relacionado a las beneficiarias realizando la

accioén, sin embargo, el producto es la encuesta que se contesta. Por lo que se

recomienda modificar el producto, por ejemplo: 10 encuestas de satisfaccién

aplicadas.

e Actividad 6,14, 22: El producto esta redactado en presente, y no como resultado

de la actividad. Se sugiere cambiar “en capacitacion”, por capacitadas.

e Actividad 6, 7, 8, 14, 15, 16, 22, 23 y 24. No se mencionan los insumos requeridos

para el desarrollo de la actividad.

En la siguiente tabla se realiza el analisis de la ficha técnica del OE2:

Uy
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Elementos de la ficha técnica

Actividades

Al | A2 | A3 |A4 | A5 | A6 | A7 | AB | A9 | Al0 | Al1
a) Nombre del indicador Si |Si |Si |Si |Si |Si |Si |Si |Si|Si Si
b) Indicador Si |Si |Si |Si |Si |Si |Si |Si |Si|Si Si
¢) Metodologia No |Si |Si [Si |Si |Si |[Si |Si |Si |Si Si
d) Férmula Si |Si |[Si |Si |Si |Si |[Si |Si |Si |Si Si
e) Medio de verificacién Si |Si |Si |Si |Si |[Si |Si |Si |[Si |Si Si
f) Linea base Si |Si |[Si |Si |Si |Si [Si |[Si |Si |Si Si
g) Meta Si |Si |[Si |Si |Si |Si |[Si |[Si |Si |Si Si
h) Lugar de intervencién Si |Si |Si |Si |Si |[Si |Si |Si |Si |Si Si
i) Mes de implementacion Si |Si |Si |Si |Si |[Si |Si |Si |Si |Si Si
j) Insumos Si |Si |[Si |Si |Si |Si |[No |No | No | No No
k) Productos No [Si |No |No [No |[No [Si |Si |Si |Si Si
Elementos de la ficha técnica
A19 | A20 | A21 | A22
a) Nombre del indicador Sl Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
b) Indicador Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
¢) Metodologia Si Si Si No | Si Si Si Si Si Si Si
d) Férmula Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
e) Medio de verificaciéon Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
f) Linea base Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
g) Meta Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
h) Lugar de intervencién Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
i) Mes de implementacion Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
j) Insumos No | No | No | Si Si Si Si Si Si No | No
k) Productos Si Si Si No | Si No [No | No | No | Si Si
Elementos de la ficha técnica achiicares
A23 | A24 | A25 | A26 | A27 | A28 | A29 | A30 | A31 | A32 | A33
a) Nombre del indicador Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
b) Indicador Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
¢) Metodologia Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
d) Férmula Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
e) Medio de verificacién Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
f) Linea base Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
g) Meta Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
h) Lugar de intervencién Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
i) Mes de implementacion Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Wy
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j) Insumos No |No [No |[No [No | No |Si Si Si Si Si

k) Productos Si Si Si Si Si Si No | Si No | No | No
, L Actividades
Elementos de la ficha tecnica A36 | A37 | A38 | A39 | A40 | A4l | A42 | A43 | A44
a) Nombre del indicador Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
b) Indicador Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
¢) Metodologia Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
d) Férmula Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
e) Medio de verificacién Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
f) Linea base Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
g) Meta Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
h) Lugar de intervencién Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
i) Mes de implementacion Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
) Insumos Si No [No |[No |[No |[No [No [No |No | No | No
k) Productos No | Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si

En relacién a la informacion de las actividades del OE2, se menciona lo siguiente:

e Actividades 1, 15, 29: En la metodologia, se establecen un nimero determinado
de sesiones, pero que se contempla una insistencia, por lo que se contempla X
meta. La redaccidn se contradice con la meta planteada, ya que se establece un
namero menor en la metodologia que en la meta. Por lo que no es claro (resulta
confuso), lo que se menciona en el apartado de metodologia.

e Actividades 1, 3, 4, 15, 17, 18, 29, 31, 32 El producto estd en presente, se
recomienda modificar recibiendo por recibieron.

e Actividad 5, 6, 19, 20, 33, 34: El producto esta relacionado a las beneficiarias
realizando la accion, sin embargo, el producto es la encuesta que se contesta. Por
lo que se recomienda modificar el producto, por ejemplo: 10 encuestas de
satisfaccion aplicadas.

e Actividades 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 35, 36, 37,
38, 39, 40, 41, 42, 43 y 44, no se mencionan los insumos requeridos para el
desarrollo de la actividad.
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En relacién a la informacién de las actividades del proyecto, se obtuvo un puntaje de
Basico, ya con el 60% o mas de las caracteristicas establecidas de manera completa y
otras de manera incompleta. Se recomienda establecer una metodologia clara, trabajar

en la redaccion del producto y no omitir campos en el llenado.

[11.11 Metas de los indicadores.
El andlisis de las metas se realizé para el nivel de objetivos y de actividades. Conforme
a la rabrica de evaluacion, los elementos considerados para el analisis fueron:

a) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas;

b) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y

financieros con los que cuenta el proyecto;

c) Son cuantificables;

d) Las metas son conocidas por el equipo operativo del proyecto;

e) Estan relacionadas con la poblacion objetivo que se pretende atender en el

proyecto.

En la siguiente tabla, se puede observar el andlisis de las metas realizadas.

Indicador Recomendacién

Desempefio
Alcanzables
Cuantificables
Conocidas por
eauino
Relacionadas
con poblacion

OD: Contribuir a la disminucién de incidencia de violencia familiar en las zonas de Punta Oriente, Cerro Grande y
Riberas de Sacramento en la ciudad de Chihuahua

V|o_IenC|a familiar disminuyen un 5% en la ciudad de 29 |silsi|sil s Si Sin recomendacion
Chihuahua

OG: Fortalecer los factores de proteccion de violencia familiar de las familias que habitan en las zonas de
intervencion a través del acompafamiento especializado y la vinculacién interinstitucional

NNA de Vistas de Cerro Grande incrementan su conducta
prosocial en un 10% 43 | si|si |si|si |si Sin recomendacion
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Numero de NNA en Riberas de Sacramento que incrementan
su conducta prosocial en un 10%

43 | Si | Si Si | Si Si Sin recomendacién
NUumero de NNA de Punta Oriente que incrementan su
conducta prosocial en un 10%

30 | Si | Si Si | Si Si Sin recomendacién
Numero de personas adultas en punta oriente que
incrementan un 50% su puntaje en los factores de apoyo cambiar ol
socio-emocional y apoyo financiero 60 | si|no I'silsi |si porcentaje a uno

alcanzable.

Numero de personas adultas en cerro grande que incrementan Cambiar el
un 50% su puntaje en los factores de apoyo socio-emocional plwcentSJle a uno
y apoyo financiero 86 |silnolsilsi |si alcanzable.
Numero de personas adultas de riberas de sacramento que Cambiar el
incrementan un 50% su puntaje en los factores de apoyo porcentaje a uno
socio-emocional y apoyo financiero 86 | sil|nolsi|lsi |g | &canzaple

Actividad

Indicador

Desempefio

Alcanzables

Cuantificables

Conocidas por

Relacionadas
con poblacién

Recomendacion

Numero de mentoras/promotoras Cambiar el porcentaje a
que aumentan su nivel de . . . . uno alcanzable.
empoderamiento en un 50% (Punta o < e = = =
Oriente)
NUmero de mentoras/promotoras
. que ~aumentan su nivel ' de 15 si | No | si Si Si Cambiar el porcentaje a
OE1l: Aumentar el nivel de | empoderamiento en un 50% (Vistas uno alcanzable.
empoderamiento y | de Cerro Grande)
conocimientos sobre violencia | Numero de mentoras/promotoras
de las mentoras/promotoras | que aumentan su nivel de . . . . Cambiar el porcentaje a
. . 15 Si | No | Si Si Si
que habitan en las zonas de | empoderamiento en un 50% uno alcanzable.
intervenciéon a través de | (Riberas de sacramento)
capacitacién continua sobre | NUumero de mentoras/promotoras
factores de  proteccién, | que disminuyen sus creencias que . . . . Cambiar el porcentaje a
funcionamiento familiar, | legitiman la violencia familiar en un 10 S| e e e | bl
) g uno alcanzable.
sesiones de desarrollo | 40% (Punta Oriente)
humano,  acompafiamiento | Numero de mentoras/promotoras
psicolégico y entrega de | que disminuyen sus creencias que . . . . Cambiar el porcentaje a
apoyos en especie legitiman la violencia familiar en un 15 Si No | Si Si Si uno alcanzable.
40% (Riberas de Sacramento)
Nimero de mentoras/promotoras Cambiar el porcentaje a
qugldisminuy.en sus cree.n.cias que 15 si | No | si Si Si uno alcanzable.
legitiman la violencia familiar en un
40% (Vistas de Cerro Grande)
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Actividad 1: Capacitaciones
sobre la metodologia de

No queda claro en la

Ndmero de capacitaciones sobre la p .
metodologia como se

metodologia del Funcionamiento

funcionamiento  familiar a . ) A ) ) ) ) ) establece la meta. Se
Familiar impartidas a 120 Si Si Si Si Si . -
promotoras/mentoras de recomienda especificar
. mentoras/promotoras de Punta de . .
Punta Oriente de etapa 1,2y 3 , cuantas sesiones se daran al
Oriente de etapa 1,2y 3 o
mes vy al afio.
Actividad 2: Sesiones de Al ser un proyecto de
terapia individual con enfoque prevencién terciaria, una
de género y prevencion de la sesion terapéutica al mes no
violencia a , ) ) es suficiente. Ya que la
NUmero de sesiones de terapia S
mentoras/promotoras en | , persona presenta algun nivel
. individual con enfoque de género y .
Punta Oriente o ) . . . . . de riesgo. Por lo menos, se
prevencién de la violencia para | 100 No Si Si Si Si p
deberian de contar con una
mentoras/promotoras de Punta .. P
Oriente sesion terapéutica cada 15

dias. Por lo tanto, se
considera que la meta es
baja y no impulsa el

desempefio.
Actividad 3: Talleres grupales | Numero de talleres grupales sobre
de Desarrollo Humano a | desarrollo humano impartidos a . . . ) ) . L.
P 60 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
mentoras/promotoras de | mentoras/promotoras de Punta
Punta Oriente Oriente
Actividad 4: Talleres de , .,
L. NUmero de talleres de contencion al
contencion al personal .
operativo para fomentar su personal operativo para fomentar su
P vo P . autocuidado en el abordaje de casos 9 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
autocuidado en el abordaje de A X L
. . L de violencia familiar para Punta
casos de violencia familiar para )
. Oriente
Punta Oriente
Actividad 5: Levantamiento de | NUmero de encuestas de
encuestas de satisfaccion para | satisfaccion ara . ) ) ) ) . L.
P P 10 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
mentoras/promotoras en mentoras/promotoras en Punta
Punta Oriente Oriente
Actividad 6: Capacitacién en
Prevencién de la Violencia , . . ) . . . ) ) . L.
. NUmero de sesiones impartidas 9 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Familiar para Promotoras -
Punta Oriente
Actividad 7: Aplicacién Pre y
Post Instrumento | Numero de instrumentos pre y post . . . ) ) . L.
" . . preyp 28 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Empoderamiento de la | aplicados - PO
mujer" - Zona Punta Oriente
Actividad 8: Aplicacién pre , .
" P P y NUmero de instrumentos pre y post
post  "Escala  para  medir aplicados de "Escala para medir
creencias que perpettan la P P 28 Si Si Si Si Si Sin recomendacion

creencias que perpettan la violencia

jolencia intrafamiliar" - Pun
violencia intrafamilia unta intrafamiliar” - PO

Oriente

Actividad 9: Capacitaciones
sobre la metodologia de

No queda claro en la

Numero de capacitaciones sobre la L
metodologia como se

metodologia de funcionamiento

funcionamiento  familiar a L . . . . . .
familiar a mentoras/promotoras de | 240 Si Si Si Si Si estab!ece la meta_ _Se
mentoras/promotoras de ) recomienda especificar
. Vistas de Cerro Grande de etapas 1, . .
Vistas de Cerro Grande de 2y3 cuantas sesiones se daran
etapas 1,2y 3 al mes y al afio.
Actividad 10: Sesiones de Al ser un proyecto de
terapia individual con enfoque prevencion terciaria, una
de género y prevencion de la sesidn terapéutica al mes no
violencia a , ) ) es suficiente. Ya que la
Numero de sesiones de terapia S
mentoras/promotoras en | o . persona presenta algun nivel
Vistas de Cerro Grande individual con enfoque de género y de riesgo. Por lo menos, se
prevencién de la violencia a | 150 No Si Si Si Si ) ’

deberian de contar con una
sesién terapéutica cada 15
dias. Por lo tanto, se
considera que la meta es
baja y no impulsa el

mentoras/promotoras en Vistas de
Cerro Grande

desemperio.
Actividad 11: Talleres grupales | Nimero de talleres grupales de
de Desarrollo Humano a | Desarrollo Humano a . ) ) ) ) . L.
; 60 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
mentoras/promotoras de mentoras/promotoras de Vistas de
Vistas de CerroGrande Cerro Grande
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Actividad 12: Talleres de
contencion al personal
operativo para fomentar su

Talleres de contencién al personal
operativo para fomentar su

) ) autocuidado en el abordaje de casos 9 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
autocuidado en el abordaje de ) . L :
. . L de violencia familiar para Vistas de
casos de violencia familiar para Cerro Grande
Vistas de Cerro Grande
Actividad 13: Levantamiento | NUmero de encuestas de
de encuestas de satisfaccion | satisfaccion ara . ) ) ) ) . L.
P 15 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
para mentoras/promotoras en | mentoras/promotoras en Vistas de
Vistas de Cerro Grande Cerro Grande
Actividad 14: Capacitacion en
P ion de la Violenci , . R . ’ . . . ) . L
rev.e.naon ¢ 'a Violencia NUmero de sesiones impartidas 9 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Familiar para Promotoras -
Vistas Cerro Grande
Actividad 15: Aplicacién Pre y
Post Instrumento NUmero de instrumentos pre y post
"Empoderamiento  de la ) preyp 44 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
o ) aplicados - VCG
mujer" - Zona Vistas Cerro
Grande
Actividad 16: Aplicacion pre y , .
" | Numero de instrumentos pre y post
post "Escala para medir aplicados de "Escala para medir
creencias que perpetdan la plicad a para ) 44 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
) o e g creencias que perpetuan la violencia
violencia intrafamiliar" - Vistas | . I
intrafamiliar" - VCG
Cerro Grande
Actividad 17: Capacitaciones , - No queda claro en la
. Numero de capacitaciones sobre la L
sobre la metodologia de i ) B metodologia cémo se
. . o metodologia de funcionamiento
funcionamiento  familiar a " ) ) ) . . establece la meta. Se
familiar a mentoras/promotoras de 30 Si Si Si Si Si . e
mentoras/promotoras de ) recomienda especificar
. Riberas de Sacramento de etapas 1, . .
Riberas de Sacramento de cuantas sesiones se daran
2, 3y 4 taetapas ~
etapas 1, 2, 3y 4ta etapas al mes y al afio.
Actividad 18: Sesiones de Al ser un proyecto de
terapia individual con enfoque prevencion terciaria, una
de género y prevencién de la sesion terapéutica al mes no
violencia a , : ) es suficiente. Ya que la
Numero de sesiones de terapia S
mentoras/promotoras en | .. . persona presenta algun nivel
. individual con enfoque de género y .
Riberas de Sacramento i ; - . . . . de riesgo. Por lo menos, se
prevencién de la violencia a | 150 No Si Si Si Si .
) deberian de contar con una
mentoras/promotoras en Riberas de o, Zo ..
sesién terapéutica cada 15
Sacramento .
dias. Por lo tanto, se
considera que la meta es
baja y no impulsa el
desempefio.
Actividad 19: Talleres grupales | Numero de talleres grupales de
de Desarrollo Humano a | Desarrollo Humano a . . . . . . L.
. 60 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
mentoras/promotoras de | mentoras/promotoras de Riberas de
Riberas de Sacramento Sacramento
Actividad 20: Tall d , .
cv aA . afleres  d€ 1\ imero de talleres de contencion al
contencion al personal A
operativo para fomentar su personal operativo para fomentar su
peratvo. p ) autocuidado en el abordaje de casos 9 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
autocuidado en el abordaje de . . L .
. . L de violencia familiar para Riberas de
casos de violencia familiar para
. Sacramento
Riberas de Sacramento
Actividad 21: Levantamiento | NUmero de encuestas de
de encuestas de satisfaccion | satisfaccion ara . . . . . . L.
. 15 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
para mentoras/promotoras en mentoras/promotoras en Riberas de
Riberas de Sacramento Sacramento
Actividad 22: Capacitacion en
Prevencién de la Violencia . . . . ’ . ) ) ) . L.
venct ' : NUmero de sesiones impartidas 9 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Familiar para Promotoras -
Riberas del Sacramento
Actividad 23: Aplicacién Pre y
Post Instrumento NUmero de instrumentos pre y post
"Empoderamiento de la . preyp 40 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
S . aplicados - RS
mujer" - Zona Riberas del
Sacramento
Actividad 24: Aplicacién pre NUmero de instrumentos pre y post . ) ) ) ) . L.
¥y pre ¥ prevp 40 Si Si Si Si Si Sin recomendacion

post "Escala: para medir

aplicados de "Escala para medir
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creencias que perpetdan la
violencia intrafamiliar" -
Riberas del Sacramento

creencias que perpettan la violencia

intrafamiliar” - RS

Actividad

Indicador

Desempefio

Alcanzables

Cuantificables

=
o
o
0
©

=)
o
o
=
Q

(@]

Relacionadas

con poblacion

Recomendacion

Numero de personas adultas en Cambiar el porcentaje a uno
Riberas de Sacramento que alcanzable.
mejoran un 50% su puntaje en . . . .
! o su punma) 86 |Si |No |Si |Si |Ssi
tres de los nueve factores de la
Escala de  Funcionamiento
Familiar
Numero de personas adultas en Cambiar el porcentaje a uno
Vistas de Cerro Grande que alcanzable.
mejoran un 50% su puntaje en . . . .
! o su punmta) 86 |Si |No |Si |Si |Ssi
tres de los nueve factores de la
Escala de Funcionamiento
Familiar
Numero de nifios, nifias y Cambiar el porcentaje a uno
OE2: Mejorar la funcionalidad adolescentes en Riberas de alcanzable.
familiar como factor de Sacramento que mejoran un | 43 Si No Si Si Si
proteccién de la violenciaen las | 50% sus factores de
zonas de intervenciéon mediante | funcionamiento familiar
sesiones mensuales en el hogar | Ndmero de nifios, nifias y Cambiar el porcentaje a uno
y canalizaciones adolescentes en Vistas de Cerro alcanzable.
interinstitucionales Grande que mejoran un 50%sus | 43 Si No Si Si Si
factores de funcionamiento
familiar
NUmero de nifios, nifias y Cambiar el porcentaje a uno
adolescentes en Punta Oriente alcanzable.
que mejoran un 50% sus | 30 Si No Si Si Si
factores de funcionamiento
familiar
NUmero de personas adultas en Cambiar el porcentaje a uno
Punta Oriente que mejoran un alcanzable.
50% su puntaje en tres de los | 60 Si No Si Si Si
nueve factores de la Escala de
Funcionamiento Familiar
Actividad 1: Sesiones | Numero de sesiones
personalizadas sobre la | personalizadas sobre la
metodologia de | metodologia de . . . . . . L.
aoloe! . 00708 . 300 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Funcionamiento Familiar en los | Funcionamiento Familiar en los
domicilios de las familias de | domicilios de las familias de
Punta Oriente Punta Oriente
Actividad 2: Canalizaciéon de , N
. - NUmero de canalizaciones de
nifios nifias y adolescentes de . .
. R nifios nifias y adolescentes a
Punta Oriente a instituciones y instituciones organizaciones
organizaciones  especializadas e vy org - 30 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
L. R . especializadas para la atencién
para la atencién de situaciones . . X .
. . ) de situaciones de violencia y
de violencia y necesidades . .
. necesidades sociales
sociales
Actividad 3: Sesiones | Numero de sesiones
personalizadas sobre | personalizadas sobre
fortalecimiento de factores de | fortalecimiento de factores de . . . . . . L.
L ) ) L . ) 360 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
proteccidn de la violencia en los | proteccidn de la violencia en los
domicilios de las familias de | domicilios de las familias de
Punta Oriente Punta Oriente
Actividad 4: Sesiones de terapia | Numero de sesiones de terapia
individual para madres, padres, | individual para madres, padres, . . . . . . L
% pe P pe 180 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
tutora o tutor de familia en | tutora o tutor de familia en
Punta Oriente Punta Oriente
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Actividad 5: Levantamiento de ,
encuestas de satisfaccion para Nimero de encuestas de
P satisfaccion  para  personas | 60 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
personas adultas en Punta .
. adultas en Punta Oriente
Oriente
Actividad 6: Levantamiento de ,
encuestas de satisfaccion para Nimero de encuestas de
- . P satisfaccion para nifios, nifiasy | 30 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
nifios, nifias y adolescentes en .
. adolescentes en Punta Oriente
Punta Oriente
Actividad 7: Aplicacion Pre y | Numero de Prey Post aplicados
Post del Cuestionario de | del Cuestionario de . . . . . . L.
Capacidades y Dificultades a | Capacidades y Dificultades a 70 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
NNA - Zona Punta Oriente NNA - PO
Actividad 8: Aplicacion P , .
Pgsltwds la EncuSSItZa:ilsr;:actrsreZ Nimero de Pre y Post aplicados
- de la Encuesta de Factores | 140 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Protectores en espafiol - Zona ~
. Protectores en Espafiol - PO
Punta Oriente
Actividad 9: Aplicacion pre y | Nimero de pre y post de
post instrumento APGAR - Punta | instrumento APGAR aplicados - | 70 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Oriente PO
Actividad 10: Aplicacién pre y | Numero de pre y post de
post instrumento EAFA - Punta | instrumento EAFA aplicados - | 70 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Oriente PO
Actividad 11: Aplicacié .
CC)SI:I a de pécsizllzn predz Numero de instrumentos pre y
post, ) . post aplicados de Escala de | 70 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Funcionamiento Familiar - Punta . R -
. Funcionamiento Familiar - PO
Oriente
Actividad 12: Realizar visitas Ndmero de visitas domiciliarias
domiciliarias - Zona Punta ) 70 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
. realizadas
Oriente
Actividad 13: Realizar Planes de Nimero  de lanes  de
Intervencion - Zona Punta | . - P 30 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
R intervencion realizados
Oriente
Actividad 1: Realizar Ndmero de seguimientos de
Seguimientos de Trabajo Social - A > e8 210 Si Si Si Si Si Sin recomendacién
. Trabajo Social
Zona Punta Oriente
Actividad 15: Sesiones . .
. Sesiones personalizadas sobre
personalizadas sobre la )
, la metodologia de
metodologia de ) . s . . . . . . L.
; ) . Funcionamiento Familiar en los | 430 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Funcionamiento Familiar en los - o
. domicilios de las familias de
domicilios de las familias de Vistas de Cerro Grande
Vistas de Cerro Grande
Actividad 16: Canalizacién de | Numero de canalizaciones de
nifios nifias y adolescentes de | nifios nifias y adolescentes de
Vistas de Cerro Grande a | Vistas de Cerro Grande a
instituciones y organizaciones | instituciones y organizaciones | 43 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
especializadas para la atencién | especializadas para la atencién
de situaciones de violencia y | de situaciones de violencia y
necesidades sociales necesidades sociales
Actividad 17: Sesiones | Numero de sesiones
personalizadas sobre | personalizadas sobre
fortalecimiento de factores de | fortalecimiento de factores de . . . . . . L.
L ) ) L . ) 516 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
proteccion de la violencia en los | proteccidn de la violencia en los
domicilios de las familias de | domicilios de las familias de
Vistas de Cerro Grande Vistas de Cerro Grande
Actividad 18: Sesiones de | Numero de sesiones de terapia
terapia individual para madres, | individual para madres, padres, . . . . . . L.
P P . P pe 180 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
padres, tutor o tutora de familia | tutor o tutora de familia en
en Vistas de Cerro Grande Vistas de Cerro Grande
Actividad 19: Levantamiento de | Numero de encuestas de
encuestas de satisfaccion para | satisfaccion para nifios, nifias . . . . . . L.
. - P para r V143 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
nifios, nifias y adolescentes en | adolescentes en Vistas de Cerro
Vistas de Cerro Grande Grande
Actividad 20: Levantamiento de | Numero de encuestas de
encuestas de satisfaccion para | satisfaccion ara ersonas . . . . . . L.
on p P P 86 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
personas adultas en Vistas de | adultas en Vistas de Cerro
Cerro Grande Grande
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Actividad 21: Realizar visitas NUmero de visitas domiciliarias
domiciliarias - Zona Vistas Cerro ) 100 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
realizadas
Grande
Actividad 22: Realizar Planes de Ndmero de lanes de
Intervencion - Zona Vistas Cerro | . . P 43 Si Si Si Si Si Sin recomendacién
intervencion realizados
Grande
Actividad 23 Realizar NUmero de seguimientos de
Seguimientos de Trabajo Social - . > 5¢8 301 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
. Trabajo Social
Zona Vistas Cerro Grande
Actividad 24: Aplicacién Pre y | Numero de Prey Post aplicados
Post del Cuestionario de | del Cuestionario de . . . . . . .
Capacidades y Dificultades a | Capacidades y Dificultades a 100 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
NNA - Zona Vistas Cerro Grande NNA - VCG
Actividad 25: Aplicaciéon P . .
P(c)sl'zlld: la Encuezgz:ag;o:act:)ere»sl Nimero de Pre y Post aplicados
P de la Encuesta de Factores | 200 Si Si Si Si Si Sin recomendacién
Protectores en espafiol - Zona ~
. Protectores en Espafiol - VCG
Vistas Cerro Grande
Actividad 26: Aplicacién pre y | Nimero de pre y post de
post instrumento APGAR - Vistas | instrumento APGAR aplicados - | 100 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Cerro Grande VCG
Actividad 27: Aplicacién pre y | Numero de pre y post de
post instrumento EAFA - Vistas | instrumento EAFA aplicados - | 100 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Cerro Grande VCG
Actividad 28: Aplicacié .
CC)SI:I a de pécsizllzn predz Numero de instrumentos pre y
post. ) . ) post aplicados de Escala de | 100 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Funcionamiento Familiar - Vistas . . s
Funcionamiento Familiar - VCG
Cerro Grande
Actividad 29: Sesiones | Numero de sesiones
personalizadas sobre la | personalizadas sobre la
metodologia de | metodologia de . . . . . . L.
00081 - 00081 . 430 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Funcionamiento Familiar en los | Funcionamiento Familiar en los
domicilios de las familias de | domicilios de las familias de
Riberas de Sacramento Riberas de Sacramento
Actividad 30: Canalizacién de | Numero de canalizaciones de
nifios nifias y adolescentes de | nifios nifias y adolescentes a
Riberas de Sacramento a | instituciones y organizaciones
instituciones y organizaciones | especializadas para la atencién | 43 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
especializadas para la atencién | de situaciones de violencia y
de situaciones de violencia y | necesidades sociales - Riberas
necesidades sociales. del Sacramento
Actividad 31: Sesiones | Numero de sesiones
personalizadas sobre | personalizadas sobre
fortalecimiento de factores de | fortalecimiento de factores de . . . . . . L.
L ) ) L ) ; 516 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
proteccién de la violencia en los | proteccidn de la violencia en los
domicilios de las familias de | domicilios de las familias -
Riberas de Sacramento Riberas del Sacramento
Actividad 32: Sesiones de , . .
N NUmero de sesiones de terapia
terapia individual para madres, individual para madres. padres
padres, tutora o tutor de P » b " | 180 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
- R tutora o tutor de las familias en
familias  en Riberas  de .
Riberas de Sacramento
Sacramento
Actividad 33: Levantamiento de | NUumero de encuestas de
encuestas de satisfaccion para | satisfaccion ara ersonas . . . . . . L.
lon p para P 86 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
personas adultas en Riberas de | adultas en Riberas  de
Sacramento Sacramento
Actividad 34: Levantamiento de | Numero de encuestas de
encuestas de satisfaccion para | satisfaccion para nifios, nifias . . . . . . .,
. o P P : Yl a3 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
nifos, nifas y adolescentes en | adolescentes en Riberas de
Riberas de Sacramento Sacramento
Actividad 35: Realizar visitas NUmero de visitas domiciliarias
domiciliarias - Zona Riberas del . 100 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
realizadas
Sacramento
Actividad 36: Realizar NUmero de seguimientos de
Seguimientos de Trabajo Social - . © seg 301 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
. Trabajo Social
Zona Riberas del Sacramento
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Actividad 37: Realizar Planes de Nimero  de lanes  de
Intervencién - Zona Riberas del | . L P 43 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
intervencion realizados
Sacramento
Actividad 38: ApI|§aC|or1 Pre y Ndmero de Pre y Post aplicados
Post del Cuestionario de . :
. o del Cuestionario de . . . . . . L,
Capacidades y Dificultades a . - 100 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
. Capacidades y Dificultades a
NNA - Zona Riberas del
NNA - RS
Sacramento
B ey | Mimerode e Pt pcas
- de la Encuesta de Factores | 200 Si Si Si Si Si Sin recomendacién
Protectores en espafiol - Zona N
. Protectores en Espafiol - RS
Riberas del Sacramento
Agtsindad ;60: Apléc:lglc;n predz Numero de instrumentos pre y
post. ) . post aplicados de Escala de | 100 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Funcionamiento  Familiar . . .
X Funcionamiento Familiar - RS
Riberas del Sacramento
Actividad 41: Aplicacién pre y | Nimero de pre y post de
post instrumento APGAR instrumento APGAR aplicados - | 100 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
Riberas del Sacramento RS
Actividad 42: Aplicacién pre y Ndmero de ore ost de
post instrumento EAFA - Riberas | . pre v P 100 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
instrumento EAFA aplicados - RS
del Sacramento
Actividad ~ 43: ~ Eventos de NUmero de eventos familiares
convivencia familiar - Punta ) 2 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
) realizados
Oriente y VCG
Actividad ~ 44: Eventos de Nidmero de eventos familiares
convivencia familiar - Riberas del ) 1 Si Si Si Si Si Sin recomendacion
realizados
Sacramento

Partiendo de la tabla anterior, en general se cumple con los cuatro criterios a evaluar:
Por lo tanto, se otorga un puntaje de nivel Satisfactorio, ya que cumple con el 90% o

més de las caracteristicas establecidas de manera completa.

[11.12 Instrumentos de planeacion
El proyecto cuenta con un plan estratégico en donde se considere lo siguiente:
a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que se quieren alcanzar, es decir, el objetivo general del

proyecto.
d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de los resultados.

El proyecto cuenta con una Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), la cual es un

instrumento de planeaciéon en donde se establecen los objetivos del proyecto, los

Y
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indicadores y las metas para cada uno de los indicadores. Esta MIR est4 contemplada a

un afo, por lo que se actualiza de manera anual, ya que el proyecto se contempla a largo

plazo,

pues el mismo modelo de intervencidn asi lo establece.

Por lo tanto, se cuenta con un instrumento de planeacion, se contempla un mediano y/o

largo plazo, se establecen objetivos y sus indicadores, cumpliendo con el 100% de los

elementos a evaluar, por lo que se otorga un puntaje de Sobresaliente.

[11.13 Congruencia del proyecto.

Existe Congruencia del proyecto:

a)
b)
c)
d)
e)

El proyecto esta relacionado con el problema a atender.

El objetivo general esta relacionado con el objetivo de desarrollo.

Los objetivos especificos ayudan al cumplimiento del objetivo general.
Las actividades ayudan al cumplimiento de los objetivos especificos.

Los indicadores son congruentes con los objetivos planteados.

Esta seccion la analizaremos de abajo hacia arriba, considerando la logica vertical de

una matriz de marco légico.

La mayoria de actividades del OE1 y OE2 son congruentes con el objetivo
correspondiente.

Los indicadores de las actividades en general son adecuados.

El OE1 y OE2 estan relacionados con el objetivo general.

En los indicadores de los objetivos especificos, estan relacionados con el objetivo
especifico correspondiente. Sin embargo, el porcentaje de cambio no es
adecuado.

El objetivo general, esta relacionado con el objetivo de desarrollo.

El proyecto esta relacionado con el problema a atender.
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En cuanto a la congruencia del proyecto, se cumple con més del 100% de los criterios,
por lo que se otorga un puntaje de Sobresaliente. Sin embargo, se recomienda trabajar
en ajuste del proyecto a prevencion terciaria y en los indicadores e instrumentos. Ya que
al leerse el proyecto en cuenta con una l6gica adecuada, pero al momento de revisar los
indicadores, no se cumple con el porcentaje de cambio establecido. Esto, debido a que
al revisar los datos, los cambios en todos los instrumentos son menores a los
establecidos en el indicador, estos cambios van del 15% al 40%, segun el instrumento

utilizado (ver anexo X.1).

[11.14 Analisis FODA de la seccidn de planeaciéon y seguimiento.

Elemento Fortaleza/Oportunidades Debilidades/Amenazas

e El OD esta relacionado con la e No hay comentarios
problematica a atender.

e El objetivo esta establecido para
ser medido a largo plazo.

e E| OD esté relacionado a los ejes
estratégicos de FICOSEC.

1. Objetivo de
Desarrollo (OD)

2. Indicador del e El indicador es claro. ® No hay comentarios
Objetivo de e Esta relacionado al OD
Desarrollo. e Es medible

e Esta relacionado al problema que | e La redaccion del objetivo alude a

se busca atender. prevencion primaria, ya que no se
3. Obietivo G | e Esta relacionado a los ejes especifica que se trabajara con
- DhJetivo Leneral. estratégicos de FICOSEC. personas que tengan algun factor de

riesgo de violencia.
e No se especifica que factores de
proteccidn se busca atender.

e Esté relacionado al OD Indicador 1:

e Esta orientado al cambio. e Se mide solo una escala (prosocial)
del Cuestionario de Capacidades y
dificultades.

e El resto de las escalas miden factores
de riesgo, pues se centra en
dificultades emocionales y
comportamentales, por lo que es
mejor considerar este elemento para

4. Indicador de
objetivo general.

el indicador.
e Esta relacionado al OD Indicador 2:
e Esta orientado al cambio. e Mide solo unos factores y no se utiliza

todo el instrumento.
e El porcentaje planteado es muy alto.
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5. Objetivos
Especificos.

e Esta relacionado al OG
e Esta orientado al cambio.

e No responde a todas las preguntas
para la redaccion de objetivos.

e Esta relacionado al OG
e Esta orientado al cambio.

e No responde a todas las preguntas
para la redaccion de objetivos.

6. Indicadores de
Objetivos Especificos
1

e Indicadores no son adecuados, ya que
las promotoras no presentan factor de
riesgo, y desde la aplicacion pre,
cuentan con puntuaciones altas, que
son dificiles de disminuir o
incrementar.

e Los porcentajes comprometidos son
altos.

e Esta relacionado al OG
Esta orientado al cambio.

e Los porcentajes de los indicadores,
son muy altos y son dificiles de
alcanzar.

e Las personas desde el pre puntian
como familias funcionales. Lo que
no representa un problema a
atender.

7. Informacion de los
objetivos (Desarrollo,
General y Especificos)
del proyecto.

e | 0s objetivos cuentan con la
informacion requerida.

e | a metodologia mencionada no
coincide con lainformacién de la
BD sobre como calcular el
porcentaje de cambio.

8. Actividades.

e Las actividades cumplen con lo
requerido.

e No hay comentarios

9. Indicadores de las
actividades.

e Los indicadores son adecuados al
nivel de actividades.

e En algunos indicadores la redaccion
puede mejorarse, para evitar que se
confundan con otros indicadores.

10. Informaciéon de las
actividades del
proyecto

e Tienen linea base, fecha de
realizacion, formula, medios de
verificacion y metas adecuadas.

e En algunas actividades la metodologia
no es clara.

e L a redaccidn del producto en algunos
de los indicadores no es adecuada.

e Existen campos que se omitié su
llenado.

11. Las Meta de los
indicadores

e La mayoria de las metas de las
actividades son claras.

e En los objetivos, las metas no son
alcanzables, porque el porcentaje de
cambio es muy alto. Con el analisis
realizado, se puede obtener de un 15
al 40% de cambio maximo, segun el
instrumento.

e En algunas actividades, no queda
claro dentro de la metodologia como
es que se calcula la meta establecida.

e En las sesiones terapéuticas, una
sesién mensual se considera como no
suficiente, considerando que son
personas en situacién de riesgo.

12. El proyecto cuenta
con un plan
estratégico.

e Se cuenta con una MIR,
adecuada.

e No hay comentarios

13.Existe Congruencia
del Proyecto.

e El proyecto cuenta con una légica
y congruencia.

e El proyecto o se encuentra adecuado
para la prevencion Secundaria. Debido
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a que no tiene una metodologia clara
de focalizacion.

e Se requiere trabajar indicadores, ya
gue no se cumple el porcentaje de
cambio establecido.

IV. Coberturay focalizacion.

El objetivo de esta seccion es identificar a los asistentes y posteriormente a los

beneficiarios y mecanismos de atencion que brinda el proyecto.

IV.1 Poblacién potencial

En este apartado se analiza a la poblaciéon potencial, la cual se puede entender como “la
poblacion total que presenta la necesidad y/o problema que justifica la existencia del
proyecto y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion”®. Los elementos a

evaluar son los siguientes:

a) Se cuenta con un documento donde se establezca la poblacién potencial.

b) Se cuenta con datos estadisticos donde se cuantifica la poblacién potencial.

c) Cuentan con caracteristicas y elementos adicionales de la poblacién potencial,
para su mejor analisis.

d) Existe una metodologia para la cuantificacion de la poblacién potencial y fuentes

de informacion.

No se detecté ningun documento que proporcionara datos acerca de la poblacion
potencial, su cuantificacion y caracteristicas. No obstante, en el documento denominado
Diagnostico y TDC Actualizado, se detallan los expedientes de investigacion
relacionados con el delito de violencia familiar, basdndose en informacion recabada
por la Mesa de Seguridad y Justicia de Chihuahua. Sin embargo, esta informacion no
cuantifica a las personas afectadas por este delito, ni cuenta con las caracteristicas de

los afectados o elementos adicionales para analisis. Una herramienta estadistica que se

2 LiQe;mientos de estructura y funcionalidad de los proyectos financiados por FICOSEC.
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podria utilizar es la Encuesta Nacional Sobre Dinamicas de las Relaciones en los

Hogares.

La ENDIREH 2021 ofrece informacion sobre las experiencias de violencia
fisica, econdmica, sexual, psicolégica y patrimonial que han enfrentado las
mujeres de 15 afios y mas en los ambitos familiar, escolar, laboral, comunitario
y de pareja. Asimismo, presenta datos sobre las personas agresoras y los
lugares donde ocurrieron las agresiones, asi como variables adicionales que

permiten analizar la violencia contra las mujeres en México (INEGI, 2025).2°

En esta seccion se tuvo un puntaje de Insuficiente, ya que no se cumplié con ninguno
de los elementos a evaluar. Por lo tanto, se recomienda documentar la informacién

relacionada a la poblacion potencial.

IV.2 Estrategia de cobertura para atender a beneficiarios
Estrategia de cobertura para atender a beneficiarios/as meta o poblacion objetivo. Para
FICOSEC los beneficiarios (as) meta a la poblacién objetivo “es la que el proyecto tiene
planeado o proyectado atender, y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos o perfil de beneficiario”. En esta seccidn se tendran cuatro criterios a evaluar
los cuales se nombran a continuacion:

a) Incluye la definicién de los beneficiarios (as) meta o poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura.

c) Es congruente con el disefio y el diagndstico del proyecto.

d) Se cuenta con una eficiencia terminal congruente con el proceso de intervencion.

El documento F212! expone las particularidades de los tres distintos perfiles de
beneficiarios del proyecto, los cuales se repiten y se distribuyen en las tres zonas de la
ciudad en las cuales se lleva a cabo el proyecto dando un total de nueve beneficiarios. A

continuacion, se presentan los tres perfiles de los beneficiarios y sus caracteristicas:

20 https://www.inegi.org.mx/programas/endireh/2021/
2l F&r?ato de documentacién interna del proyecto ante el donante (FICOSEC).
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e Beneficiario 1- Mentoras de las zonas de intervencion; Las cuales son mujeres
voluntarias mayores de 18 afios que presentan una situacion econdmica
desfavorable y que presentan factores de riesgo asociados a creencias que
perpetdan la violencia familiar. Otra de sus caracteristicas es que reciben e
implementan la metodologia de CoFam en su comunidad a otras mujeres y sus
familias.

e Beneficiario 2- Adultos Integrantes de la familia de las zonas de intervencion:
Padres, madres de familia, tutor o tutora: (personas adultas) habitantes de los
poligonos de intervencion, en situacibn economica vulnerable, Presentan
disfuncionalidad familiar, Presentan mayor riesgo a vivir o ejercer violencia familiar
y con disposicion para participar en las sesiones del programa.

e Beneficiario 3 — NNA Integrantes de familias de las zonas de intervencion: Nifios,
nifas y adolescentes en la familia, NNA de nuevo ingreso en el proyecto 3, en
situacion econdmica vulnerable, presentan disfuncionalidad familiar, presentan

mayor riesgo a vivir o ejercer violencia familiar y NNA en edades de 6 a 17 afios.

Por lo que podemos observar se cumple con el primer inciso en el cual se solita la
descripcion de los beneficiarios.

En cuanto a la meta de cobertura y eficiencia terminal en el formato F-21 se muestra el
namero de personas beneficiarias que concluira el proceso, asi como el porcentaje de
eficiencia terminal. La meta de cobertura y la eficiencia terminal estan asociada a cada
uno de los perfiles de beneficiarios identificados para el proyecto. Por lo tanto, se cumple

con el segundo y cuarto criterio. En la siguiente tabla se observan las metas de cobertura

y la eficiencia terminal para cada perfil de beneficiario del proyecto.

Perfil de beneficiario Meta de cobertura Eficiencia terminal
Perfil del Beneficiario 1 — Mentoras Zona Punta Oriente. 10 mentoras de la 71.43%
zona.
Perfil del Beneficiario 2 — Mentoras Zona Riberas de 15 mentoras de la 75%
Sacramento. zona.
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Perfil del Beneficiario 3 - Mentoras de la Zona Vista del Cerro 15 mentoras de la
68.18%
Grande. zona.
Perfil de Beneficiario 4 — Adultos Integrantes de Familias de 60 adultos (miembros
; s 85.71%
Punta Oriente. de 30 familias)
Perfil de Beneficiario 5 — Adultos Integrantes de Familias de 86 adultos
. 86%
Riberas de Sacramento.
Perfil de Beneficiario 6 — Adultos Integrantes de Familias de 86 adultos
. 86%
Vista del Cerro Grande.
Perfil de Beneficiario 7 — NNA Integrante de Familias de Punta 30NNA 86%
Oriente. )
Perfil de Beneficiario 8 — NNA Integrante de Familias de Riberas 43NNA 86%
de Sacramento. °
Perfil de Beneficiario 9 — NNA Integrante de Familias de Vista 43NNA
86%
del Cerro Grande.

En el tercer criterio se evalla si la poblacion beneficiaria es congruente con el disefio y
el diagndstico del proyecto. En relaciébn con el disefio, existe congruencia con la
poblacién objetivo debido a que el diagndstico esta orientadas a este tipo de poblacion
como se explica en el documento Diagnéstico del Problema y Teoria de Cambio.
“Estas tres poblaciones fueron elegidas con base en tres elementos: 1) La
incidencia que tienen las promotoras/mentoras en su comunidad como
agentes de cambio, 2) Los factores de riesgo de violencia que pueden
atenderse de las familias que habitan en la zona de intervencion y, 3) La
experiencia favorable que tuvo la organizacion trabajando para la

canalizacion en situaciones de riesgo?2.”

Se puede apreciar que, en el disefio del proyecto, los objetivos, desde los especificos
hasta el objetivo de desarrollo, coinciden de manera escalonada para cumplir con la
resolucion de la problemética a atender.

En este apartado, se cumple con los cuatro criterios a atender, los cuales son
relacionados con la meta de cobertura y la eficiencia terminal. Por lo tanto, se obtiene un

nivel Sobresaliente.

22 Diagnéstico y TDC Actualizado, 2024, Pag. 22.
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IV.3 Procesos de seleccion de beneficiarios (as)
El siguiente elemento esta conformado por seis criterios a evaluacion los cuales son:
a) Se cuenta con una estrategia clara de convocatoria y relacionada al proyecto.
b) Incluyen criterios de elegibilidad (perfil de beneficiario) claramente especificados,
es decir, no existe ambigtedad en su redaccion.
c) Estan estandarizados, es decir, son utilizados para todos los beneficiarios (as) del
proyecto.
d) Se cuenta con diferentes perfiles de beneficiario para el tipo de servicio a recibir.
e) Se cuenta con herramientas de focalizacion para el proceso de seleccion de los
beneficiarios.

f) Estan sistematizados.

El primer apartado de la rubrica de evaluacion de este segmento tiene como objetivo
explorar si el proyecto posee una estrategia de convocatoria definida y vinculada al
proyecto. La respuesta es si, la estrategia de convocatoria es realizada en la comunidad
de boca en boca y en redes sociales, escuelas o por invitacion.

En el segundo inciso se busca evaluar si el proyecto incluye criterios de elegibilidad (perfil
de beneficiario) claramente especificados, es decir, no existe ambigiedad en su
redaccion.

Los procedimientos de seleccién para los tres grupos de beneficiarios se segmentan en
tres estrategias de convocatoria: La primera incluye la seleccion de las Promotoras, esta
informacioén se encuentra ubicada en el documento llamado Manual Operativo en el cual
se estipula lo siguiente:

‘Las coordinadoras son las encargadas de entrevistar a las
promotoras/mentoras que desean formar parte del proyecto:

- El proceso de entrevista a las promotoras que desean ingresar a la
organizacion se lleva a cabo una vez que las facilitadoras hayan identificado
posibles candidatas después del proceso de convocatoria en redes sociales,

por recomendacion o en las comunidades.
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- Se recomienda el uso de la rubrica de evaluacién de las candidatas, en la
que se unifican los criterios que se evaluan para que una promotora se integre

a la organizacion.?®”

Para la evaluacion de las candidatas se emplea la Rubrica de criterios para la seleccion
de mentoras/promotoras, la cual se aplica por la Coordinadora, asistida por la persona
facilitadora, quien tendra contacto directo para la capacitacion de las mentoras. La
rubrica sera utilizada para dos propositos el primero es evaluar si la candidata cuenta
con: Disponibilidad de tiempo, actitud de servicio a su comunidad, empatia y habilidades
de comunicacion asertiva y capacidad para el desarrollo de habilidades y conocimientos
de vinculacion.

Los criterios de elegibilidad de los beneficiarios no son claros para ninguno de los perfiles,
pues se utiliza una rubrica por igual para los perfiles 1Mentoras/Promotoras y 2 Personas
Adultas, la cual es confusa, y a su vez, no establece el riesgo de violencia que tiene cada
perfil. Mientras que, para los beneficiarios del 3 NNA, no existe ningun criterio de
seleccién. Por lo tanto, no son claros, ni se encuentran estandarizados por la falta
de instrumentos adecuados de focalizacion para la identificacion de riesgos en

estos perfiles.

En el siguiente inciso se busca indagar si se cuenta con diferentes perfiles de beneficiario
para el tipo de servicio a recibir. En los documentos, anexo 1.2, ficha técnica, base de
datos meta para NNA, base de datos metas para familias y base de datos metas para
promotoras, se detallan las actividades y servicios vinculados a cada uno de los perfiles
de benéeficiarios.

En los documentos proporcionados por la implementadora no se identificaron
instrumento de focalizacion para los beneficiarios.

En el ultimo inciso de este segmento se evalua si los procesos de convocatoria de los
beneficiarios se encuentran sistematizados. En el documento F21 y en los documentos

Diagramas de fluo Convocatoria para familias y Convocatoria para
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mentoras/promotoras. Se sistematizan los procesos para un tipo de intervencion
primaria, debido a que en los documentos no se especifica el instrumento de focalizacion
empleado para los perfiles de los beneficiarios.

En este apartado, se cumple con solo uno de los siete criterios a atender, el cual esta
relacionado con el inciso a) Se cuenta con una estrategia clara de convocatoria y
relacionada al proyecto. Por lo tanto, se obtiene un nivel de Insuficiente debido a que
cumple con menos del 60% de las caracteristicas establecidas. Se recomienda,
establecer instrumentos de focalizacion, los cuales identifiquen el nivel de riesgo de los

Beneficiarios 1, 2 y 3 para el proceso de seleccion de los mismos.

IV.4 Caracteristicas de beneficiarios/as directos/as.

a) ldentifican el perfil de la persona beneficiaria por: - Nombre - Sexo - Rango de
edad - Nivel educativo - Nivel de intervencion/prevencion.

b) Esta relacionado con los objetivos especificos del proyecto.

c) Es identificable.

d) Es identificable el cambio esperado, ya sea de conducta, comportamiento,
actitudes y/o habilidades en las que busca incidir el proyecto en sus

beneficiarios.

En cuanto al primer criterio, la organizacion detalla en el formato F-21 el perfil de la
poblacion que seréa favorecida. Se contempla el género, rango edad, nivel de educacién
y nivel de prevencion, asi como las particularidades generales de los beneficiarios.
El segundo criterio evalla la relacién de los beneficiarios con los objetivos especificos
planteados. En el objetivo especifico uno: “Aumentar el nivel de empoderamiento y
conocimientos sobre violencia de las mentoras/promotoras que habitan en las zonas de
intervencibn a través de capacitacion continua sobre factores de proteccion,
funcionamiento familiar, sesiones de desarrollo humano, acompafiamiento psicologico y
entrega de apoyos en especie” las beneficiarias 1- Mentoras de las zonas de intervencion
son relacionadas en la redaccion del objetivo especifico 1. En la redaccion del objetivo
especifico 2: Mejorar la funcionalidad familiar como factor de proteccién de la violencia
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en las zonas de intervencion mediante sesiones mensuales en el hogar y canalizaciones
interinstitucionales. El objetivo involucra a los dos perfiles de beneficiarios restantes:
Beneficiario 2- Adultos Integrantes de la familia de las zonas de intervencion: Padres,
madres de familia, tutor o tutora y Beneficiario 3- NNA integrantes de familias de las
zonas de intervencion.

En el siguiente inciso se evalla si los beneficiarios son identificables, en el documento
F21 los beneficiarios son identificables, ademas es posible identificar el cambio esperado

para cada perfil de beneficiario, estos se muestran a continuacion.

Perfil de beneficiario Cambio esperado

Perfil del Beneficiario 1- Mentoras de las zonas de intervencion. Mentoras/promotoras que aumentan su
empoderamiento en un 50%.

Mentoras/promotoras de Punta Oriente disminuyen sus
creencias que legitiman la violencia familiar.

Perfil del Beneficiario 2 - Beneficiario 2- Adultos Integrantes de la | Personas adultas que aumentan un 50% sus factores de
familia de las zonas de intervencién: Padres, madres de familia, proteccidn contra la violencia familiar.

tutor o tutora. Personas adultas que mejoran un 50% en tres de los
nueve factores de la Escala de Funcionamiento Familiar.
Personas integrantes de familias mejorando conductas
para la convivencia Familiar.

Perfil del Beneficiario 3 — NNA integrantes de las familias de las Nifios, nifas y adolescentes aumentan su conducta
zonas de intervencion. prosocial en un 10%

Nifios, nifas y adolescentes que mejoran un 50% sus
factores de funcionamiento familiar

En este apartado se otorga una puntuacion de Sobresaliente, ya que cumple con el

100% de las caracteristicas establecidas de manera completa.

IV.5 Identificacion de los beneficiarios.
Existe informacidén que permita conocer quiénes reciben apoyos/servicios del proyecto.
a) Incluye los datos de los beneficiarios (as).
b) Incluye lo servicios otorgados
C) Se encuentra sistematizada.
d) Incluye una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie con el

tiempo.
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La implementadora del proyecto proporciono el documento Base de Datos de Familia por
Integrante, en el cual se encuentra sistematizada la informacion de los beneficiarios:
nombre, edad, CURP (clave Unica de identificacion), familia a la que pertenece, teléfono,
direccién y zona de intervencién. Para los servicios que se les otorgan a los beneficiarios
se proporcionaron los documentos llamados Base de datos: Metas de Promotoras, Metas
de NNA y Metas de Adultos de pertenecientes a familias de la zona. Estos documentos
mencionan los servicios proporcionados al Beneficiario.

En este apartado, se cumple con los cuatro criterios a atender, los cuales son
relacionados con la meta de cobertura y la eficiencia terminal. Por lo tanto, se obtiene un

nivel Sobresaliente.

IV.6 Generacién de informacion.
El proyecto recolecta informacién acerca de:
a) Los tipos de apoyo/servicios otorgados a los beneficiarios (as) en el tiempo.
b) El nivel de participacion del beneficiario en el proyecto.
c) Los datos de contacto para el seguimiento del beneficiario.
d) Aviso de protecciéon de datos personales firmado por beneficiarios.
e) Los usuarios, padres de familia y/o tutor (esto ultimo en caso de NNA menores de
edad) otorgan su consentimiento firmado, documento lo suficientemente detallado

sobre las actividades por las que pasara el usuario.

Respecto al primer criterio, se mide si se posee un registro de los apoyos concedidos a
los beneficiarios del proyecto. Desde la implementadora se dispone de una base de
datos denominada "Base de datos de asistencia de beneficiarios", donde se encuentra
el registro de todos los beneficiarios involucrados en el proyecto. Este registro contiene
la informacion de: nombres, apellidos, edad, género, fecha de nacimiento, municipio,
colonia CURP, teléfono y domicilio. Otros documentos, proporcionados por la
implementadora llamados: Base de datos: Metas de Promotoras, Metas de NNA y Metas
de Adultos de pertenecientes a familias de la zona. Estas bases de datos incluyen las
actividades donde se puede registrar la asistencia, a los servicios obtenidos que
N
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cumplen con el primer criterio, y del nivel de participacion de los beneficiarios que
cumplen con el segundo criterio. No obstante, para la proteccion y seguimiento de
los beneficiarios, es imprescindible incorporar en las bases de datos el teléfono
de algun amigo o familiar del beneficiario externo al hogar.
El siguiente inciso referente a la proteccion de datos personales firmado por
beneficiarios. La implementadora del proyecto, proporciono el documento Formato de
Uso de Imagen para Familias de Nuevo Ingreso. El cual contiene las siguientes
clausulas:
“COMUNIDAD Y FAMILIA DE CHIHUAHUA A.C, hace de su conocimiento
que los datos para familias de nuevo ingreso al programa de COFAM, podran
ser usados para las siguientes finalidades secundarias
e Uso de imagen para generacion de informes
« Uso de imagen para generacion de material promocional (impreso y digital)
« Informacion para el desarrollo de nuevas propuestas de proyectos
e Alimentar la pagina web de la institucidon con fotografias de los eventos
realizados de la institucion
« Promover los eventos institucionales familiares de la institucion en Redes
sociales (Facebook)
e Uso de datos biométricos para la identificacion y confirmacion de datos
personales” (COFAM, 2024)

La implementadora cuenta, ademas, con el documento; Aviso de Privacidad Integral del
Beneficiario, en el cual se da a conocer a los beneficiarios del proyecto, el uso que se les
dara a sus datos personales y biométricos.

Los datos personales seran utilizados para:

Integracion de expedientes para Promotoras y familias

Evaluacién de efectividad de programa (Aplicacion de EFF e instrumentos Pre y
Post del programa)

Informacion diagnéstica para la capacitacion anual

Control de asistencia a talleres y capacitaciones

Mantener contacto con las familias registradas en el programa vigente
Elaboraciéon de informes y estadisticas para comprobacién y captacién de
recursos
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Generar Informacion estadistica para informes de resultados y evaluaciones
Integrar base de datos de familias beneficiarias

Elaboracién de un padron de familias beneficiarias, control de sesiones y
estadisticas de avance en las etapas del programa

v" Registro de alta de alta y baja de familias (Cartas de participacién y formato de
baja de familias)

Registro de familias beneficiarias del proyecto “Mejora de viviendas”
Seguimiento del cumplimiento de metas en los hogares de las familias del
proyecto de “Mejoras de viviendas”

v’ Base de datos de familias beneficiarias de entrega de obsequios en fechas
significativas (Dia de la familia, eventos decembrinos, dia de la nifiez)

Generar las estadisticas para la realizacion de los indicadores de resultados
Desarrollar programa de capacitacion anual familiar de acuerdo con informacién
del diagnostico

v' Realizar eventos para promover la captacion de recursos para la generacion de
proyectos.

AN AN

<]

Los datos biométricos seran utilizados para:

Confirmar la identidad de los beneficiarios
Control de asistencia de forma digital.

<]

Para lo cual es necesario recabar los siguientes datos personales:

\

Datos de identificacion: Nombre de quienes integran la familia, tiempo de union,
constitucion familiar, familio grama, sexo, edad, direccién

Datos académicos: Escolaridad.

Datos laborales: Ocupacién,

Datos financieros: ingreso familiar, nivel socioeconémico

Datos sensibles: religion, condicién de salud Psicoldgica y fisica

Datos biométricos: fotografia del rostro.

AN NN NN

Categoria especial: Datos personales y biométricos de menores de edad;
Fotografia, Nombre, edad y domicilio de quienes integran la familia siendo
menores de edad. (COFAM, 2024)

En el siguiente inciso se evaluard si los usuarios, padres de familia y/o tutor (esto ultimo
en caso de NNA menores de edad) otorgan su consentimiento firmado, documento lo
suficientemente detallado sobre las actividades por las que pasara el usuario. En el
documento Formato de Uso de Imagen para Familias de Nuevo Ingreso.

“Categoria especial: Uso de imagen de quienes integran la familia siendo
menores de edad.
Lo anterior aplica cuando la imagen de menores de edad sea utilizada para
= los fines antes expuestos
N
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Autorizo que la imagen y datos biométricos de menores de edad de quienes
integran a mi familia sea utilizada para los fines antes descritos” (COFAM,
2024).

En este apartado, se cumple con los cuatro criterios a atender, los cuales son
relacionados con la meta de cobertura y la eficiencia terminal. Por lo tanto, se obtiene un
nivel Sobresaliente. Sin embargo, se recomienda utilizar con NNA asentamiento
informado, en el cual se establezca el consentimiento de NNA para su participacién

en el proyecto.

IV.7 Focalizacion de la poblacién
La siguiente seccion esta enfocada a la evaluacion de los instrumentos de focalizacion
del proyecto con los siguientes criterios:
a) Elinstrumento es cuantitativo o cualitativo y va de acorde a la poblacion objetivo
gue se pretende atender, en lenguaje e interpretacion.
b) El instrumento es aplicado individualmente por perfil de usuario. Rubrica de
evaluacion.
c) Elinstrumento va de acorde al nivel de prevencion y factor (es) de riesgo que se
pretende atender a través de la intervencion.
d) La nota metodoldgica del instrumento es detallada y va de acorde a los aspectos

gue solicita FICOSEC que se aborde en dicho formato.

Los instrumentos de focalizacion de los beneficiarios no se tienen claros, debido
a que la metodologia y trabajo de la organizacién se basa en prevencién primaria
y en el fortalecimiento de la familia. La implementadora no proporciona informacion
clara sobre la aplicacion de algun instrumento de focalizacion en su proceso de seleccion
de beneficiarios, ni tampoco en el documento 1.1 informacion general. El Unico
documento que asemeja a ser de focalizacion es el empleado a Beneficiario 2- Adultos
Integrantes de la familia de las zonas de intervencién. Padres, madres de familia, tutor o
Wy
e
Comunidad FICOSEC -

Y Familia- Empresavios de Chibuohes



tutora. Siempre y cuando quiera ser candidata a ser mentora/promotora. Debido a que si

las candidatas presentan niveles bajos en el instrumento de: creencias previas sobre

prevencion de violencia (tamizaje) se les ofrece ser beneficiarias. Es importante aclarar

gue no se cuenta con notas metodoldgicas de los instrumentos empleados. En este

apartado, no se cumple con ninguno de los siete criterios a atender, el cual esta

relacionado con el inciso, Por lo tanto, se obtiene un nivel de Insuficiente debido a que

cumple con menos del 60% de las caracteristicas establecidas. Se recomienda, emplear

instrumentos de focalizacién en cada uno de los perfiles de beneficiarios para

adaptarse alas nuevas politicas de FICOSEC.

IV.8 Andlisis FODA de la seccion de coberturay focalizacion.

Elemento

\ Fortaleza/Oportunidades
Poblacién Potencial

No hay comentarios

Debilidades/Amenazas
No se establece a la poblaciéon

objetivo con sus caracteristicas
correspondientes y con
informacién estadistica que
facilite su cuantificacion.

Estrategia de cobertura
para atender a los
beneficiarios/as

Se definen los perfiles de beneficiarios con meta
de cobertura y eficiencia terminal.

El perfil de beneficiarios es congruente con el
diagnéstico del proyecto.

No hay comentarios

Proceso de seleccion
de beneficiarios

No hay comentarios

No se cuenta con instrumentos
de focalizacion para los
beneficiarios.

Caracteristicas de los

Se cuenta con el perfil y cambio esperado en los

No hay comentarios

beneficiarios.

beneficiarios distintos tipos de beneficiarios.
Identificacion de los e Se cuenta con bases de datos, en donde se | e No hay comentarios
beneficiarios. identifican los servicios recibidos por parte de los

Generacion de

Se cuenta con registro en bases de datos sobre

Los avisos de privacidad y uso

informacion. los servicios otorgados a cada persona de imagen, no estan realizados
beneficiada y sus asistencias. desde una perspectiva de
e Se tiene consentimiento informado por parte de derechos de NNA.
adultos, donde autorizan la participacion de | ® NO Se cuenta con asentimiento
informado.
NNA.
Focalizacion de la | e No hay comentarios e No se identifican instrumentos
poblacién. de focalizacion.

V. Elementos de evaluacion para la operacion del proyecto

Monitereo
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V.1 Recoleccién de informacion para monitorear
a) Es oportuna, se actualiza mensualmente.
b) Es confiable, se cuenta con un mecanismo de validacion.
c) El proceso para recolectar la informacién se encuentra establecido por escrito,
sistematizado.

d) El proceso recoleccion de la informacion es conocido por el equipo operativo.

El personal del proyecto cuenta con un procedimiento para realizar el monitoreo del
proyecto, el cual es conocido por el personal operativo del proyecto. En relacion a la
informacion recabada, cada zona hace llegar al area de sistematizacion la informacion
correspondiente al material probatorio de cada actividad. La informacion se hace llegar
el a mas tardar el dia 30 de cada mes. Posteriormente, la informacion es validada por
sistematizacion. El proyecto cuenta con el manual “Sistema de Monitoreo y Evaluacion
del proyecto “Fortalecimiento de Familias para la Prevencion de la Violencia Familiar”,
en el cual se establece la responsabilidad de cada personal y la informacién que hara
llegar a monitoreo. Ademas, se cuenta con un diagrama de flujo del sistema de monitoreo
y evaluacion, que establece el proceso de la recoleccion de informacion. Sin embargo,
el manual no establece como tal los pasos a seguir en el proceso, que se establecen en
el diagrama de flujo. Por lo tanto, se recomienda se complemente el manual con el

diagrama de flujo y la informacion que ahi se maneja.

Considerando lo anterior, se considera que la recoleccion de informacién es oportuna,
confiable, sistematizada y conocida por el equipo operativo, por lo que se otorga un

puntaje de Sobresaliente, al cumplir con el 100% de los elementos de la rabrica.

V.2 Proceso de monitoreo.

La asociacion cuenta con un proceso de monitoreo con las siguientes caracteristicas:
a) El proceso de monitoreo es pertinente respecto de su gestion, permite medir
los indicadores de actividades.
b) Esta actualizada disponible para dar seguimiento de manera permanente.
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c) Existe un proceso sobre como realizar el monitoreo de actividades.
d) Se cuenta con una base de datos o plan de monitoreo que refleje el avance de

las actividades conforme a las metas planteadas.

El proyecto cuenta con un documento denominado “Actividades Ficosec Afio 3", en el
cual se establece la calendarizacion anual y las metas que se tienen que cumplir de
manera mensual. Sin embargo, el seguimiento del avance de las actividades, se realiza
solamente por medio de la plataforma de FICOSEC, por lo que no se cuenta con un
proceso establecido que permita realizar el seguimiento de las actividades, ni con una
base de datos (plan de monitoreo) en donde se registre el avance.

Por lo tanto, no se cumple con ninguno de los criterios establecidos en la rubrica y se
obtiene un puntaje de Insuficiente. Se recomienda, crear un plan de monitoreo en
base de datos, para verificar el cumplimiento de las metas, ademéas de

complementar el manual existente con dicho proceso.

V.3 Evaluacion
a) Existe un proceso establecido para recabar la informacion de la evaluacion
interna del proyecto.
b) Se cuenta con un proceso sobre como sistematizar el proceso de evaluacion
interna.
c) Se cuenta con un proceso sobre cdmo analizar estadisticamente la
informacién de evaluacion interna.

d) Se cuenta con informes de resultado de evaluacion interna del proyecto.

Las psicologas son las encargadas de aplicar los instrumentos requeridos para la
evaluacion interna y su sistematizacion. Si bien, en la practica el personal operativo tiene
definido los tiempos de aplicacion (segun cada perfil de beneficiario), el proceso de
sistematizacién, el manejo de las bases de datos y analisis estadistico. En el manual no
esta establecido este proceso paso por paso de la aplicacion, sistematizacion de la
informacion y analisis estadistico de los datos. Ademas de que, en el diagrama de flujo
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del proceso, se considera incompleto, ya que se aborda la sistematizacion y andlisis de
la escala, pero nunca se hace mencion del momento en el cual se va a aplicar cada
escala (segun el perfil de beneficiarios). Por lo tanto, no se cumple con los criterios a, b
y ¢, de la rabrica de evaluacion.

La organizacion cuenta con informe de resultados de evaluacion, en los cuales se
muestran datos estadisticos sobre el resultado, asi como aquellos comprometidos con el
indicador.?* Por lo que se cumple con el criterio d, correspondiente a la rubrica de

evaluacion.

En esta seccidn se otorga un puntaje de Insuficiente, ya que se cumple con menos del
60% de las caracteristicas establecidas. Se recomienda establecer en los manuales
el proceso de recoleccion de la informacion, sistematizacién y analisis de los

datos.

V.4 Medicion de los resultados

Congruencia de los instrumentos con los indicadores.
a) Los instrumentos de evaluacion son congruentes con los indicadores
(cuantitativos y/o cualitativos y mide lo que establece el indicador).
b) Recolectan informacién que permite dar cuenta del porcentaje de avance en el
resultado esperado.
) Los instrumentos cuentan con mecanismos de ponderacién, permiten calcular
de manera estadistica el nivel o valor en el que se encuentra la personas (segun
el cambio que se busque evaluar).
d) Se cuenta con una nota metodoldgica con los elementos minimos considerados
por FICOSEC.
e) Cuentan con una base de datos adecuada que permita conocer los resultados

pre-post y el cambio esperado.

%RME FINAL DE LA ESCALA FACTORES DE PROTECCION
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En lo referente al primer criterio a evaluar, los instrumentos si son congruente con los
indicadores. Sin embargo, no se estdn dando los resultados esperados porque el
porcentaje de cambio es muy alto, porque solo se utiliza un factor en lugar de usar
toda la escala o porque no se realiz6 una focalizacién adecuada (ver anexo X.1).
La informacion de los instrumentos se captura en una base de datos (para cada
instrumento), en donde se puede ver el resultado pre- el post y el porcentaje de cambio
estipulado. Por lo que se cumple con el segundo criterio a evaluar.

Cada uno de los instrumentos cuenta con su formula para calcular su valor ya sea a nivel
general o para cada una de las escalas. Por lo que se considera que se cumple con el
tercer criterio.

Todos los instrumentos cuentan con nota metodoldgica. Sin embargo, el cuestionario de
Capacidades y Dificultades se identific6 un error sobre el calculo de la ponderacion.
Ademas de que en las notas metodolégicas de los instrumentos de Factores de
proteccion, Capacidades y dificultades y en Escala de funcionamiento familiar, se hace
mencion de los items de cada escala, pero no se menciona que mide cada escala. Por
lo que serecomienda, actualizar las notas metodoldgicas incluyendo ladescripcion
de cada escala.

Cada instrumento cuenta con una base de datos, sin embargo, se identificaron acciones
a mejorar: 1) Cuestionario de capacidades y dificultades: Se identifico un error en
el calculo de la ponderacién y hay porcentajes que deben disminuir, y se cuenta
con formula de aumento. 2) Escala de funcionamiento familiar: en las subescalas

y puntaje global colocar el nivel, si son funcionales o disfuncionales.

Considerando lo anterior, se otorga un puntaje de Béasico, ya que cumple con el 60% o
més de las caracteristicas establecidas de manera completa y otras de manera

incompleta.

V.5 Cumplimiento y avance en los indicadores de gestion y en los productos

En este apartado se evallan cuatro criterios, los cuales son:
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a) Se cuenta con medicion del avance de las actividades realizadas.
b) Se cuenta con medicién del avance de los objetivos especificos.
c) Se cuenta con medicion del avance de los indicadores del objetivo general.

d) Se cuenta con la medicién de avances en todos los niveles.

La organizacién solamente cuenta con un registro por beneficiarios de los servicios
otorgados. Sin embargo, no cuenta a nivel general con la medicién del avance a nivel
actividades, objetivos especificos y objetivo general. Solamente se cuenta con la
informacién que brinda la plataforma de FICOSEC. Al no cumplir con ninguno de los
criterios de la rdbrica, se otorga un puntaje de Insuficiente. Se recomienda generar un
proceso de monitoreo (independiente a la plataforma de FICOSEC), en el cual la

organizacion pueda conocer el avance de actividades y objetivos.

V.6 Existencia de proyectos similares
En caso de que existan proyectos similares que cuenten con evaluaciones. ¢Qué
resultados se han demostrado?
a) Cuenta con una alta aceptacion por parte de la poblacion objetivo.
b) Cuentan con caracteristicas del estudio o de evaluacion.
c) Existen pruebas realizadas, fuentes de informacion para asegurar la efectividad
del modelo de intervencion.
d) Cuenta con documentos normativos que sustentan su intervencion.
e) Cuenta con entrevistas y/o documentos oficiales emanados de los encargados de
la operacion del proyecto
No se cuenta con proyectos similares que cuenten con evaluacion. Por lo tanto, se otorga
un puntaje de Insuficiente, al no cumplir con ninguno de los criterios establecidos en la

rubrica.

Wy
Y Comunidad FICOSEC

Y Familia- Empresavios de Chibuohes



V.7 Anédlisis FODA de la seccion de Elementos de evaluacion para la operacion del

proyecto

Elemento Fortaleza/Oportunidades Debilidades/Amenazas

Recoleccion de | e Se cuenta con un manual sobre evaluacion. e La informacion del diagrama

informacién para | e Elpersonal esti organizado para el levantamiento de de flujo, no se incluye en el

monitorear la informacién. manual.

Proceso de | e Sin comentarios e No se cuenta con un plan de

monitoreo monitoreo (base de datos),
que permita verificar el avance
del proyecto.

Evaluacion e Se cuenta con un informe de evaluacion de los | ¢ En el manual no esta

resultados del proyecto anterior. establecido este proceso paso

por paso de la aplicacion,
sistematizacion de la

informacién y andlisis

estadistico de los datos.

Congruencia de los | e Se cuenta con instrumentos con buena confiabilidad. | e No se obtiene el porcentaje de

instrumentos  con cambio, ya que es muy alto.

los indicadores. e La falta de focalizacion puede
influir en que no se obtengan
los resultados deseados.

e lLas notas metodologicas no
presentan descripcion de las
subescalas.

e Algunas bases de datos
tienen errores.

Cumplimiento y | e Sin comentarios e No se cuentan con
avance en los mecanismos para de manera
indicadores de independiente  verificar el
gestion y en los avance de los indicadores.
productos.

Experiencia de | e Sin comentarios e No se tiene registro de
proyecto similares evaluaciones de proyecto

similares.

VI. Elementos para evaluaciones anteriores con las que cuente el
proyecto.

VI.1 Evaluacion anterior
Atencién de recomendaciones a evaluaciones/fortalecimientos anteriores.
a) Se ha atendido de dos a tres de las recomendaciones realizadas en su
evaluacion/fortalecimiento.
b) Se ha atendido de cuatro a cinco de las recomendaciones realizadas en su

evaluacion/ fortalecimiento.

Uy
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c) Se ha atendido de cinco a mas

evaluacioén/fortalecimiento.

A continuacion, se

presenta un

recomendaciones

listado de sugerencias

realizadas en su

hechas por Ila

evaluacion/fortalecimiento previo, resultando en un total de 12 sugerencias, de las cuales

se tomaron en cuenta 8 de dichas sugerencias.

Tema Recomendaciones Recomendaciones realizadas por la
implementadora.
Disefio e  Fortalecer el diagnéstico y definicién v' Diagnostico y definicion del

del problema central, mediante la
revision de los arboles de problemas
y objetivos, e integrando la
perspectiva de prevenciéon
secundaria de la violencia.

problema central, mediante la
revision de los éarboles de
problemas y objetivos.

v’ integrando la perspectiva de
prevencion secundaria de la
violencia.

Reestructurar la teoria del cambio
del proyecto desde una perspectiva
de prevencion de la violencia.

v Lateoria del cambio del
proyecto fue modificada desde
una perspectiva de prevencion
de la violencia.

Transversalizar la prevencion de la
violencia en todo el disefio del
proyecto.

v' Se incluyeron al proyecto los
factores de Proteccion de la

violencia para familias.

Cobertura y Focalizacion. .

Determinar lineamientos para el
proceso de convocatoria y criterios
de seleccion para poblacion
beneficiaria (familias y promotoras)

% No se realizaron lineamientos
para el proceso de
convocatoria desde una
perspectiva de prevencion
secundaria.

X No se implementan criterios
de focalizacién para los
beneficiarios.

Planeacion, seguimiento y |e

evaluacion.

Generar un sistema de monitoreo y
evaluacion propio de la organizacion
alineado con la Teoria del Cambio

fortalecida.

x  Fueron detectadas fallas en la
elaboracion de los instrumentos
de evaluacion (base de datos
llamada Capacidades y

dificultades utilizada en el OG.)

y su nota metodoldgica no es

clara.
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Percepcion de la poblacion

atendida.

Crear un instrumento para medir la
satisfaccibn de las personas

atendidas.

v" Fueron realizados instrumentos
para medir la satisfaccion de los

beneficiarios.

Generar un manual operativo en el
gque se documenten los principales

procesos asociados al proyecto.

x El  manual operativo no
contiene los procesos de
focalizacién de los

Beneficiarios.

Fortalecer y unificar flujogramas
existentes, y generar nuevos para los
procesos que no estan

documentados.

x Los diagramas de flujo
existentes no contienen los
siguientes elementos, principio,
fin, documentos generados,
bases de datos, ni procesos de

focalizacion.

Generar fichas propias de los talleres

de prevencion de la violencia.

v" Las Fichas de cada uno de los

talleres fueron realizadas.

Generar un andlisis de riesgos, con

estrategias para mitigarlos.

x  No se cuenta con un protocolo
de seguridad apto y de fécil
lectura para las
Mentoras/Promotoras o]
personal operativo. Solo se
cuenta con un documento
llamado Protocolo de

Seguridad, en el cual se

plasman recomendaciones en

caso de un percance, sin

embargo, no indica como
medir el nivel de riesgo de
cada vivienda, evitando un

percance.

Plan de Comunicacion

Generar plan de comunicacion con
las personas beneficiarias y la
comunidad, para lograr una mayor

captacion de poblacion beneficiaria

v" Se cuenta con el documento

Plan de Comunicacion.

Disefio

Unificar los documentos
metodolégicos en uno solo, donde se
explique el respaldo teérico-empirico

de la intervencion.

v Se realiz6 el documento,
Modelo de Fortalecimiento
Familiar de Comunidad vy

Familia de Chihuahua.
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Al  ser realizadas mas de cinco recomendaciones realizadas en su

evaluacidén/fortalecimiento. Se obtiene un nivel Sobresaliente.

VII. Hallazgos adicionales identificados.

En este apartado se mencionan aquellos elementos observados en la documentacion
revisada y en campo sobre la operatividad del proyecto, pero que no forman parte de los
elementos establecidos en la rabrica otorgada. Ademas de construira un analisis FODA,
el cual constara de dos niveles:

1. Nivel documental: En donde se concentran los hallazgos encontrados durante la
revision documental realizada para la evaluacién en disefio.

2. Nivel empirico: En donde se concentran los hallazgos encontrados durante las visitas

de campo y entrevistas realizadas.

Elemento Fortaleza/Oportunidades Debilidades/Amenazas
Nivel e Cuentan con una MIR e FEl proyecto tiene bases de prevencion
Documental primaria. La metodologia del proyecto

surge como prevencion primaria. Sin
embargo, se requiere realizar una
metodologia adecuada a prevencion

secundaria.
e Tienen bases de datos y herramientas para | ¢ Muchos documentos dispersos. Se
sistematizacion y seguimiento de usuarios. requiere unificarlos, para tener todo el

proceso conjunto. Por ejemplo. Diagramas
de flujo integrados en el manual operativo.

e Se cuenta con manuales de intervencion. e Generar un glosario conceptual, ya que hay
conceptos que se confunden. Por ejemplo,
mentora/promotora.

Nivel e Se busca unaintervencién comunitaria parael | ¢ No se cuenta con protocolos de seguridad
Empirico fortalecimiento familiar desde y para la claros o aptos para las beneficiarias
comunidad. Mentoras/promotoras o para personal de la

implementadora que asiste a las viviendas
de las familias beneficiarias. Solo se cuenta
con un protocolo de seguridad el cual se
basa en recomendaciones, dirigidas al
personal operativo y beneficiarios ante un
percance, sin embargo, no especifica como
evitar que la situacion se salga de control.

e No se cuenta con un instrumento que
permita medir el riesgo al que se exponen
las beneficiarias y personal operativo del
proyecto antes de ingresar a la vivienda.

e Se ftrabajan temas de prevencion de la | e Personal del area de psicologia asiste a
violencia familiar en la comunidad. viviendas en donde posiblemente se

encuentre un agresor o generador de
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violencia.

e Se brinda atencion psicoldgica en la vivienda
de los beneficiarios.

Al trabajar con temas de violencia, la
terapia psicolégica tendria que ser en un
espacio privado en el cual (ni el posible
agresor, ni los hijos de la victima tengan
acceso a la informacion privada que se
brinda en terapia)

e Se utiliza a los beneficiarios
mentoras/promotoras como promotores del
proyecto.

La responsabilidad del cumplimiento de
muchas de las metas del proyecto depende
del voluntariado de sus beneficiarios.

Al trabajar con prevencién Secundaria, se
tendria que utilizar personal certificado
académicamente 0 en proceso de
certificarse ejemplo; alumnas de Trabajo
Social o ciencias sociales que cuenten con
las bases tedricas para identificar y
categorizar el riesgo de violencia y focalizar
a los beneficiarios.

e Se brinda un apoyo (beca) simbdlico a las
beneficiarias por el trabajo comunitario y
cumplimiento de metas del proyecto.

El apoyo econdmico proporcionado a
mentoras/promotoras es muy pequefio
comparandolo a las responsabilidades y
metas que tienen que cumplir para el
desarrollo del proyecto.

Existe rotacibn permanente de las
Mentoras/promotoras.

e Se trabaja con toda la familia de las
beneficiarias.

No queda clara la autonomia de decision
de los NNA al querer o no querer formar
parte del proyecto. Pareciera que su
participacion en el proyecto es de manera
automética.

e Se cuenta con una metodologia para el
funcionamiento familiar para la
implementacién del proyecto.

e Arraigo de los beneficiarios al proyecto.

La metodologia tiene una duraciéon de 5
afios lo que significa que tienen un escaso
nameros de beneficiarios terminales.

La esencia del proyecto parte del
fortalecimiento familiar, desde la
prevencion primaria, hace falta crear una
nueva metodologia de intervencién para la
prevencion de la violencia desde la
prevencién secundaria.

e Tienen instalaciones seguras, equipadas con
filtros de seguridad (iman en puertas y acceso
restringido) (Riberas de Sacramento y Cerro
Grande).

e Cuentan con vehiculos de la organizacion
para realizar trabajo de campo.

No cuentan con protocolo de trabajo de
campo por escrito.

IV. Ponderacion

Dimension ‘ Elemento

Ponderacion

2. Diagndstico del problema

Ay
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Comunidad
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3. Justificacion teérica o empirica

Planeaciony | 1. Objetivo de Desarrollo (OD)
Seguimiento

2. Indicador del Objetivo de
Desarrollo

Objetivo General

Basico

Basico

Indicador de objetivo general

Satisfactorio

Objetivos Especificos

o g A

Indicadores de Objetivos
Especificos

7. Informacion de los objetivos
(Desarrollo, General y
Especificos) del proyecto

8. Actividades

9. Indicadores de las actividades.

10. Informacién de las actividades
del proyecto

Satisfactorio

Satisfactorio

Basico

11. Las Meta de los indicadores

12. Instrumentos de planeacion

13. Existe congruencia del proyecto

Cobertura y 1. Poblacion potencial.
focalizacion

n

Estrategia de cobertura para
atender a beneficiarios/as.

3. Procesos de seleccion de
beneficiarios (as)

4. Caracteristicas de
beneficiarios/as directos/as.

5. Identificacion de los beneficiarios

6. Generacion de informacién

7. Focalizacion de la poblacién

Monitoreo, 1. Recolecciéon de informacion
evaluacion y para monitorear
medicién de

los resultados 2. Proceso de monitoreo.

3. Evaluacion

Y

& f"*zs

g &
Comunidad
"Familia

W Orduatus AL *

Satisfactorio
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4. Medicién de los resultados Basico

5. Cumplimiento y avance en los
indicadores de gestién y en los
productos

6. Existencia de proyectos

similares
Elementos 1. Recomendaciones anteriores
para
evaluaciones
anteriores

VIll. Recomendaciones

De acuerdo a la evaluacion realizada, se deberan de enlistar las recomendaciones que
deriven de todo el analisis realizado para el disefio en:

1. Recomendaciones generales. En este apartado se solicita se describa a detalle por
una lista de priorizacién cuales serian los temas que la organizacién deberia de atender
para la mejora de su proyecto de primera instancia.

2. Recomendaciones por cada tema de evaluacion: En este apartado se deberan incluir
las recomendaciones derivadas del andlisis FODA y del dictamen de evaluacion de cada
uno de los elementos. Se sugiere comenzar por las recomendaciones relacionadas con
el disefio y asi se continte con la I6gica del disefio del proyecto. En este apartado se
espera se brinde citas de los documentos que se recomienda cotejar, justificacion y

panorama del camino que se recomienda seguir, es decir, se espera se brinde detalle de

donde deriva su recomendacion y como se sugiere solventarla.

Elemento Recomendacion
Disefio 1. Definicidn del | ® Sin recomendacion
problema

2. Diagnostico ¢ Incluir datos estadisticos sobre la poblacién afectada, se sugiere
del problema consultar la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las
Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2021.
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3. Justificacion e Integrar a la justificacion experiencias nacionales e
tedrica o internacionales sobre los efectos y la eficacia de intervenciones
similares.

empirica

Tema Elemento Recomendacion

1. Objetivo de | ® Sinrecomendacion
desarrollo

2. Indicador del | ® Sin recomendacion

objetivo de
desarrollo.
e Mencionar los factores de proteccion en los cuales se busca
incidir.

e En el objetivo, se recomienda incluir que las familias con las que
3. Objetivo se trabajan son familias con ries_go _de sufrir violencia en su
) entorno familiar. Esto con la finalidad de que, desde la
general redaccién se entienda que se trabaja con prevencion

secundaria.

e En el ¢(Quién? Se recomienda incluir que son familias con nivel
de riesgo de violencia familiar.

e Incluir el ¢ Para qué?

4. Indicador del | Indicador 1:

Planeacion objetivo e En la metodologia del indicador, colocar como se calcula el
y general porcentaje, ya que la redaccion no coincide con la informacion
seguimiento de la nota metodoldgica y la base de datos.

e Se recomienda cambiar el indicador, para analizar la
disminucién de los problemas y dificultades. Haciendo uso del
puntaje global de la escala (ver anexo X.1)

Indicador 2:

e En caso de utilizar este instrumento, es mejor utilizar el puntaje
total de la escala, con un porcentaje de cambio del 10%
(maximo un 15%) (ver anexo X.1)

5. Objetivos OE1l:
especificos. | ® Trabajar en la redaccién del OE1, respondiendo a la pregunta
¢Para qué?

e Las mentoras/promotoras, pueden presentar un alto nivel de
empoderamiento y conocimiento de violencia. Se requiere
identificar que ellas presenten un factor de riesgo, ya que, al ser
proyecto de prevencién secundaria, la poblacion debe de contar
con un nivel de riesgo de ser victima de violencia o victimario.

OE2:

e Trabajar en la redaccién del objetivo, el ¢a quién? Y el ¢para
qué? En el objetivo.

Elemento Recomendacion

Planeaciéon | 6. Indicadores | OEL o . L _
e Eliminar el perfil de beneficiario, denominado “Mentoras” ya

y de los _ )
7 que no se presentan factores de riesgo en este perfil, por lo
seguimiento tanto, no atiende a prevencion secundaria.
OE2:
N4 ¥
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objetivos
especificos.

e Analizar la escala de Funcionamiento Familiar, para ver si
se utiliza como instrumento de focalizacion. Si se sigue
utilizando para medir un objetivo, se recomienda solamente
en personas que cuenten con familias disfuncionales, para
que pueda presentarse un cambio (ver anexo X.1).

e Se recomienda solo quedarse con la Escala de ambiente
familiar para adolescentes (EAFA).

Tema

7. Informacion
de los
objetivos

Elemento

8. Actividades

Recomendacion

En la metodologia homologar la informacién sobre como calcular
el porcentaje de cambio como esta en la base de datos.
Cambiar la periodicidad a semestral.

Sin recomendacion

9. Indicadores
de las
actividades

Incluir el lugar de realizacién en todos los indicadores, para
poder distinguir el indicador de cada zona.

Mejorar la redaccion en algunos indicadores, para que sean
entendibles y no se confundan con otros.

10. Informacion de
las actividades
del proyecto

Establecer una metodologia clara, trabajar en la redaccién del
producto y no omitir campos en el llenado.

Focalizacion

beneficiarios/a
S meta o

11.Metas de los | @ En actividades no queda claro en la metodologia como se
Planeacion indicadores establece la meta. Se recomienda especificar cuantas sesiones
y se daran al mes y al afio.
imient e En las actividades de sesiones terapéuticas, al ser un proyecto
seguimiento de prevencién terciaria, una sesién terapéutica al mes no es
suficiente. Ya que la persona presenta algun nivel de riesgo. Por
lo menos, se deberian de contar con una sesion terapéutica cada
15 dias. Por lo tanto, se considera que la meta es baja y no
impulsa el desempefio.
L2. Instrumentos . L
- e Sin recomendacion
de planeacién
13.Congruencia Trabajar con el nivel de prevencion terciaria.
del proyecto Trabajar con indicadores.
1.Poblacién e Establece por escrito a la poblaciobn objetivo con sus
potencial caracteristicas correspondientes.
e Integrar datos estadisticos de la poblacion objetivo, para
permitan su cuantificacion.
2.Estrategia de | e Sin recomendacion.
cobertura para
Coberturay atender a

beneficiarios

poblacién
objetivo.

3.Procesos de | e Se recomienda, establecer instrumentos de focalizacion, los
seleccion de

cuales identifiquen el nivel de riesgo de los Beneficiarios 1, 2 'y
3 para el proceso de seleccion de los mismos.

o
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4.Caracteristicas
de
beneficiarios/a
s directos/as.

Sin recomendacion.

5.ldentificacion
de los
beneficiarios

Sin recomendacion.

(as)
6.Generacion de | e Desarrollar aviso de privacidad y de uso de imagen con
informacion perspectiva de NNA.

Desarrollar asentimiento informado para NNA.
Incorporar en las bases de datos el teléfono de algin amigo o familiar
del beneficiario externo al hogar, para su seguimiento.

Tema

7.Focalizacion
de la
poblacién.

Elemento

1.Recoleccion

de informacion

Emplear instrumentos de focalizacion en cada uno de los perfiles
de beneficiarios para adaptarse a las nuevas politicas de
FICOSEC.

Recomendacion

En el manual de evaluacion, se recomienda se complemente el
manual con el diagrama de flujo y la informacion que ahi se

para maneja.
monitorear e Establecer en el manual de evaluacion el proceso paso por paso
de la aplicacién de instrumentos.

2.Proceso de | e Crear un plan de monitoreo en base de datos, para verificar el
monitoreo cumplimiento de las metas, ademas de complementar el manual

Elementos existente con dicho proceso.
de 3.Evaluacion e Se recomienda establecer en los manuales el proceso de
evaluacion recoleccion de la informacion, sistematizacion y analisis de los

para Ia — datos. : : _ :
operacion 4.Medicion de | o se rec_onjlenda, actualizar las notas metodolégicas incluyendo la
del resultados descripcion de cada escala.
e e Actualizar base de datos que presentan errores.

Proyecto.  's Cumplimiento | e generar un proceso de monitoreo (independiente a la plataforma
y avance de de FICOSEC), en el cual la organizacion pueda conocer el
los indicadores avance de actividades y objetivos.
de gestion

6.Existencia de | e Documentar proyectos similares que contengan un proceso de
proyectos evaluacion.
similares.
1. Atenciébn de | e Realizar acciones con el fin de subsanar las necesidades del
recomendaci proyecto que no fueron atendidas.
Evaluacion ones a
anterior evaluaciones/

fortalecimient
oS anteriores.

IX. Conclusiones

El proyecto Fortalecimiento familiar para la disminucion de la violencia afo 3,

implementado por Comunidad y Familia de Chihuahua A.C. se implementa el Punta

e
oy
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Oriente, Vistas del Cerro Grande y Riberas de Sacramento. Derivado de la evaluacion
de disefio realizada, se identificaron areas de oportunidad para mejorar su disefio e
implementacion. Algunos de los elementos prioritarios en los cuales debe de trabajarse

para mejorar el disefio del proyecto son:

e Focalizacidon de beneficiarios (procedimiento, instrumentos)

e Incorporar en las bases de datos de informacion de los beneficiarios, el teléfono y
datos de contacto de algun amigo o familiar del beneficiario externo al hogar. En
donde pueda localizarse en caso de alguna emergencia o cambio de domicilio.

e Establecer metodologia de intervencién a nivel de prevencion secundaria.

e Establecer protocolos de seguridad y trabajo de campo.

e Establecer documentos de autorizacion con perspectiva de derechos de NNA
(donde ellos firmen su asentimiento informado y aviso de privacidad).

e Trabajar con los porcentajes de cambio para los indicadores o cambiar
instrumentos que miden los objetivos.

e Eliminar el objetivo relacionado a las promotoras (ellas no presentan un riesgo
como tal para ser parte de un proyecto de prevencion secundaria, por o que no
podrian ser beneficiarias).

e Contar con una trabajadora social, para realizar trabajo de campo e identificar a
familias que puedan formar parte del programa. Ya que como se desarrolla
actualmente el proyecto, las metas dependen del trabajo que realicen las
mentoras/promotoras, quienes son partes del perfil de beneficiario del proyecto.
Por lo que se requiere personal operativo que realice el trabajo de identificacion

de familias.

Wy
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X. Anexos

X.1 Anédlisis de instrumentos utilizados.

Como parte del proceso de evaluacion en disefio al proyecto se realiz6 el analisis de los
instrumentos utilizados para la evaluacion del objetivo general y objetivos especificos.
Esto con la finalidad de determinar si se estan utilizado los instrumentos adecuados para
medir el indicador correspondiente.

Cuestionario de Capacidades y Dificultades.

El instrumento mide se aplica a NNA entre 2 y 17 afios y evalUa cinco dimensiones o
subescalas: 1) Sintomas emocionales (comportamientos ansiosos), 2) Problemas de
conducta (conductas agresivas hacia pares), 3) Hiperactividad (dificultades en la
concentracion y sintomas de impulsividad), 4) Problemas con pares (problemas para
relacionarse como agresividad y aislamiento), 5) Conducta prosocial.

Es utilizado para medir el indicador del Objetivo general el cual es: NNA de (zonas de
estudio) que incrementan su conducta prosocial en un 10%. Para lo cual, solamente se

utiliza la sub-escala de conducta pro-social.

Para analizar si el indicador es adecuado y puede medirse con el instrumento. Se
consideraron solamente 50 casos de las edades 4-17, los cuales ya se contaba con
los resultados del Pre y del Post. El analisis se realizo para cada sub-escala y para el
puntaje total del instrumento. A continuacion, se muestran los resultados obtenidos para
calculo del puntaje minimo, media y maximo (los cambios excedentes al 100% o al -

100%, se cambiaron a un cambio de 100% o0 -100%, para evitar Sesgos).

Wy
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Pre Post % Aumento
Sub-escala : : : i i :
Min Media | Max | Min | Media | Max | Min | Media | Max
Puntaje global 0 15.48 31 2 11.79 24 -80 -15.65 | 100
Sintomas emocionales 0 4,12 10 0 1.81 8 -100 | -44.16 | 100
Problemas de conducta 0 3.69 10 0 2.51 9 -100 | -22.81 | 100
Escala de hiperactividad 0 4.89 10 0 4.53 9 -100 8.03 100
Problemas con
0 2.77 9 0 2.93 8 -100 12.00 100
comparfieros/as
Conducta prosocial 3 8.46 10 0 5.77 10 -100 | -30.89 | 66.66

Considerando los datos obtenidos, se concluye lo siguiente:

Puntaje global

En la escala global se da una disminucion del 15.65%, lo cual esta acorde al
instrumento, ya que mide las dificultades emocionales y comportamentales. La BD
tendria que calcular % que disminuye.

La media en el Pre indica, que se tiene un nivel de dificultades en el rango de lo
limite (14 a 16)

La media en el Post indica, que se tiene un nivel de dificultades en el rango de lo
normal (0 a 13)

Se disminuyé del limite a normal.

El indicador deberia de ser # NNA que disminuyen sus dificultades
emocionales y comportamentales en un 10% a 15%.

Sintomas emocionales.

La escala sintomas emocionales, disminuye 44.16%. Lo cual est4 acorde al
instrumento, ya que mide las dificultades emocionales y comportamentales. Por
lo tanto, estas dificultades en el post disminuyen. La BD tendria que calcular %
gue disminuye. La base de datos calcula el % de aumento, sin embargo, conforme

a el instrumento, esta es una escala que debe disminuir.

Uy
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e La media en el Pre-Post indica, que se tiene un nivel de dificultades en el rango
de lo limite (4).

e La media en el Post indica, que se tiene un nivel de dificultades en el rango de lo
normal (0 a 3).

e Se disminuyd del limite a normal.

Problemas de conducta.

e La escala problemas de conducta disminuye 22.81%. Lo cual esta acorde al
instrumento, ya que mide las dificultades emocionales y comportamentales. Por
lo tanto, estas dificultades en el post disminuyen. La BD tendria que calcular %
gue disminuye, ya que calcula cuando el % de cambio incrementa. Lo ideal es que
se calcule conforme lo marca el instrumento, que es una escala que se busca
disminuir.

e La media en el Pre indica, que se tiene un nivel de dificultades en el rango de lo
limite (3).

e La media en el Post indica, que se tiene un nivel de dificultades en el rango de lo
normal (0-2)

e Se disminuyd del limite a normal.

Escala de hiperactividad.

e La escala de hiperactividad se da un aumento del 8.03%. Lo ideal seria que el %
de la escala disminuyera. Pero, aun asi, no representa un problema ya que el
puntaje en el Pre-Pos, se encuentra en el rango de lo normal. La BD tendria que
calcular % que disminuye, ya que se calcula el % de aumento.

e La media en el Pre y Post indica, que se tiene un nivel de dificultades en el rango

de lo normal (0-5). Por lo que no es una escala recomendable para su medicion.

Problemas con compafieros/as.
e Laescala de problemas con compafieros se da un aumento del 12.00%. Lo ideal
seria que el porcentaje de la escala disminuyera. Pero, aun asi, no representa un
A\
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problema ya que el puntaje en el Pre-Post, se encuentra en el rango de lo normal.
La BD tendria que calcular % que disminuye, ya que se calcula el % de aumento
y la escala deberia de disminuir.

e La media en el Pre-Post indica, que se tiene un nivel de dificultades en el rango

de lo normal (0-2).

Conducta prosocial
e La escala de conducta prosocial disminuyo un 30.89%. Lo ideal seria que el %
de la escala incrementara. Pero, aun asi, no representa un problema ya que el
puntaje en el Pre-Post, se encuentra en el rango de lo normal.
e La media en el Pre-Post indica, que se tiene una conducta prosocial en el rango
de lo normal (6-10).

Encuesta de Factores Protectores en espafiol (Spanish Protective Factors Survey)
El instrumento se aplica a los padres de familia para medir sus factores de proteccion
para la violencia. El instrumento contempla cinco &reas: 1) Funcionamiento
familiar/resiliencia, 2) Apoyo social, 3) Apoyo para cuestiones concretas, 4) Apego Yy
cuidado de los nifios y, 5) Desarrollo infantil/conocimientos de crianza.

Es utilizado para medir el indicador el indicador del Objetivo general el cual es: Numero
de personas adultas en (zonas de intervencién) que incrementan un 50% su puntaje en

los factores de apoyo socio-emocional y apoyo financiero.

Para analizar si el indicador es adecuado y puede medirse con el instrumento, se
consideraron solamente 42 casos, los cuales ya se contaba con los resultados del PRE
y del Post. El analisis se realizO para cada subescala y para el puntaje total del
instrumento. A continuacion, se muestran los resultados obtenidos para calculo del
puntaje minimo, media y maximo (los cambios excedentes al 100% o al -100%, se

cambiaron a un cambio de 100% o -100%, para evitar sesgos).
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Pre Post % Aumento
Min Media | Max | Min | Media | Max Min | Media | Max

Subescala

Funcionamiento/

9 25.79 35 19 | 29.28 35 -37.5 | 18.89 100
Resiliencia de la Familia

Apoyo Social-Emocional 4 15.71 21 6 18.17 21 -25 23.98 100
Apoyo Financiero 3 15.28 21 10 | 18.07 21 -35 25.55 100
Crianza 'y Apego 0 19.94 28 0 21.46 28 -48.1 8.46 50

Conocimientos de

. 0 21.97 35 0 24.17 35 -48.3 | 11.11 75
Crianza

Puntaje total 44 98.71 | 127 | 65 | 11.17 | 137 | -32.7 | 14.75 | 56.33

Considerando los datos arrojados, se concluye lo siguiente:

e Hubo un incremento del 18.89% en el funcionamiento/Resiliencia familiar

e Hubo un incremento del 23.98% en el Apoyo Socioemocional.

e Hubo unincremento del 25.55% en el Apoyo Financiero.

e Hubo un incremento del 8.46% en Crianza y apego.

e Hubo un incremento del 11.11% en conocimientos de crianza.

e Hubo un incremento del 14.75% en los factores de proteccion.

e En ninguno de los factores se llega a un cambio del 50%.

e Elindicador mide el factor de apoyo socio-emocional y apoyo financiero.

e El factor de apoyo socio-emocional compuesta por los elementos 6, 7 y 10. Al ser
solo tres elementos, no se recomienda sea utilizado para medir el indicador.

e El factor de apoyo financiero compuesta por los elementos 8, 9 y 11. Al ser solo
tres elementos, no se recomienda sea utilizado para medir el indicador.

e Al ser pocos items los que conforman las preguntas de los factores a
evaluar, es poco probable que se manifieste un cambio del 50%.

e Las preguntas de la escala de apoyo socioemocional son: 6) Tengo personas que
me escuchan cuando necesito cuando necesito hablar de mis problemas, 7)
Cuando me siento solo/a, tengo a varias personas con las que puedo hablar; 10)
Si existe una crisis, tengo personas con quienes contar. Al analizar las preguntas,
estas dependen de redes personales y el proyecto si bien trabaja en el
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fortalecimiento de la familia, no genera acciones para que se incrementen las
redes de las personas fuera del ambito familiar. Ademas de que el factor es sobre
la percepcidn que se tiene sobre la presencia de apoyo, y no como tal implica una
conducta. Por lo tanto, no se recomienda utilizar este factor para medir el
indicador.

e En caso de utilizar este instrumento, es mejor utilizar el puntaje total de la
escala, con un porcentaje de cambio del 10% (maximo un 15%).

e La encuesta no cuenta con niveles que permitan conocer si se presentan bajos
factores de proteccion, regulares o altos. Tampoco brinda una media del resultado
de la poblacion. Por lo tanto, no es posible conocer si realmente se cuenta con
bajos factores de proteccion. Pues se requeriria contar con un nivel bajo, para
poder lograr un incremento adecuado.

e El que en la muestra no exista un cambio significativo, puede estar
relacionado con la falta de focalizacion. Ya que, si no se encuentran bien
focalizadas, desde el estudio Pre, no se va a reflejar la carencia de factores

de proteccion.

Empoderamiento de la mujer

El instrumento de empoderamiento de la mujer estd compuesto por los siguientes
factores: 1) Empoderamiento participativo, 2) Temeridad, 3) Influencias externas, 5)

Independencia, 6) lgualdad, 7) Satisfaccién social, 8) Seguridad.

El instrumento se utiliza para medir el indicador del objetivo especifico 1, el cual es:

Numero de mentoras/promotoras que aumentan su nivel de empoderamiento en un 50%

Para analizar si el indicador es adecuado y puede medirse con el instrumento, se
consideraron solamente 67 casos. Debido a que solo se contaba con instrumento Pre,
aplicado, se realizo un ejercicio para calcular el porcentaje de cambio que podria darse
considerando la media. A continuacion, se muestra el célculo del minimo, media y

maximo del instrumento.
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Subescala Pre
Min Media | Max
Participacion 11 22.53 28
Temeridad 11 16.55 20
Influencias externas 10 16.58 23
Independencia 6 10.50 | 15
Igualdad 4 11.14 16
Satisfaccion social 7 12.68 | 16
Seguridad 9 13.68 16
Empoderamiento 72 103.70 | 125

Considerando lo anterior, se llega a las siguientes conclusiones.

Uy

En el factor de participacion, se obtiene un puntaje nivel medio (21-24).

El porcentaje maximo de cambio que puede obtenerse en el factor de participacion
es de 25%.

En el factor de temeridad, se Obtiene un puntaje nivel alto (mayor a 13).

El porcentaje maximo de cambio que puede obtenerse en el factor de temeridad
es de 20%.

En el factor de influencias externas, se obtiene un puntaje nivel medio (16-19).

El porcentaje maximo de cambio que puede obtenerse en el factor de influencias
externas es de 40%.

En el factor de independencia, se obtiene un puntaje nivel medio (8-11).

El porcentaje méaximo de cambio que puede obtenerse en el factor de
independencia es de 40%.

En el factor de igualdad, se obtiene un puntaje nivel medio (10-13).

El porcentaje maximo de cambio que puede obtenerse en el factor de igualdad es
de 40%.

En el factor de satisfaccion social, se obtiene un puntaje nivel medio (11-14).
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e El porcentaje maximo de cambio que puede obtenerse en el factor de satisfaccion
social es de 25%.

e En el factor de seguridad, se obtiene un puntaje nivel medio (11-14).

e El porcentaje maximo de cambio que puede obtenerse en el factor de seguridad
es de 15%.

e Entoda la escala, se obtiene un puntaje de empoderamiento nivel medio (90-104).

e Considerando el puntaje de la media, el mayor porcentaje de cambio que se
podria tener en la escala de empoderamiento es del 20%.

e La mayoria de los casos analizados (35 mujeres) tienen empoderamiento Alto,
ellas solo pueden tener un porcentaje de cambio maximo de 15%.

e Como la mayoria de mujeres se encuentran con un empoderamiento alto, no
existe un problema relacionado con el empoderamiento de las mujeres. Por
lo tanto, no es un indicador adecuado.

e Silas promotoras continlan por varios afios, el porcentaje de cambio ser&a
menor.

e El indicador planteado establece un cambio del 50%, sin embargo, este
cambio no es posible alcanzarlo con la poblacién que se esta atendiendo.

Escala para medir creencias que perpetuan la violencia intrafamiliar
La escala divide en tres dimensiones o subescalas: 1) Creencias perpetuadoras de
maltrato fisico infantil, 2) Creencias perpetuadoras de violencia doméstica y 3) Creencias

perpetuadoras de abuso sexual de menores.

El instrumento se utiliza para medir el indicador del objetivo especifico 1, el cual es:
Numero de mentoras/promotoras que disminuyen sus creencias que legitiman la

violencia familiar en un 40%.

Para analizar si el indicador es adecuado y puede medirse con el instrumento, se
consideraron solamente 66 casos. Debido a que solo se contaba con instrumento Pre,
aplicado, se realizé un ejercicio para calcular el porcentaje de cambio que podria darse
()
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considerando la media. A continuacion, se muestra el calculo del minimo, media y

méaximo del instrumento.

Pre
Sub-escala : i
Min | Media | Max
Creencias perpetuadoras de maltrato fisico infantil 15 | 32.59 51
Creencias perpetuadoras de violencia domeéstica 12 | 18.72 39

Creencias perpetuadoras del abuso sexual de menores | 13 | 22.62 a7
Escala general 46 | 73.93 | 131

Considerando lo anterior, se concluye que:

e Enla escala de Creencias perpetuadoras de maltrato fisico infantil, si se puede
llegar a obtener una disminucion del 40%.

e El porcentaje maximo que puede llegar a disminuir llegar a disminuir en la escala
de Creencias perpetuadoras de violencia doméstica es de 30%.

e El porcentaje maximo que puede llegar a disminuir llegar a disminuir en la escala
de Creencias perpetuadoras del abuso sexual de menores es de 35%.

e En la escala, se obtiene un nivel de Moderadamente (51-98) en desacuerdo con
creencias que perpettan la violencia familiar.

e Considerando la media, el porcentaje maximo que podrian disminuir es de

40%. A partir del 35% se baja de moderadamente a muy en desacuerdo.

Escala de Funcionamiento Familiar.
La escala mide 9 factores: 1) Autoridad y organizacion familiar, 2) Control y orden, 3)
Supervision, 4) Afecto positivo y valores, 5) Apoyo, 6) Manejo de conductas disruptivas,

7) Comunicacién, 8) Manejo de afecto negativo, y 9) Movilizacion de recursos.

El instrumento se utiliza para medir el indicador del objetivo especifico 2, el cual es:
Numero de personas adultas en (zonas de intervencion) que mejoran un 50% su puntaje

en tres de los nueve factores de la Escala de Funcionamiento Familiar
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Para analizar si el indicador es adecuado y puede medirse con el instrumento, se
consideraron solamente 270 casos. Debido a que solo se contaba con instrumento Pre,
aplicado, se realiz6 un ejercicio para calcular el porcentaje de cambio que podria darse
considerando la media. A continuacion, se muestra el calculo del minimo, media y

méaximo del instrumento.

Subescala Pre
Min | Media | Max
Autoridad 21 3554 | 42
Control 17 27.25 32
Supervision 11 17.96 20
Afecto 13 24.46 28
Apoyo 11 19.79 | 24
Conductas disruptivas 11 23.48 28
Comunicacion 11 30.04 | 36
Afecto negativo 6 14.26 18
Recursos 7 21.74 24
Puntaje Global 87 139.87 | 159

Considerando lo anterior, se obtienen las siguientes conclusiones:

e En la escala de autoridad, la media esta en la funcionalidad (34-45) por lo que la
autoridad no representa un problema para las familias.

e El porcentaje maximo de cambio para la escala de autoridad es de 25%.

e En la escala control, la media esta en la funcionalidad (27-38) por lo que el control
no representa un problema para las familias.

e El porcentaje maximo de cambio para la escala de control es de 35%.

e En la escala supervision, la media esta en la funcionalidad (16-23), por lo que la
supervision no representa un problema para las familias.

e El porcentaje maximo de cambio para la escala de supervision es de 25%.

e En la escala afecto, la media esta en la funcionalidad (23-30), por lo que el afecto

no representa un problema para las familias.
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e El porcentaje maximo de cambio para la escala de afecto es de 20%.

e En la escala apoyo, la media est& en la funcionalidad (17-24) por lo que el apoyo
no representa un problema para las familias.

e El porcentaje maximo de cambio para la escala de apoyo es de 20%.

e En la escala conductas disruptivas, la media esta en lo disfuncional (15-24), por
lo que se carece de herramientas para manejar las conductas disruptivas.

e El porcentaje maximo de cambio para la escala de conductas disruptivas es de
50%.

e En la escala de comunicacion, la media esta en la disfuncionalidad (20-31), por lo
gue la comunicacion requiere ser mejorada.

e El porcentaje maximo de cambio para la escala de comunicacion es de 35%.

e En la escala de afecto negativo, la media esta en el limite de la disfuncionalidad
(10-14) Por lo que se requiere seguir trabajando para que incremente su
funcionalidad.

e El porcentaje méximo de cambio para la escala de afecto negativo es de 25%.

e En la escala de recursos, la media esta en el limite de la disfuncionalidad (21.74)
Por lo que se requiere seguir trabajando para que pasar a la funcionalidad.

e El porcentaje maximo de cambio para la escala de recursos es de 30%.

e En la escala de funcionamiento familiar (puntuacién global), la media esta
en la funcionalidad familiar (>=132). No existe un problema en el
funcionamiento de las familias.

e El porcentaje maximo de cambio para la escala de afecto es de 15%.

e Considerando el indicador actual, “Numero de personas adultas en (zonas de
intervencion) que mejoran un 50% su puntaje en tres de los nueve factores de la
Escala de Funcionamiento Familiar’, se recomienda que el porcentaje de
cambio sea del 15% o 20%.

e Para verificar si el porcentaje sugerido era adecuado. Se consultaron las bases
de datos del afio 2 del proyecto, pero el porcentaje de cambio fue menor. En las
escalas el cambio se dio entre 0.77% y 2.79%. Este cambio tan bajo en los

‘w ~indicadores, puede deberse a que en las personas evaluadas existe
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funcionalidad familiar. Por lo tanto, no presentan muchas situaciones (de las
gue maneja el test) que se puedan mejorar, pues ya son funcionales. Es por
eso, que no se llega a obtener el porcentaje sugerido.

e En la mayoria de las escalas y en el puntaje global, se identifica que las
familias se encuentran en un nivel funcional. Por lo que, posiblemente no
exista una focalizacion adecuada.

e Este instrumento, puede ser utilizado para la focalizacion, ya que cuando
existe disfuncionalidad en las familias, se puede presentar un mayor riesgo

de que exista violencia familiar.

APGAR

La escala contiene cinco preguntas que miden la percepcion de satisfaccién familiar. Es
uno de los instrumentos utilizados para medir el indicador del objetivo especifico 2, que
es: Numero de nifios, nifias y adolescentes en (zonas de intervencién) que mejoran un

50% sus factores de funcionamiento familiar

Para analizar si el indicador es adecuado y puede medirse con el instrumento, se
consideraron solamente 30 casos, los cuales ya se contaba con los resultados del PRE
y del Post. El andlisis se realiz6 para cada sub-escala y para el puntaje total del
instrumento. A continuacion, se muestran los resultados obtenidos para calculo del

puntaje minimo, media y maximo.

Pre Post % Aumento
Min Media | Max | Min | Media | Max | Min | Media | Max
4 10.26 18 5 11.93 20 -40 18.95 100

Con los datos arrojados, se considera que:
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e La media es de 18.95% de cambio, por lo que se requiere cambiar el porcentaje
de cambio.

e Se considera que este instrumento no se considera adecuado, debido a que
son muy pocas preguntas, ademas de que se aborda percepcion y no

conductas.

Escala de ambiente familiar para adolescentes (EAFA).

Este instrumento mide las relaciones familiares con sus padres y el resto de los miembros
de la familia, a partir de la medicién de elementos como la disciplina, la comunicacion, la
forma de afrontar problemas y la expresion de afectos/sentimientos.

Es uno de los instrumentos utilizados para medir el indicador del objetivo especifico 2,
gue es: Numero de nifios, nifias y adolescentes en (zonas de intervencion) que mejoran

un 50% sus factores de funcionamiento familiar.

Para analizar si el indicador es adecuado y puede medirse con el instrumento, se
consideraron solamente 12 casos, los cuales ya se contaba con los resultados del
PRE y del Post. El analisis se realiz6 para cada subescala y para el puntaje total del
instrumento. A continuacion, se muestran los resultados obtenidos para calculo del

puntaje minimo, media y maximo.

Pre Post % Aumento
Sub-escala : : : i : :
Min Media | Max | Min | Media | Max | Min | Media| Max
Conflicto entre los padres 6 12.66 | 21 6 10.08 15 -20 16.54 40
Falta de comunicacién 7 11.58 18 7 9.83 15 -14.2 | 12.55 41.66

Falta de normas y reglas
7 11.58 15 6 9.41 14 -20 18.09 | 46.66

familiares
Hostilidad 5 8.25 11 5 7.41 13 -18.1 | 9.68 | 36.36
Aceptacion familiar 6 9.41 12 7 10.41 12 -18.1 | 12.39 | 33.33
Ponderacion total - - - - - - -13.2 | 13.85 | 26.13

Con los datos anteriormente mencionados, se puede concluir que:
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e En la escala conflicto de los padres, hubo una disminucion del 16.54%.

e Enlaescala de falta de comunicacién hubo una disminucion de 12.55%

e En la escala de Falta de normas y reglas familiares hubo una disminucion del
18.09%.

e En la escala de hostilidad hubo una disminucion de 9.68%.

e En la escala de aceptacion familiar hubo una disminucién de 12.39%.

e En la ponderacion total, hubo una disminucion de 13.85%. El célculo de ese
porcentaje se realiza con los resultados de todas las subescalas. Sin embargo, el
instrumento no tiene definido una puntuacion para la escala completa.

e La encuesta solo brinda un puntaje general, no cuenta con niveles que permitan
conocer si se presentan un ambiente familiar con conflictos o un ambiente familiar
adecuado. Pues se requeriria contar con problemas en al ambiente familiar, para
poder lograr un incremento adecuado. Es decir, la encuesta mide funcionamiento
familiar, pero al no contar con niveles (bueno, regular, malo), es imposible saber
si realmente existe un problema en el funcionamiento familiar. Esto considerando
los resultados del cuestionario de adultos, en donde las familias son funcionales,
como se trabaja con los hijos, posiblemente, el puntaje obtenido tampoco
represente un problema en el funcionamiento familiar, sin embargo, esta situacion
no es posible conocerla, ya que el instrumento no aporta informacién sobre la
puntuacién que implica problemas en el ambiente familiar y la puntuacion que
posee un ambiente familiar sano.

e Como el instrumento calcula los valores por escala, se sugiere como indicador:
Numero de nifios, nifias y adolescentes en (zonas de intervencién) que
mejoran un 10%-15% tres de los cinco factores de funcionamiento familiar.

e El porcentaje tan bajo que se presenta en el cambio, puede deberse a que

no se realizé una focalizacién adecuada.

Anexo FICOSEC:
https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1JLdyas1bx05pgOtASO50XiB3UoyBBgXK?usp=s
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https://drive.google.com/drive/folders/1JLdyas1bx05pgOtASO5gXjB3UoyBBqXK?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1JLdyas1bx05pgOtASO5gXjB3UoyBBqXK?usp=sharing

