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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA EVALUACION Y

FORTALECIMIENTO DEL PROYECTO:

“Horizontes de color 2026 en Riberas del Bravo en Ciudad

Juarez”.

Organizacion convocante: Seguridad y Justicia de Ciudad Juarez (FICOSEC Zona Norte) en
alianza con “Colectivo y Jub Tomate A.C.”.

Proyecto: “Horizontes de color 2026 en Riberas del Bravo en Ciudad Juéarez”.
Folio de Convocatoria: GE-049-2026.

Ubicacién: Ciudad Juarez, Chihuahua.

Duracion estimada: 2 meses.

Fecha limite para aplicar: 1 de noviembre del 2026.

Monto maximo disponible: $250,000.00 pesos, IVA incluido.



indice

S 1011 o T LU o o] o o N 1
L1 ANTECEUBNTES ...ttt 1
2. Antecedentes del ProyeCtO @ BVAIUAN ....iccveecceercreercreerereesseeseeeseseessssessssnessssessssessssesssssssssnssssnessssesssnnes 2
2.1 Antecedentes del problema @ iIMPACTAI: ..........cocueiririeirieeee ettt 2
2.2 MOAEIO A8 INTEIVENCION. ...ttt ettt ettt ettt 3
2.3 ODJELVO GENEIAL. ..ttt ettt ettt sttt n et 4
2.4 ODjJEtIVOS ESPECITICOS. ..ttt sttt 4
2.6 PODIACION BENEFICIAIIA. .. c.vveviniieiiieieiseictseete ettt ettt 4
3. Del gjercicio de la evaluacion y fOrtaleCimiento ....cceiccererereceriereereseesereeseseesseessseesessesssnssssssessnsesenes 5
G T0 @ o] =3 1 1o SR 5
3.2 ODJEtIVOS ESPECITICOS: ...ttt ettt sttt ettt ettt sttt 5
R 1V =3 (e o (o] [0 To [ = KOOSO UP RO 6
3.4 Componentes de 1aS PrOPUESTIAS: ......ccveverieiesiietietettetee ettt sttt ettt et e e sse e e ssesseaseensessesensenes 6
G IR = a1 £=To F= T ][ S O 7
3.6 Monto para la evaluacion del PrOYECIO: .......c.ccveviiieeieeieieeeteeteett ettt ettt e et a e se s 8
A, FECNAS IMPOIANTES ueiiiicceeeicceeericseersesseessssnressesressssssresssssnnesssssnessasssnesssssnnesssssnesssssnnesssssnnessssnnesssssnnanss 8
ST 10} (oY aa = Yod o] =T 1T od T o - L 9
DL CIEBIIOS ettt ettt 9



l‘l@t}w’;v @-“‘

Empresovios de Chibsoboo
Obsesvatorio
Ciudadano

Prevencion
P
vk

1. Introduccioén

El presente documento muestra los Términos de Referencia (TdR) para llevar a cabo el ejercicio
de evaluacion y fortalecimiento (GE-049-2026) del proyecto anteriormente citado, denominado
en lo posterior “El Proyecto”, mismo que es financiado por el Fideicomiso para la Competitividad
y Seguridad Ciudadana a través del FICOSEC Zona Norte y es implementado por Colectivo y
Jub Tomate A.C.

Los servicios de consultoria para realizar este ejercicio comprenderan un periodo de 2 meses.

Se espera que las propuestas recibidas consideren la inclusiéon de los integrantes de la

organizacién: desde la direccién, el personal operativo y otros actores involucrados de interés.

1.1 Antecedentes

El Fideicomiso para la Competitividad y Seguridad Ciudadana (FICOSEC), es un esfuerzo
dirigido por empresarios del estado de Chihuahua, apartidista y sin fines de lucro. La ejecuciéon
de proyectos encaminados a su mision se realiza a través de dos Asociaciones Civiles que son
Seguridad y Justicia de Ciudad Juarez A.C. y Fundacién Ficosec A.C. ubicadas en la Zona Norte
(con sedes en Ciudad Juarez y Nuevo Casas Grandes) y en la Zona Centro y Sur del estado

(con sedes en Chihuahua, Cuauhtémoc, Delicias y Parral), respectivamente.

Dichas asociaciones trabajan en conjunto con otras organizaciones de la sociedad civil
apoyando proyectos de fortalecimiento de instituciones y de prevencion social de la violencia y
la delincuencia, para lograr un impacto positivo en la comunidad chihuahuense a través de un

incremento de la cohesién social y la disminucién de los indices de inseguridad.

Para FICOSEC Zona Norte, es importante conocer los logros y alcances de los proyectos
apoyados; es por ello que el componente de evaluacion se ha convertido en una prioridad. Este
tipo de ejercicios se ha realizado de manera interna a través del Observatorio Ciudadano de
Ciudad Juérez; o bien, por medio de ejercicios externos en alianza con Agencias de
Consultorias, Instituciones de Educacion Superior, Centros de Investigacion, asi como con

Consultores Independientes expertos en temas de evaluacion.
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2. Antecedentes del proyecto a evaluar

2.1 Antecedentes del problema a impactar:

De acuerdo con un diagnostico social realizado por la organizacion, en el contexto territorial y
sociodemografico se identificé que la colonia Riberas del Bravo, en Ciudad Juarez, concentra
aproximadamente 42,000 habitantes, de los cuales el 51% son mujeres y el 49% hombres
(INEGI, 2020; CONAPO, 2022). Cabe destacar que cerca del 30% de la poblacion esta integrado
por nifias, nifios y adolescentes, lo que convierte a este grupo etario en el sector mas

representativo y, al mismo tiempo, el mas expuesto a condiciones de vulnerabilidad.

De manera especifica, la Etapa VII concentra, segun datos del Censo de Poblacién y Vivienda
2020 del INEGI, un total de 9,850 habitantes, cifra calculada a partir del poligono delimitado para

este proyecto.

Parte de las probleméticas publicas identificadas por los diagnésticos locales en la comunidad
fueron: los altos indices de violencia infantil y juvenil, con presencia de pandillas, consumo de
sustancias y entornos inseguros; las altas tasas de desercion escolar, lo que incrementa el
riesgo de que nifias, nifios y adolescentes se integren a dindmicas de violencia; la carencia de
espacios publicos seguros y actividades culturales, que ofrezcan alternativas positivas para la
convivencia y el desarrollo; la débil cohesion social, expresada en bajos niveles de confianza y
redes de apoyo comunitario limitadas.

Ante este panorama, el proyecto Horizontes de Color 2026 busca atender el problema publico
de la violencia hacia nifias, nifios y adolescentes a través de una estrategia integral de:

e Fortalecimiento de habilidades socioemocionales en NNA mediante talleres artisticos y
culturales.

e Promocion de la crianza positiva y redes comunitarias de cuidado con madres, padres y
cuidadores.

e Apropiacion positiva del espacio publico mediante la intervencién mural de 765 m2 y
jornadas culturales.

e Generacion de confianza comunitaria y visibilidad positiva a través de campafias de
comunicacion y actividades colectivas.

Esta propuesta se sustenta en evidencia empirica y en la trayectoria de Colectivo Tomate A.C.,
cuya metodologia socio-artistica ha demostrado capacidad para fortalecer el tejido social,

prevenir la violencia y generar cohesion comunitaria en contextos de alta vulnerabilidad.
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2.2 Modelo de Intervencion.

A continuacion, se describe de manera breve el modelo de intervencion que utiliza la
organizacion, puntualizando que al momento de la contratacion se proveerd de materiales
complementarios que ayuden a profundizar en este tema y en otras caracteristicas propias del

programa.

1. Inmersion comunitaria: Mediante una metodologia socioartistica con enfoque de una
cultura de paz y comunicacién no violenta, fortaleciendo redes comunitarias para

favorecer la creacién de espacios seguros para nifias, nifios y adolescentes.

2. Incursiony formacion para padres, madres y/o tutores: Promover la concientizacion de
madres, padres y personas cuidadoras a través de actividades comunitarias y espacios
artisticos para la visibilizacion de la violencia hacia nifias, nifios y adolescentes.

3. Sentido de pertenencia: Impulsar el sentido de pertenencia mediante la intervencion

artistica, jornadas culturales y acciones comunitarias.

4. Prevencion comunitaria: Generar un manual de prevencién y actuacion en seguridad
con un enfoque de cultura de paz mediante la construccion participativa con

organizaciones de la sociedad civil.
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2.3 Objetivo General.

Generar una apropiacion positiva del espacio publico con participacion activa de 240 nifias,
nifios y adolescentes de Riberas del Bravo mediante procesos socioartisticos para la

construccién de redes comunitarias que contribuyan a la prevencién de la violencia.

2.4 Objetivos Especificos.

1. Impulsar la participacion activa de 240 niflas, nifios y adolescentes mediante una
metodologia socioartistica fortaleciendo redes comunitarias para favorecer la creacién de

espacios seguros.

2. Promover la concientizacién de 100 madres, padres y personas cuidadoras a través de
actividades comunitarias y artisticas para la visibilizacion de la violencia hacia nifias, nifios

y adolescentes.

3. Impulsar un sentido de pertenencia mediante la intervencién artistica, cultural y comunitaria

para la apropiacion positiva del espacio publico.

4. Generar un manual de prevencién y actuacion en seguridad con un enfoque de cultura de
paz, mediante la construccién participativa con organizaciones de la sociedad civil para

promover el cuidado del personal en sus intervenciones comunitarias.

2.6 Poblaciéon Beneficiaria.

Nifios, nifias, adolescentes y jévenes.
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3. Del ejercicio de la evaluacion y fortalecimiento

3.1 Objetivo:

Evaluar el disefio del programa de tal manera que provea informacién que retroalimente su
disefio, gestidn y resultados, asi como fortalecer procesos mediante la creacién de una matriz de
indicadores para resultados.

3.2 Objetivos especificos:

Analizar la l6gica y congruencia en el disefio del proyecto;
e Analizar la justificacion de la creacién y disefio del programa;
e Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;

e Obtener evidencia respecto de los alcances y resultados finales del programa en funcion de
las metas establecidas con la finalidad de medir la eficacia y eficiencia de las actividades

programaticas;

o ldentificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y orientacién hacia

resultados;

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién para

medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados;

e Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema para el que fue

creado;

e Guiar al equipo implementador de la organizacion para realizar las actualizaciones
necesarias desde su arbol de problemas, de acuerdo con los ajustes que haya tenido el

programa;

e Elaborar, en conjunto con la organizacion, una Matriz de Indicadores para Resultados;
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3.3 Metodologia:

De acuerdo con los intereses de Seguridad y Justicia de Ciudad Juérez y la informacion
disponible, prioricen siempre el beneficio de la organizacion y el proyecto, asi como sugerir 0

implementar otros cambios o mejoras con el mismo fin.

En el ejercicio se debe incluir, de acuerdo con el area a mejorar, al personal administrativo y/o
implementador, por ejemplo, en el caso de alguna capacitacion, involucrar a todo el personal

correspondiente.

Se propone disefiar y aplicar un taller practico y participativo, con contenido tedrico y
metodoldégico para construir una Metodologia de Marco Logico, asi como una Matriz de
Indicadores para Resultados para integrar eficientemente mediciones concretas, eficaces y
eficientes que focalicen de forma especifica las acciones y la poblaciéon beneficiaria con el
problema para el que el proyecto fue creado.

Es necesario considerar la atencion de obstaculos que puedan surgir durante el proceso de

fortalecimiento.

3.4 Componentes de las propuestas:

Se pretende recibir dos propuestas: una que denominamos como “oficial” que sera el anexo del
contrato (que incluya los logotipos, disefio y formatos propios de la consultora) y otra que no
contenga ningun distintivo (sin logos, disefios, formatos), la cual servira para la dictaminacion a

doble ciego. Las propuestas deberan incluir por lo menos los siguientes elementos:
e Descripcion de la propuesta con los siguientes componentes:
o Resumen de la propuesta.
o Objetivo general y especificos.
o Metodologia, instrumentos y estrategia de recoleccion de informacion.
o Cronograma de actividades detallado (que especifique fechas y actividades).
o Esquema de entregables (que especifique fecha y entregable).

e Considerar protocolos de seguridad para el trabajo de campo necesario para la prevencion

de riesgos.
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e Resumen del ente evaluador o persona prestadora del servicio.
En la propuesta oficial debera incluir detalles, nombres, fechas, perfiles de los involucrados, etc.
o Antecedentes del ente evaluador.

o Perfil del personal que participara en el ejercicio y la estructura del equipo de trabajo,
en caso de aplicar (desglosando las horas de consultoria por cada integrante del

equipo).

o Integrar, al menos, a una persona con experiencia en las tematicas relacionadas con
el proyecto.

o Experiencia en evaluacién (resumen de su experiencia, proyectos en los que ha
trabajado); experiencia en tematica especifica (detallando su experiencia en los
temas de la evaluacion que se llevara a cabo); experiencia operativa en la localidad

(relatando trabajos previos en la localidad).

En la propuesta para dictaminacion deberan excluirse detalles e integrar:

o Unicamente generalidades de los perfiles del personal que participara en el ejercicio.
o Unresumen de la experiencia (omitiendo nombres de proyectos y detalles).

e Presupuesto total detallado con desglose de impuestos, conforme a actividades y
entregables que especifique la ministracién por fecha (considerando, deberan ser 3
ministraciones, pudiendo ser 30% al inicio, 30% intermedio, pero teniendo que mantener

minimo el 40%, o remanente, para el informe final).

3.5 Entregables:
e Proyecto especifico del ejercicio de evaluacién en version digital;

e Un documento en version digital con los instrumentos que se disefiaron para la
recoleccién y analisis de la informacion;

e Bases de datos y copia de la informacion recabada a raiz del ejercicio;
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Informe intermedio en version digital, que incluya avances y los principales hallazgos;

Documento donde se evidencien las &reas de oportunidad y propuestas de mejora,
andlisis FODA y sociograma de influencia del proyecto;

Resumen ejecutivo y ficha técnica (material -diapositivas- para socializar los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones clave con los tomadores de decisiones. Debe ser

concisa y enfocada en la accion);

Presentacion de los resultados (al menos tres, en los 12 meses posteriores a iniciado el
proceso de evaluacién, la primera deberd ser Unicamente entre la organizacion y
personal de FICOSECQC);

Una sintesis de los resultados, a modo de resumen;

Informe final detallado en version digital (documento exhaustivo que aborde la

metodologia utilizada y todo el andlisis de impacto);
Dictamen final.
3.6 Monto para la evaluacion del proyecto:

El presupuesto maximo que se puede solicitar para el ejercicio de evaluacion es de $250,000.00

pesos (doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N.), IVA incluido.

4. Fechas importantes

Fechas importantes

Publicacion de convocatoria 21 de octubre de 2026
Cierre de la convocatoria 1 de noviembre de 2026
Revisién de propuestas y proceso de

-, 3 de noviembre de 2026
seleccion

Comunicacion con ente evaluador
seleccionado

Reunioén de ajustes 9 de noviembre de 2026
Arranque y seguimiento de la evaluacion 13 de noviembre de 2026

5 de noviembre de 2026

Las fechas se encuentran sujetas a cambios en colaboracion con la
consultora una vez que quede seleccionada.
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5. Informacién adicional

5.1 Criterios:

La propuesta deberé tener como maximo 10 cuartillas (incluyendo anexos) y debera ser enviada

en formato PDF, texto justificado, en letra Arial nimero 11 e interlineado a 1.5 espacios.

La seleccién de la propuesta se basara en los siguientes criterios, los cuales seran valorados

por un equipo designado por la organizacion financiadora a doble ciego:

e Capacidad del concursante (experiencia previa en ejercicios similares, conocimiento y

experiencia demostrable).
e Propuesta técnica (congruencia entre los objetivos, conforme a los términos de referencia).

e Presupuesto (propuesta econémica razonable y acorde con el alcance de la evaluacion).

5.2 Envio de propuestas y contacto:

La recepcion de propuestas solo sera a través de los siguientes enlaces, mismos que estaran

vigentes hasta la fecha estipulada en el presente documento.

Si no estas inscrito en el padrén de evaluadores de Seguridad y Justicia, te pedimos que entres

en este enlace:

https://wkf.ms/3iLRWS8x

Una vez inscrito en el padron de evaluadores de Seguridad y Justicia, aplica desde aqui,
nosotros nos estaremos comunicando en caso de que se requiera actualizacion de algunos

documentos:

https://wkf.ms/3DTpYi2

Para cualquier duda, consulta o aclaracion relacionada con los Términos de Referencia, favor

de contactarse a la direccién de correo electrénico:

lab.proyectoszn@ficosec.org

Todo lo no previsto en el presente documento queda a consideracién de las organizaciones

convocantes.
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